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Strategija razvoja in upravljanja turizma
v ob¢ini Kranjska Gora 2025-2035

SKLOP 0: UVODNE OPREDELITVE

0. UVOD

0.1 Namen strategije

NAMEN IN OBDOBJE VELJAVNOSTI

Namen Strategije razvoja in upravljanja turizma v ob¢ini Kranjska Gora je s prebivalci, glavnimi delezniki
ter organi Obcine in destinacijsko management organizacijo (Javnim zavodom za turizem Kranjska
Gora, krajSe Turizem Kranjska Gora) opredeliti in dogovoriti smer nadaljnjega razvoja turizma, dologiti
vizijo, skupne cilje in strateS8ke premike v destinaciji oziroma ob¢ini Kranjska Gora, za obdobje do leta
2035. Strategija se pri tem na eni strani osredoto¢a na reSevanje izzivov, kot je uravnotezZenje turizma
s kakovostjo bivanja, na drugi strani pa na vzpostavitev bolj prodornega razvojno-produktnega
koncepta, usmerjenega trzenja za krepitev izven koni¢nih mesecev in krepitev konkurenénosti
destinacije na mednarodnem turisti¢nem trgu.

Razvoj turizma v destinaciji Kranjska Gora v razvojnem modelu obravnavamo celostno in skozi njega
naslavljamo vsa tista podro¢ja, na katera vpliva turizem oziroma je od njih vitalno odvisen. To so poleg
razvoja ponudbe, produktov in javne turistiCne infrastrukture, trzenja in destinacijskega upravljanja tudi
zagotavljanje delovanja vseh podsistemov, od urejanja krajev, mirujoega prometa, javnih prevozov,
zadostne okoljske infrastrukture in javnih sluzb do skrbi za ohranjeno naravo, kulturno krajino in kulturno
dedisScino ter nenazadnje ozavescanja investitorjev, obiskovalcev in prebivalcev o skrbi za identiteto
grajenega prostora, itd.

RAZVOJNI OKVIR, V KATEREGA JE UMESCENA STRATEGIJA TURIZMA

Strategija turizma v ob¢ini Kranjska Gora 2025—-2035 uposteva vse klju¢ne razvojne dokumente Obgine
Kranjska Gora, Gorenjske regije, Triglavskega narodnega parka, turisticne regije Biosferno obmodje
Julijske Alpe in Slovenije (ki so prikazani v spodniji sliki).

KLJUCNI STRATESKI MEJNIKI - DOKUMENTI (OKVIRJI DELOVANJA)

Nova krovna Strategija

slovenskega turizma
RAZVOINI NAGRT 2022-2028

Za Biosferno obmotje " -
Julijske Alpe (BOJA) RRP Gorenjske regije
kot trajnostne 2021-2027
PRVI turistiCne destinacije

RAZVOJNI
2025
NACRT za
BOJA kot
trajnostne

turistiéne ‘« I 2 a

destinacije SR 2.6.2023 podpisana LISTINA Vmesna 3
2016-2020 N o strategiji usklajenega poglobljena Priprava
o1y upravljanja izkusnje obiskovalca na evalvacija novelacije
obmodju BOJA:

2019 2020 2upani, direitor)i, JZTNP, razvojne agancije

—&—60—8 @ . 4 @ B ® @ @ e o o o [ ]
2015 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2030 2035
KR/\NJSKAOGORA
ii LETNE EVALVACIJE
Strategija
razvoja tsr!ma e achpsesdpesens (spremlja Strateska skupina)
obéine Julijskih Alp

Kranjska Gora

2015-2025 Strategija

2014-2020: obstoje¢a financna perspektiva + EE/NFM + REACT
2021-2026: instrument za okrevanje in odpornost (NOO)

2021-2027: nova finan¢na perspektiva EU

RRP-jiDRR

Strategija lokalnega razvoja LAS Zgornja Gorenjska BOJA 2021-2027
Nadgrajen model VODILNIH DESTINACI/REGIJ STO-MGTS (2024-2026)

trajnostnega

razvoja ob¢ine

Kranjska Gora
2030

KRANJSKAZ GORA

VVVVVY

Slika 1: Okuvir, v katerega je umesScCena Strategija razvoja in upravijanja turizma v obcini Kranjska Gora 2025-2035
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Strategija razvoja in upravljanja turizma
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DELOVANJE STRATEGIJE NA DVEH MEDSEBOJNO SOODVISNIH RAVNEH

Strategija ponudnikom, podjetjem in investitorjem sporo¢a razvojne ambicije Obéine Kranjska
Gora in destinacijske management organizacije (Zavoda za turizem Kranjska Gora) o prihodnjih
prioritetah in ukrepih na podro¢ju turizma in s turizmom povezanih podrogjih delovanja, zavodom
in javnim sluzbam, ki delujejo v obgini Kranjska Gora, pa sluzi kot vodilo pri njihovem delovanju. Obc&ina
Kranjska Gora usmeritve strategije smiselno uposteva tudi pri spreminjanju obstojecih oziroma pripravi
novih prostorskih aktov, odlokov ter razvojnih in operativnih programov za posamezna povezana
podroCja svojega delovanja. Strategija v Akcijskem nacértu (ROADMAP-u) opredeljuje projekte oziroma
aktivnosti, za katere sta nosilca Obc¢ina Kranjska Gora in Zavod za turizem Kranjska Gora oziroma druge
javne institucije v obgini, hkrati pa v Akcijskem nadrtu opredeli vse sodelujoge partnerje. Se posebej se
kaZe pomen in potreba po tesnejSem sodelovanju pri usmerjanju turizma s prebivalci, lastniki zemljiS¢,
Skupnostjo Julijske Alpe, civilno druzbo, drzavnimi upravljavci javne infrastrukture in soglasodajalci na
podrocju varovanja narave, gozdov in kulturne dediscine.

Hkrati je njen namen, da se v strategiji prepoznajo vsi ponudniki ter s turizmom neposredno in posredno
povezani delezniki tako v javnem, zasebnem kot nevladnem sektorju in da jim strategija pomaga pri
uresni¢evaniju njihovih poslovnih ciljev. Hkrati strategija identificira mozne skupne projekte strateSkega
pomena za okrepitev konkurenénosti destinacije, za katere se iS¢e zasebni partner ali lokalna
konzorcijska skupina. V participativhem procesu opredeljena vizija, razvojni in produktni koncept
ponudnikom (podjetjem in investitorjem) sluzijo kot vodilo pri prepoznavanju priloznosti ter
razvoju in trzenju ponudbe, ki bo izkoristila trzni potencial in bo v skladu s cilji destinacije.

0.2 Proces priprave

Strategija je nastajala v participativnem procesu, z vkljuditvijo vseh skupin deleZnikov — tako strokovne
javnosti kot tudi prebivalcev, v obdobju od januarja do decembra 2024.

PROCES PRIPRAVE

Strategije razvoja in upravljanja turizma v ob¢ini Kranjska Gora 2025-2035

ANALIZA & DIAGNOZA
STANJA

LETNA ANKETA PARTICIPATIVNI STRATEGIA IN Priprava dokumenta & PREDSTAVITEV &
spletra podstran PROCES PRIORITETE USKLAJEVANJE SPREJEM

Delavnica Svet zavoda TKG,

Opredelitev izhodisé
s strani naroénika

Vzpostavitev struktur

Kvantitativna analiza

Informacija o procesu na
posebni spletni strani
in v lokalnem mediju

Analiza uresni¢evanja
pretekle strategije turizma

Intervjuji s kljuénimi
deleiniki: znotraj in zunaj
destinacije.

Oblikovanje ugotovitev in
opredelitev kljuénih izzivov

Januar - februar 2024 Februar - april 2024 Maj - junij 2024 Junij - september 2024

Spletna anketa

Objava in distribucija
SPLETNE ANKETE -

Povabilo za dodatne poglede

inideje

ekta

Strateske skupine 01:
26. marec 2024, 14-16.30 h
Fokusna delavnica 01:
Turisti¢no gospodarstvo,
4. apeil 2024, 10-13 b, < 40
udeledencev
Fokusna delavnica 02:
Sveti KS + AS +
kljuéna drudtva
4. april 2024, 17-20.30 h, < 20
udelelencey
Fokusna
ODPRTA delavnica 03:
5. april 2024, 18-21 h, < 30
udslezencay

Delavnica Strateske skupine
02: 11. apri 2024, 14-16.30 h

Predlog prihodnjega
razvojnega modela,
vizije in ciljev
Opredelitev prednostnih
podroéij delovanja in nabora
prioritetnih akcij = sprememb
(ukrepov, projektov)

Opredelitev do kljuénih
dejavnikov uspeha: nosilci
akeij = spramemb, kadri,
organizacija

Fokusna delavnica 04:
mesana skupina F1 + F2
=> QUTDOOR - kolesarjenje,
pohodnistvo, drugo, 24, maj

2024

ica Gomiska vas

Povzetek particil
procesa

Slika 2: Prikaz procesa s kljucnimi gradniki in mejniki

12.9. 2024

1. junij 2024

Vmesna informacija na
Obéinskem svetu OKG:
12, junij 2024

Delo na dokumentu:
STRATEGIJA in ROADMAP
(akcijski naért)

z dodatnimi usklajevanj in
preverjanji vizje, akci,
KPl-jev, nosilcev in okvimih
finantnih virov z Obéino KR po
skupinah deleznikov

Delavnica

Stratedke skupine 03:
12. september 2024

Po delavnici pregled s strani
&anov SS in dodelava predloga
na osnovi pripomb/prediogov

JAVNA PREDSTAVITEV
na zakljuénem dogodku
torek, 15. oktober 2024

JAVNA OBJAVA

osnutka strategije in povabilo

k podajanju pripomb,
prediogov

Pregled dopolnitev in priprava

konénega dokumenta

Obravnava in
sprejem na
Obginskem svetu
Obéine Kranjska Gora
18. december 2024

Oktober - december 2024
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Kljuéni gradniki procesa so bili:

Januar 2024

USKLADITEV I1ZHODISC IN ZAGON PROCESA

Januarja 2024 so bila na uvodnem sestanku z naro¢nikom, to je Obcina Kranjska Gora,
dodelana izhodis€a, usklajena metodologija dela in oblikovane skupine deleznikov.
Celoten proces in usklajevanje je potekalo v partnerstvu s Turizmom Kranjska Gora.

Januar —
februar 2024

OBJAVE NA WWW.OBCINA-KRANJSKA-GORA.SI IN V ZGORNJESAV'CU

V podporo procesu je bila vzpostavljena posebna stran v okviru ob&inske spletne strani
www.obcina.kranjska-gora.si, kjer je bil predstavljen celoten proces in izpostavljeni
datumi delavnic, sproti pa so se objavljala tudi delovna gradiva (analiza in rezultati dela
na delavnicah). Informiranje je potekalo tudi preko nekaj objav v lokalnem &asopisu
Zgornjesav'c. Odprt je bil poseben e-mail za podajanje predlogov oziroma vprasanj.

Februar 2024

PRIPRAVA ANALIZE
Analiza in diagnoza stanja je bila osnova za pripravo naslednjih korakov.

Februar —
marec 2024

IZVEDBA SPLETNE ANKETE

Februarja je bila izvedena spletna anketa (odprta od 5. februarja do 10. marca), kot
kombiniran vpraSalnik med sploSnimi in strokovnimi javnostmi na obmocju ob¢ine
Kranjska Gora. Skupaj je bilo 1.490 klikov na anketo, delno jo je izpolnilo 400
sodelujocih, v celoti pa 332 deleZnikov, od tega dobra tretjina ponudnikov in dve tretjini
sploSne zainteresirane javnosti (ob¢ani). Analiza spletne ankete je bila objavljena, na
voljo je tudi v Prilogi 3.

April 2024 —
september
2024

OSREDNJI DEL ODPRTEGA PROCESA JE POTEKAL V OBLIKI DELAVNIC Z

RAZLICNIMI SKUPINAMI DELEZNIKOV:

> STRATESKA SKUPINA: Osrednja strokovna skupina je bila $iroko zastavljena
oziroma interdisciplinarna StrateSka skupina (Clani so objavljeni v kolofonu
dokumenta, na strani 2), katere naloga je bila podajanje pogledov, usmerjanje in
preverjanje. Izvedene so bile 3 delavnice StrateSke skupine (26. marca, 12. aprila
in 12. septembra 2024).

> DELAVNICA S TURISTICNIM GOSPODARSTVOM: Ob delu s Stratesko skupino
je bila izvedena Se delavnica s turisti€énim gospodarstvom (4. aprila 2024).

> FOKUSNA DELAVNICA ZA VSE KS: Pomemben gradnik procesa je bila
delavnica, kamor so bili povabljeni Sveti vseh 5 krajevnih skupnosti, predstavniki
kljuénih drustev in agrarnih skupnosti (prav tako 4. aprila 2024).

> ODPRTI DOGODEK: Pomemben dogodek je bilo Siroko, odprto sre€anje v obliki
'odprtega prostora’, kamor so bili vabljeni vsi preostali zainteresirani delezniki
(sobodajalci, lastniki apartmajev...) kot sploSna javnost (prebivalci) (5. aprila 2024).

> DODATNI DVE FOKUSNI DELAVNICI: V nadaljevanju sta bili izvedeni Se dve
fokusni delavnici: na temo izvajanja aktivnosti v naravi (28. maja 2024) in za
GorniSko vas Dovje-Mojstrana (12. septembra 2024).

> POGLOBLJENI INTERVJUJI: Izvedenih je bilo nekaj poglobljenih intervjujev, s
klju€nimi delezniki (podrocje hotelov, Zi€nic, teka na smuceh, varstva narave).

Junij 2024

VMESNA INFORMACIJA NA SVETU ZAVODA IN OBCINSKEM SVETU
Vmesni koncept je bil predstavljen na Svetu Zavoda za turizem Kranjska Gora 11. junija
2024, informacija pa je bila podana tudi na seji Ob¢inskega sveta 12. junija 2024.

September —
oktober 2024

PRIPRAVA OSNUTKA INTEGRALNEGA DOKUMENTA IN USKLAJEVANJE

Sledilo je delo na dodelavi strateSkega razvojnega modela in oblikovanju Akcijskega
nacrta - Roadmapa. Vmes so potekala dodatna usklajevanja s kljuénimi delezniki,
Obcino Kranjska Gora in Turizmom Kranjska Gora. Izvedene so bila dodatne uskladitve
z Zavodom RS za varstvo narave in Zavodom za varstvo kulturne dediscine Slovenije.

Oktober 2024

JAVNA PREDSTAVITEV PREDLOGA
Predlog je bil 12. oktobra 2024 predstavljen na drugem javnem odprtem dogodku. Po
objavi je bil podan rok za pripombe in predloge, ki so bili upoStevani v dodelavi predloga.

December
2024

OBRAVNAVA NA SEJI OBCINSKEGA SVETA
Sledila je priprava predloga strateSkega dokumenta in obravnava na seji Obclinskega
sveta Obcine Kranjska Gora 18. decembra 2024.
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0.3 Struktura dokumenta

Dokument sestavlja 5 sklopov, ki sledijo mednarodni metodologiji strateSkega naértovanja:

KJE SMO: V okviru analize (SKLOP 1) je podana temeljna analiza ponudbe in povprasevanja,
sklop pa zaokrozi povzetek v obliki SWOT analize, nadgrajene v TOWS matriko, in opredelitev
kljuénih izzivov.

KAJ ZELIMO DOSECI (VIZIJA): V strateskem delu (SKLOP 2) sledijo opredelitev (notranje
razvojne) vizije, poslanstva in vrednot ter (zunanje) ciljne trzne pozicije destinacije.

KAKO BOMO TO DOSEGLI (STRATEGIJA): V SKLOPU 3 je vizija pretvorjena v krovni razvojni
model z opredeljenimi podrodji ukrepanja in razvojnimi cilji. Opredeljena je tudi krovna produktna
matrika, medtem ko so smernice za razvoj produktov opredeljene v Akcijskem nacrtu v Sklopu 4.
KAJ MORAMO NAREDITI (ROADMAP): Osrednji del dokumenta je SKLOP 4, kjer po podrocjih
ukrepanja podrobneje opredeljujemo strategijo in pri¢akovane rezultate, nato pa po identificiranih
petih podrocjih delovanja (politikah) opredeljujemo projekte in aktivnosti (t.i. ROADMAP). Pregled
projektov in aktivnosti je za lazje delovanje povzet tudi v prilogi (Priloga 1: Operativni nacrt —
ROADMAP), z nosilci, prioritetami (oziroma €asovnico) ter z oceno stroskov in indikativnih virov
financiranja.

KAKO SE MORAMO ORGANIZIRATI ZA 1ZVAJANJE: V zakljuénem SKLOPU 5 je opredeljena
organiziranost in nacin izvajanja strategije, finanéni nacrt, identificirana so tudi tveganja z
omilitvenimi ukrepi.

5 SKLOPOV (FAZ NACRTOVANJA) = 10 POGLAVIJ STRATEGIJE

1. ANALIZA IN DIAGNOZA

STANJA

= 1.1 Umestitev v prostor,
narava in kultura

* 1.2 Prometna dostopnost in
prebivalstvo

= 1.3 Nastanitvene zmogljivosti

= 1.4 Struktura in trendi
povprasevanja (prihodi,
prenocitve)

* 1.5 Dnevni izletniski obisk

= 1.6 Kulinarika in lokalne
oskrbne verige

= 1.7 Pomen turizma v lokalni
ekonomiji

2. ANALIZA IZVAJANJA

PRETEKLE STRATEGNE

3. ANKETA MED

PONUDNIKI

4. POVZETEK ANALIZE

* 4.1 SWOT analiza in TOWS
matrika

» 4.2 Povzetek v obliki kljuénih
izzivov

Sklop 02

VIZIJA
(kaj zelimo doseci)

5. NOTRANJA RAZVOJNA
VIZIJA, VREDNOTE in
POSLANSTVO TURIZMA

6. ZUNANJE CILJNO
TRZNO POZICIONIRANJE

Sklop 03

STRATEGIJA
(kako bomo to
dosegli)

MODEL

= 7.1 Principi delovanja,
deleZniki in prostorski vidik

= 7.2 Podro¢ja ukrepanja

= 7.3 Krovna destinacijska
produktna matrika

Slika 3: Struktura dokumenta, razporejenega v 5 sklopov

Sklop 04

AKCIJSKI
NACRT
(kaj moramo

narediti)

8. STRATEGIA,

KAZALNIKI ter PROJEKTI

in AKTIVNOSTI PO 5

PODROCJIH UKREPANJA

= 8.1 PU1: Kakovostni in
dozivijajski preboj

= 8.2 PU2: Upravljanje
tokov, rezimov, nastanitev
in infrastrukture

= 8.3 PU3: Repozicioniranje
in targetirano trzenje

= 8.4 PU4: Ohranjen
ambient in identiteta
destinacije

= 8.5 PUS: Okreplien
management in kadri
destinacije

Sklop 05

SPREMLJANJE &
VREDNOTENJE
(kaj moramo

zagotoviti)

9. OKVIR ZA IZVAJANJE IN

SPREMLJANJE

= 9.1 Organizacijski okvir

= 9.2 Finan¢ni okvir

= 9.3 Analiza in upravijanje
tveganj

10. IZVEDBENI NACRT -

ROADMAP STRATEGIWE

RAZVOJA IN

UPRAVLJANJA TURIZMA

OBCINE KRANJSKA GORA

2025-2035

Akcijski nacrt je podrobneje
¢asovno in finan¢no razdelan
v Prilogi 1 (Excel format).
Analiza spletne ankete je v
Prilogi 2
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Strategija razvoja in upravljanja turizma
v ob¢ini Kranjska Gora 2025-2035

SKLOP 1: KJE SMO (ANALIZA STANJA)

1. ANALIZA STANJA

1.1 Umestitev v prostor, narava in kultura

ALPSKA OBCINA, PARKOVNA DESTINACIJA IN DEL UNESCO MAB JULIJSKE ALPE

Kranjska Gora je alpska obc€ina, ki jo posebej oznaduje lega v Triglavskem narodnem parku in na tromeji
med Avstrijo in Italijo. Nahaja se v Zgornjesavski dolini, na skrajnem severozahodnem delu Slovenije.
Na severu po Karavankah meji z Avstrijo, na zahodu z Italijo, na jugu z ob&inami Bovec, Bohinj in Gorje,
na vzhodu z Jesenicami. Obc¢ina je del Gorenjske regije. Po povrsini meri 256,3 km2, kar jo uvr§¢a med
vecje slovenske obc&ine (na 17. mesto). Po turisti¢ni delitvi spada v makro destinacijo Alpska Slovenija
in ima status vodilne destinacije v okviru modela organiziranosti slovenskega turizma.

[] Obgina Kranjska Gora
Triglavski narodni park

[ Biosferno obmogje Julijske Alpe
Gorenjska razvojna regija
Slovenija

Ve GRS
taselava: KAZ d0.0. 2024

Slika 4: Prikaz umestitve obcine Kranjska Gora v prostor: Triglavski narodni park, Biosferno obmocje Julijske Alpe,
Gorenjska in Slovenija

DESTINACIJO GEOGRAFSKO OPREDELJUJEJO TRI GEOGRAFSKE ENOTE

Naravno-geografsko destinacijo oz. obmocje ob¢ine Kranjska Gora opredeljujeta visokogorje Julijskih
Alp s povirjem Save Dolinke in greben Karavank na severu, iziemno ekoloSko obmocje. Vmesna
ledeniSka dolina Save Dolinke predstavlja osrednjo poselitveno in prometno os obcine. Vedute
Triglavske severne stene, Spika, Razorja, Prisanka, Jalovca in drugih vrhov Julijcev nudijo znagilno
krajinsko podobo in zavetje krajem od Zgornje Radovne, Dovjega, Mojstrane, Loga, Belce, Gozd
Martuljka, Srednjega vrha, Kranjske Gore, Podkorena do Rate€. Obmocje Julijskih Alp z alpskimi
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dolinami je del Triglavskega narodnega parka in skupaj s preostalimi devetimi ob¢&inami tvori UNESCO
MAB Biosferno obmocje Julijske Alpe. Julijske Alpe oziroma Triglavski narodni park z lahko dostopnimi
alpskimi dolinami Krma, Kot, Vrata, Krnica, Velika in Mala PiSnica ter Tamar so najpomembnejSa
vrednota destinacije. 56,7 % povrsine obcine je opredeljene z Natura 2000 obmogji, kar 67 % obmocja
obcine pa pokrivajo gozdovi.

Triglav je osrednji nacionalni simbol, dolina Vrat dostopen stik s severno steno, Dovje-Mojstrana pa
njegova vstopna to¢ka in pomembna mikro destinacija z gornisko specializacijo. Naselje Kranjska Gora
je obcinsko in turisti¢no srediS¢e destinacije, kjer se nahaja 56 % vseh turisti¢nih [eZiS€ in pretezni del
sebe prepoznavni tocki obiska. Najvisji cestni prelaz v Sloveniji Vrsi¢ (1611 m) povezuje Gorenjsko z
dolino Trente ter ima pomembno zgodovinsko, prometno in turisti¢no vliogo. Zelenci so naravni rezervat
in izvir reke Save Dolinke, zaSc€iten kot naravna vrednota. Planica, RateCe in Podkoren so znani po
velikih zimsko-Sportnih dogodkih, kulturni dedis€ini ter izjemni alpski krajini.

Zavarovana obmogja in Natura 2000
v obcini Kranjska Gora
’ Triglavski narodni park A tockovne naravne vrednote
I prvo varstveno obmodje obmodja Nature 2000
70 drugo varstveno obmocje [l naravni rezervat Zelenci
tretje varstveno obmodje
Vir: ARSO

Slika 5: Zavarovana obmocja in Natura 2000 v obcini Kranjska Gora

KULTURNO BOGATA OBCINA, Z MOCNO NASELBINSKO DEDISCINO IN ALPSKO IDENTITETO

Kranjska Gora je kulturno bogata ob¢&ina, z moéno naselbinsko, zgodovinsko in etnolosko dediscino ter
izijemno tradicijo turizma, ki sega v drugo polovico 19. stoletja. Ponasa se s Slovenskim planinskim
muzejem v Mojstrani, ki predstavlja nacionalno gornidko in planinsko zgodovino in s svojimi programi
izstopa v slovenskem merilu. Kranjska Gora glede na njen previladujo¢ aktivni (outdoor karakter) ni
destinacija kulture, je pa njena kultura iziemno pomemben del identitete, ki jo poleg obi€ajev in snovne
dediS&ine tvori tudi kulturna krajina, ki jo skozi stoletja ohranja kmetijska dejavnost in je temeljni pogoj
za privlacno destinacijo. Po podatkih OE Kranj Zavoda za varstvo kulturne dediS€ine Slovenije, je
nepremi¢na kulturna dedis¢ina v obgini Kranjska Gora zelo ogrozena, saj je v zadnjem obdobju izgubila
kar 9,5 % vse registrirane nepremi¢ne dedis€ine (Slovenija 5 %). Med njimi so najbolj ogroZzene
stanovanjske hise in gospodarska poslopja v vaskih jedrih, predvsem zaradi pritiska turizma.
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Kulturna dediécina v ob¢ini Kranjska Gora

memoriaina dedidtina arheolodka dediSéna

naselbinska dedistina kultuma krajna

Tip

B rrofana stavbna dedistina y
| Meja TNP

B s:kraina stavona dedistina L MeaTN

=5

&
sakralno profana stavbna E xf;,',f fﬁ‘gﬁ,a
dedistina :

/

— Karoatihs podage GRS, OTHY)

Slika 6: Kulturna dediscina v obcini Kranjska Gora

1.2 Prometna dostopnost in prebivalstvo

PROMETNO DOSTOPNA IN MEDKULTURNO ODPRTA OBCINA

Obmejna lega, dobra prometna dostopnost in prehodnost v ve¢ smereh (proti Jesenicam, ostali
Gorenjski in Osrednjeslovenski regiji, prek prelaza Vrsi¢ v Posoc€je, prek Korenskega sedla v Avstrijo in
prek Rate€ v Italijo) so vplivale na pretekli razvoj ob&ine. Danes v pol ure voZnje z osebnim vozilom iz
Kranjske Gore dostopamo do slovenskega, italijjanskega in avstrijskega avtocestnega in Zelezniskega
omreZja ter v priblizno eni uri do treh mednarodnih letaliS¢ (Ljubljana, Celovec, Trst). Z rastjo turizma se
je v celotni destinaciji Julijske Alpe v zadnijih letih pove€al motorni promet. Po Zgornjesavski dolini je
urejena osrednja kolesarska hrbtenica destinacije — drzavna daljinska kolesarska pot. Dolina Radovne
s turisti¢no cesto povezuje ob&ino Kranjska Gora s sosednjima destinacijama Gorje in Bled.

KRANJSKA GORA, S 5.236 PREBIVALCI IN POVPRECNO STAROSTJO 49,6 LETA (v 2023) JE
DEMOGRAFSKO OGROZENA OBCINA

Demografska slika destinacije pomembno vpliva na ambicije in omejitve pri naértovanju nadaljnjega
turisti¢nega razvoja. Januarja 2023 je beleZila ob¢&ina Kranjska Gora 5.878 prebivalcev, julija 2023 pa
5.236. Povprecna starost je bila 49,6 let, kar je mo&no nad slovenskim povprecje (44,1). V letu 2022 je
bilo v OS v OKG 391 otrok oziroma okvirno cca 43 na generacijo. Poselitev je zgo$éena na 10 relativno
strnjenih naseljih, razporejenih vzdolZ doline Save Dolinke. Okvirno 30 % vseh prebivalcev obgine Zivi
v obCinskem sredid€u Kranjska Gora, petina v Mojstrani. Izven te osi se nahajata naselji Srednji vrh na
terasi na pobodju Karavank in Zgornja Radovna, ki edina sodi v Triglavski narodni park.
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Gibanje Stevila prebivalstva v ob¢ini Kranjska Gora 2008-2023 Julij 2021

Razlika julij
9000 7.970
2023-2021
=2.734
8000
Januar
1 Julij 2008 Julij 2013 2%
ulij ull) 5.878
S0 5.316 5.308
5000
5236
3000
2000 ! 1= |
- I I I I I I I I
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023
= KS Dovje - Mojstrana (Dovje, Mojstrana, Belca, Zgomja Radovna) = KS "Rute" (Gozd Martuljek, Srednji vrh) Januar
u KS Kranjska Gora (Kranjska gora, Log) u KS Podkoren (Podkoren)

uKS Ratece - Planica (Ratece)

Slika 7: Prikaz gibanja Stevila prebivalcev v obcCini Kranjska Gora 2008-2023 (vir: SURS, vse januar)

1.3 Nastanitvene zmogljivosti

10.546 LEZISC V 2024 (2,4-KRATNIK 1Z 2023), V 2024 ZE 2 LEZISCI NA PREBIVALCA, 49 % V
KATEGORIJI 3*, 48 % PONUDNIKOV S SEDEZEM IZVEN OBCINE, 27-ODSTOTNA ZASEDENOST

V letu 2024 je bilo v ob¢ini Kranjska Gora po podatkih AJPES v registru nastanitvenih obratov januarja
evidentiranih 10.534 leziS¢ in 809 ponudnikov. V letu 2023 je bila povpre¢na zasedenost vseh leZis¢
(vklju€ujo¢ tudi sezonskih) 27 %. V obdobju od 2003 do 2024, torej v 20 letih, se je Stevilo leziS€ povecalo
za 2,4-krat, kar je primerljiva rast z Bohinjem. Od tega je leta 2024 najvedji delez leziS€ v apartmaijih
(kar 40 %), 20 % v hotelih, 9 % v kampih in glampingih, 8 % v planinskih ko¢ah in prav toliko tudi v
sobah, pocitnisSkih stanovanjih in hisah. Sledili so pogitniski domovi s 4 % in s 3-odstotnim delezem

mIadlnska prenomsca Na turisti¢nih kmetuah jele 33 IeZ|sc Kar 49 % vseh lezis¢ v obcm| Kranjska

Gora. Sledijo Gozd Martuljek (1.662), MOJstrana (946), Ratece (890), Podkoren (505), Dovje (426),
Sredniji vrh (98), Log (77), Zgornja Radovna (54) in Belca (12).

Po podatklh SURS za leto 2023 je b|Io povprecno v obcml Kranjska Gora 1 87 Ie2|§c': na prebwalca po
koeficient le obgina Bovec (2,47), najblizje Kranjski Gori je BOhInJ z 1,97. V ostalih turistiénih obginah
Julijskih Alp z ve¢ prebivalci je razmerje vzdrznejse: Bled 1,24, Kobarid 1,07, Tolmin 0,32 in Radovljica
0,27. NajviSja koncentracija leziS¢ je v srediS¢u destinacije, Kranjski Gori, kjer je ze 2,7 leziS¢ na
prebivalca, najmanj v KS Dovje-Mojstrana z 0,7 (kjer je 14 % vseh leziS¢). Nad povpre€jem je Se KS
Rute z 2,4 leziS¢i na prebivalca (17 % vseh leZiS€), KS Podkoren pa 1,2 (5 % vseh lezi5¢) in KS Planica-
Ratece 1,3 (kiima 8 % vseh leziS¢€). Od 809 ponudnikov ima 42 % ali 343 ponudnikov sedez dejavnosti

v obcini, kar 48 % pa izven obcine, v 10 % sedez dejavnosti nosilca lezis¢ iz registra ni razviden.

Dosedaniji trendi na podrocju nastanitev gredo v smeri vse vec€jega obsega na prebivalca (pri Cemer je
skladno z obstoje€imi prostorskimi akti v pripravi $e okvirno 500novih hotelskih leziS¢, ve€inoma v
srediSCu Kranjske Gore) in v smeri krepitve apartmajskega deleza, s Cimer si Kranjska Gora deli
problematiko Stevilnih turisticnih destinacij Slovenije, ki se spreminjajo v pocitniSke apartmajske
destinacije prevladujoCega 3-zvezdi¢nega ranga in manj strukturirane ponudbe (z nizjo dodano

vrednostjo).
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Stevilo lezis¢ v ob&ini Kranjska Gora 2003-2023
12000
Januar 2024 (RNO

10.534 lezis¢

10000

8000 Dosedanja
strategija
2015-2025
6000
4000
2000
0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 20232024
mStalna lezis¢a mZacasna leZis¢a
Opomba: Tekom opazovanega obdobja se je spreminjala metodologija: 2003-2007, 2008-2017, 2018 ni uradnih podatkov SURS,
2019-2023, za 2024 uporabljamo podatke Registra nastanitvenih obratov AJPES.

Stevilo turistinih leZi$& v obéini Kranjska Gora po kategorijah nastanitev (AJPES, 2024)

Kamp, glamping, 941

Planinski domovi in Pogitnigki

Apartma, 4.248 Hotel, 2.059 kode, 897 domovi, 386

New X

Stevilo turistiGnih leZi$& v ob&ini Kranjska Gora po kakovosti nastanitev (AJPES, 2024)

Struktura turisti¢nih leZiS¢ v obéini Kranjska Gora po kategorijah nastanllev

Brug °(2024)

6%

Kamp, glamping
9%

Hotel
20%

Pocitniski domovi

s Kategorija turisticne nastanitve Skupaj
4% Apartma 4244 403%
Apartmajsko naselje 4 0,0%
L . Druge oblike bivanja na prostem (glamping itd.) 1 0,1%
Plan|psk| (-iomow Drugi nastanitveni objekti 294 2,8%
in :;"e Gostisce 128 12%
Y Hotel 2059 19,5%
Kamp 930 8,8%
Miadinska Miadinska prenocisca (hostel, youth hostel) 313 3,0%
prenogisca Penzion 53 0,5%
3% Planinski domovi in koce 897 8,5%
Pocitniski domovi 386 3.7%
Prenocisca 284 2,7%

Soba, pocitnisko Soba, poéitnisko stanovanje ali pocitniska

stanovanje ali hisa hisa 890  84%
8% y Turistiéna kmetija z nastanitvijo 33 0,3%
sy o Zacasne nastanitvene zmogljivosti 8 0,1%
Gostisse, penzion Apartma T TR TR T =
P 40% Skupaj turisti¢nih lezisc 10.534

2%

Slike 8: Prikaz gibanja Stevila lezZiS¢ v ob¢ini Kranjska Gora 2003-2024 (vir: SURS, razen 2024 AJPES), sledi Stevilo
po strukturi, kategoriji in delezih (vir: AJPES - RNP, januar 2024)
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Nl R

Nastanitvene kapacitete po naseljih v ob¢ini Kranjska Gora g
.‘“ Stevio tunsteénih ™ Sivio predivatcev
le28Z po naseljin po naselh

—

[ Meja obeine Kranjska Gora

SSE SR e

Slike 9: Nastanitvene zmogljivosti v primerjavi s prebivalci po naseljih (vir: AJPES - RNP, januar 2024)
1.4 Struktura in trendi povpraSevanja (obisk, trgi, sezonskost)

KRANJSKA GORA JE V LETU 2023 Z 961.144 NOCITVAMI TIK PRED TEM, DA SE PRIDRUZI
TREM SLOVENSKIM OBCINAM, KI PRESEGAJO MILIJON NOCITEV

Ob¢ino Kranjska Gora je v letu 2023 obiskalo 355.645 gostov (kar predstavlja 5,4 % rast na leto 2022
in 8 % rast glede na predkoronsko leto 2019). Tuji gostje so predstavljali 71 % vseh prihodov — kar je
kar 22 % vec kot leta 2022. V letu 2023 so opravili 961.144 nocitev (6,2 % vec€ kot v 2022) in kar 10,4
% vec kot leta 2019. Povprecno so bivali 2,7 dneva, kar je malo nad slovenskim povprecjem (domaci
2,8 in tuji 2,7 dneva). S tem obsegom obiska Kranjska Gora v Julijskih Alpah prestavlja 22-odstotni delez
(skoraj enako kot Dolina Soc¢e in 2 % manj kot Bled).

Prihodi gostov v ob¢ini Kranjska Gora Nogitve gostov v ob¢ini Kranjska Gora
2008-2023 2008-2023
400.000 335,643 200.000
21% SJA, 6% SLO 961.144
350.000 21,6 % SJA, 6 % SLO
" 200.000
300.000
146.655 300.000 461.567
250.000 21% SJA, 4,7 % SLO 19,5 % SJA, 4,9 % SLO
200.000 500.000
150.000
100.000
100.000
200.000
50.000
0 0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022
mDomadi = Tuii mDomaci = Tuii

Slika 10: Prikaz gibanja prihodov in nocitev v ob¢ini Kranjska Gora 2008-2024 (vir: SURS)
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MED TUJIMI DRZAVAMI NA PRVEM MESTU NEMCIJA, ITALIJA IN HRVASKA, PORAST
VISEGRAJSKE CETVERICE IN ZA KRANJSKO GORO ZNACILNA ZELO RAZLICNA STRUKTURA
TRGOV GLEDE NA LETNI CAS

Med tujimi trgi je po Stevilu noCitev najmocnejsi trojec: Nemcija (11 % v skupni realizaciji no€itev), ltalija
(7 % v skupni realizaciji no€itev) in Hrvaska (8 % v skupni realizaciji nocCitev). Za njimi sledijo 3 drzave
iz ViSegrajske Setverice (takoj za Hrvasko je Ceska, sledita Madzarska in Poljska), do 10. mesta pa nato
Srbija (ki izstopa z najviS§jo povprec¢no dobo bivanja, kar 4,2), Nizozemska, Avstrija in Zdruzeno
kraljestvo. Od 10. do 15. tujega trga si sledijo Se: Belgija, Francija, Slovaska, ZDA in Izrael.

Trendi gibanja v veliki meri odsevajo sliko slovenskega turizma: odli¢ne rasti nem3kega trga (ki pa z
letom 2024 vstopa v slabSo gospodarsko situacijo) — skoraj Cetrtina vec kot leta 2019; Italija, ki se $e ni
povrnila na Stevilke iz leta 2019 (v Kranjski Gori zaostaja za 7,5 %) in pa vzpon trgov ViSegrajske
Cetverice (najbolj oziroma 60-odstotna rast glede na 2019 Poljske, ki je na 6. mestu).

Za Kranjsko Goro je znacilno, da so trgi povsem razlicno strukturirani glede na sezono. Pozimi
prevladujejo Slovenija, Srbija, Hrvaska in lItalija, poleti Nemcija, ViSegrajska Cetverica, Benelux in
Francija.

Struktura noéitev po trgih v obgini Kranjska Gora, 2023 PDB
P J .' VELIKOSTI TRGA 2023 2023—2()19 2023/2019

: |__Nocitve |
Drugo EU l;u»aqa $vica Oya"’ SKUPAJ m Nocnv
Daljni vzhod (Kitajska I Drugo J v EvaS“S‘J’ U’“al‘"“ TUJI skupaj 2 7 62764 110 3
auga ) 1 Slovenua 2 8 27431 110 €
[ 2 Ne
Zanszene arave 2B -_
Slovenija _4 Hrvaska 2,9 10838 17,6

smm 30% [Sfceska | 30 | 17336 1358
g;m [ 6 Madzarska | 28 | 1021§ 139,14
— -m_m-m-sﬂc
2% 8 Srbija 2591 1084
zmuzcno:muc;wo 9 Nizozemska 2 6 2646 111,
Nocs 10 Avstrija 3546 17,
3%
N‘mgf:‘“" 12 Belgija -669
13 Francija 6010 157 z
Sinka 14 Slovaska 2 s 6522 159,€
) 15 ZdruZene drzave (ZDA) 2 2 2687 129,
Polisk 16 lIzrael 105,£
e 17 Norveska 6090 2614
lm--
Madzarsk 11% 18 drzave 18352 47
4% Italija 19 Drugo EU, Islandija, Svica 7037 174
Hivaska [y 20 Drugo JV Evropa 764 1054
Cosia WAL 8% (21}

22 Oslalo 106 £

Slike 11: Prikaz strukture nocitev po trgih v ob¢&ini Kranjska Gora v letu 2023 (vir: SURS)

Struktura gostov vsak prvi dan v mesecu 2023 in 2024 v ob¢ini Kranjska Gora
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Slika 12: Prikaz spreminjanja gostov vsak prvi dan v mesecu v 2023 in 2024 v obcini Kranjska Gora (vir: SURS)
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SEZONSKOST KRANJSKE GORE JE ZARADI ZIME MANJSA, A PROSTOR ZA RAST JE ZGOLJ
IZVEN POLETJA

42,6 % nocitev v obcini Kranjska Gora je opravljenih v 3 poletnih mesecih (junij, julij in avgust), 28,5 %
pa v zimskem 3-mesec¢nem obdobju, od decembra do vkljuéno februarja.

Pregled obiska po dnevih v sliki na naslednji strani kaze veliko odvisnost destinacije od praznikov,
pocitnic in vremensko lepih vikendov — in Se vedno nizko povpreéno (27-odstotno) letno zasedenost.
Ena klju¢nih usmeritev te strategije usmerja destinacijo k boljSemu upravljanju 20 % leta, ko je obisk
velik (kar jasno prikaze spodnja slika), in krepitev zasedenosti v preostalih 80 % leta.

Noditve po mesecih v letih 2022 in 2023 v ob¢ini Kranjska Gora
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Slika 13: Prikaz gibanja nocitev po mesecih v ob¢ini Kranjska Gora v letih 2022 in 2023 (vir: SURS)

Nocitve po dnevih 1.1.2023 - 10.3.2024 v ob¢ini Kranjska Gora
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Slika 14: Prikaz nocitev v obcini Kranjska Gora po dnevih, v letih 2023 in 2024 (vir: SURS)
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1.5 Dnevni izletniSki obisk

KLJUB SKORAJ MILIJONU NOCITEV V LETU 2023 JE DESTINACIJA KRANJSKA GORA TUDI
PRILJUBLJENA DNEVNA IZLETNISKA DESTINACIJA

Glavni generator dnevnega obiska so pohodniski in kolesarski obiskovalci. Na podlagi podatkov dveh
Stevcev na daljinski kolesarski poti (RateCe, Gozd Martuljek) iz leta 2021 lahko ocenimo, da letno na
daljinski kolesarski poti kolesari ve¢ kot 40.000 kolesarjev, od tega 32 % avgusta, 26 % julija, 18 %
septembra in 15 % junija. V juliju in avgustu je bilo v povprecju obojesmerno zabelezenih 600-800
kolesarjev na dan, s konico 21. 8. — 1.613 kolesarjev v Ratecah in 1.299 v Gozd Martuljku.

Na gorsko kolesarskih poteh ni Stevnih mest, ima pa Javni zavod TNP na ve¢ poteh in posameznih
to¢kah v naravi vzpostavljene Stevce pohodnikov (glej sliko spodaj s podatki za leta 2019-2023). Poleti
posamezna toCka belezi v povprecju okoli 400 obojesmernih prehodov pohodnikov na dan, z izjemo
slapu Peri¢nik, kjer jih je tudi do 2.000, in Tamarja z 800.

V zimskem &asu je glavni generator dnevnega obiska smuéganje. Obseg in struktura obiska RTC Zi¢nice
obiskovalcev (koristnikov zimske in poletne ponudbe), od tega 90,3 % smucarji, 1,6 % kolesarji 9,1 %
drugi, 40 % tuji smudarji. Ziénice so imele v sezonah 2011 in 2022 povpreéno 111 obratovalnih dni/ leto.
Ob zimskem smucanju so obiskovalci tudi tekaci na smuceh. Po ocenah je na lep zimski vikend okvirno
2.000 tekacev na obmocdju Ratece — Planica.

OBOJESMERNO
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Slika 15: Pohodniske poti v obCini Kranjska Gora, z dnevnim povprecjem obiska (obojesmerno) (Vir: JZ TNP,
preracunani podatki iz mreZe Stevcev pohodnikov v obdobju 2018-2022)
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Struktura obiskovalcev RTC Ziénice Kranjska Gora v obdobju 1.1.2021 - 31.8.2023
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Slika 16: Struktura obiskovalcev RTC Ziénice Kranjska Gora v obdobju 1.1.2021 - 31.8.2023

Obratovanije in obseg obiska RTC Zi¢nice Kranjska Gora v sezonah od 2021 - 2022
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Slika 17: Obratovanje in obseg obiska RTC Zi¢nice Kranjska Gora v sezonah od 2001-2022

K dnevnemu obisku je potrebno pristeti Se vecje prireditve, kot so Planica (2024 je bilo 70.000
obiskovalcev, v 4 dneh), Pokal Vitranc (8.000 obiskovalcev v letu 2023), Julian Alps Trail Run (7.500
oziroma od tega 2.500 tekmovalcev in 5.000 spremljevalcev v letu 2023) ter Goni Pony (1.600
tekmovalcev in Red Bull 1.000 tekmovalcev v letu 2022). V vseh podatkih so poleg dnevnih zajeti tudi
stacionarni gostje, ki prezivljajo aktivnosti v naravi.

RAZVEJANA MREZA JAVNIH PARKIRISC 81.607 PARKIRNIH MEST), S POVPRECNO 31-
ODSTOTNO ZASEDENOSTJO

Na obmogju obc&ine Kranjska Gora je 1.607 javnih parkirnih mest (vklju¢no s parkiri8¢em »pri policiji,
vendar brez NC Planica in zasebnih parkiriS¢) — ki so v spodniji sliki okvirno umes&ena v prostor. Obseg
parkiranj na javnih parkiri¢ih po dnevih v letu 2023 kaZe, da je bilo izdanih 144.839 parkirnih listiCev ter
4.621 parkiranj abonmajev, kar pomeni skupaj 149.460 parkiranj na leto. Glede na Stevilo parkirnih mest
to predstavlja 31 % povprecno letno zasedenost. Slika na naslednji strani je zelo indikativna, saj pokaze,
da je skupna kapaciteta parkiris¢ le redko dosezena.

A1 ]

Planina

Belca ' pod Galico
m , iy
Mojstrana
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Obseg parkiranj po mesecih na parkiri§¢ih v ob¢ini Kranjska Gora v letu 2023 (vir: OKG)
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Slika 18: Obseg parkiranj po mesecih na parkiriS¢ih v obCini Kranjska Gora v letu 2023 (vir: OKG)

OBSEG MOTORNEGA PROMETA NARASCA, V KONICAH PODVOJEN

Kot je razvidno iz spodnje slike je motorni promet na vseh odsekih drzavnih cest v zadnjem desetletju
narastel, v povprecju med 20 in 30 %. Na podlagi Stevcev prometa DRSI lahko ocenimo, da obmocje
obgine v povpre€ju na dnevni ravni belezi od 7.200 do 7.500 vozil dnevno, v konicah pa se motorni
promet podvoji. Najvisje skupno Stevilo tako 14. avgusta 2022 preseglo 15.000 vozil dnevno.
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Slika 19: Obseg motornega prometa (vir: DRSI)
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1.6 Kulinarika in lokalne oskrbne verige

KAKOVOSTNA GOSTINSKA PONUDBA, TUDI V NAJVISJEM SEGMENTU, A ZELO OMEJENI VIRI
LOKALNEGA KMETIJSTVA

Kranjska Gora ima 36 registriranih aktivnih ponudnikov v dejavnosti 156.1 strezba jedi s 157 zaposlenimi
(AJPES, 2022). Pona&a se z raznoliko gostinsko ponudbo, od t.i. fine dining (Michellin in Gault Millau),
preko bistrojev, picerij, kavarn in slad¢i¢arn do tradicionalne kulinarike (gostilne, planinske koce). Za
pravilno uravnoteZenost obiska in gostinske ponudbe je v prihodnje potrebno spremljati tudi Stevilo

sedeZev (na stacionarnega in dnevnega gosta).

Glede na obseg obiska ima obc&ina premajhno oskrbno verigo (38 samozaposlenih kmetov; SURS,
2023), ki se v zadnjih 10 letih ni povec€ala (glej sliko spodaj). Pozitivni premiki se delajo v okviru
teritorialne kolektivhe blagovne znamke Kranjska Gora vrhunsko, kjer je certificiranih 14 jedi (7
ponudnikov), 14 izdelkov (7 ponudnikov), 13 izdelkov (5 ponudnikov).

[ 000000000 ] 2010 2020
. Povpreéna ekonomska
Stevilo kmetijskih Stevilo kmetijskih Ekonomska velikost velikost kmetijskega
Obéina gospodarstev gospodarstev v 1000 EUR gospodarstva v EUR
SLOVENIJA 74.646 1.147.345 16.791
Bohinj 338 313 2432 7.770
Kranj 493 448 21.878 48.835
Kranjska Gora 168 168 1.301 7.744

Slika 20: Prikaz Stevila kmetijskih gospodarstev ob¢ini Kranjska Gora s primerjavo z ob¢inama Bled, Bohinj in Kranj
letih 2010 in 2020 (vir: SURS)
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1.7 Pomen turizma v lokalni ekonomiji

Turizem se je v zadnjih letih zanesljivo vzpostavil kot generator gospodarskega razvoja in
najpomembnej$a gospodarska panoga v obcini. Analiza poslovanja podjetij v panogi |. Gostinstvo (z
nastanitvami) s sedezem v obcini Kranjska Gora (za leto 2022), kaze, da je v panogi 90 subjektov (55
d.o.o. in 35 s.p.), da turizem ustvari 429 delovnih mest (kar je 62,7 % vseh delovnih mest), 34,4 mio
prihodkov (kar je 50 % vseh prihodkov) ter da je dodana vrednost 42.263 EUR na zaposlenega (kar je
54,9 % celotne dodane vrednosti v obcini) — kar je 15 % ve€ kot je slovensko povprecje v panogi.
Potrebno je opozoriti, da v analizi niso vklju€eni sobodajalci in gospodarski subjekti s sedezem izven
obcine. Dodaten finanéni u€inek prinasa turisti¢na taksa — v letu 2023 je bilo pobrane v viSini skoraj 1,2
promet, trgovino in agencije), turizem predstavlja 86 % vseh delovnih mest, 82 % vseh prihodkov in 88
% k celotni ustvarjeni dodani vrednosti gospodarskih druzb in samostojnih podjetnikov, ki imajo sedez
v obc€ini Kranjska Gora.

Glede na dejstvo, da skoraj polovica ponudnikov leziS¢ sedeza svoje dejavnosti nima registrirane v
obcini Kranjska Gora, je ekonomski vpliv turizma Kranjske Gore na ekonomijo lahko tudi 30 % vedji od
zgoraj predstavljenih vrednosti.

TURIZEM v BZjéml
poment (nastanitve

in gostinstvo)

90 g @' 63 0/0 delovnih mest
subjektov v B 34,4 v vsem lokalnem gospodarstvu (429 od 684)
panogi I. MIO eur Leta 2019: 34.553 EUR 50 % .
(55 d.o.0. in Leta 2019: 422 prihodkov 22 % rast glede na 2019 0 vseh prihodkov
35s.p) 2 % rast glede na 2019 55 O/0 celotne dodane vrednosti

(18 mio od 33 mio EUR)

DODANA
M' 429 ﬁ ' VREDNOST TURIZEM v SifS&Hil
. 42.263 eur/ (oZje
de|Oth|h I zaposlenega +igralnivo, $port, Ziénice,
Leta 2019: mest v kultura, promet, trgovina,
62 Leta 2019: 32,8 mio EUR o
45 % rast 32 % rast glede na 2019
glede na 2019 KGndodana vrednost je za 86 0/0 delovnih mest
15% prese};ala sloveqsko v vsem lokalnem gospodarstvu (591 od 684)
povprecje v panogi.
Dodana vrednost v dejavnosti 82 o/o vseh prihodkov

|. gospodarske druzbe,

Slovenija, 2022; 36.807 EUR (70,5 mio od 86,4 mio)

o
88 A) celotne dodane vrednosti
(29 mio od 33 mio EUR)

Slika 21: Analiza poslovanja podjetij v panogi I. Gostinstvo s sedeZem v obcini KG, 2022 (AJPES)

Priliv iz naslova turisti¢ne takse v proracun Obc¢ine Kranjska Gora 2018-2023
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Slika 22: Priliv iz naslova turisticne takse v obcini Kranjska Gora 2018-2023 (vir: OKG)
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2. KAKO SMO URESNICEVALI PRETEKLO STRATEGIJO

Pretekli desetletni razvoj turizma destinacije Kranjska Gora je imel svojo podlago v Strategiji razvoja
turizma obc€ine Kranjska Gora 2015-2025 (oktober 2015, Obcina Kranjska Gora, vodja priprave mag.
Neda Kovagic).

Strategija je Kranjsko Goro pozicionirala kot »atraktivno turisticno obmocje, temelje€e na trajnostnem
razvoju, naravni in kulturni dediscini ter zdravi bivalni klimi«. Razvoj je usmerjala v »povezano celoletno
Sportno turisti¢no ponudbo, naravo in pristno kulinariko«, pri tem pa poudarila, da morata razvoj turizma
podpirati tudi prostorska in infrastrukturna urejenost.

V okviru analiti¢ne faze priprave priCujo€ega dokumenta je bilo ovrednoteno uresniCevanje pretekle
strategije. Ugotavljamo, da je bilo 72 % ali 49 od 68 naértovanih projektov iz Akcijskega nacrta
uresni€¢enih. Nerealizirani so ostali projekti izven neposrednega vpliva (podjetniske nalozbe, urejanje
hudournikov) in pristojnosti Ob&ine Kranjska Gora ali TKG in projekti, ki so finanéno zahtevnejsi za
izvedbo (pr. parkirna garaza).

Po drugi strani pa izvajanje ukrepov ni dosegalo namena oziroma postavljenih ciljev, saj so bili
zunanji vplivi na turizem premoc¢ni. Medtem ko je priSlo do visokega preseganja zastavljenih
kvalitativnih ciljev v rasti obsega turizma (tudi z doloéenimi negativnimi posledicami), pa se v
vseh segmentih ni zgodil naértovani kakovostni premik. Zunanje okolis§¢ine in nezmoznost (beri
nepristojnost) regulacije razvoja s strani lokalne skupnosti predstavljajo najvecje tveganje tudi
novega strateSkega obdobja.

Tako se je v Stevilu nastanitvenih kapacitet, ki je bilo naértovano, da se ohrani v tedanjem obsegu, t.j.
5.200 lezis€ (1 prebivalec : 1 postelja), zgodil 100-odstotni porast. Po drugi strani ni prislo do zelenega
podaljSevanja dobe bivanja, nasprotno se je slednja celo skrajSala iz 3,04 leta 2014 na 2,7 dneva leta
2023. Primerjava vseh nacrtovanih in dosezenih kazalnikov je prikazana v spodnji tabeli in daje

jasna sporocila za oblikovanje nove strategije.

Strategija iz leta 2015 je tpostavila dobre trajnostne in produktne temelje destinacije, ki pa jih je treba z
novelacijo nadgraditi. Ob tem je nujno preusmeriti razvoj na podrocjih, kjer so se skozi desetletno
obdobje zgodile spremembe, ki jih pretekla strategija ni mogla vnaprej predvideti (povecanje in
razdrobitev prenocitvenih kapacitet in porast poletnega turizma v letih 2018-2019 in po 2022, pandemija
covid-19 v letih 2020-2022, novi outdoor trendi, mo¢ druzbenih medijev in podnebnih sprememb).

Kvantitativni cilji (kazalnik) Vrednotenje (vir, leto) Realliar:gij;)tZS/24
203

Nastanitvene kapacitete 5179 5.200 2024, RNO 10.534
Stevilo notitev 467069 660.000 2023, SURS 961.144 146
Stevilo gostov 153667 202.500 2023, SURS 355.645 176
Povpre¢na doba bivanja, dni 3,04 3,25 2023 2,7 83
Povprecna zasedenost - hoteli 32% 40% Ni vec javnega podatka. NP NP
Povpre¢na zasedenost - vsi 25% 2023 26,9% 109
Delez domacih nocitev, % 34,4 35% 2023 29,0% 83
Delez tujih nogitev, % 65,96 65% 2023 70,2% 108
Predvideno Stevilo dodatno 401 +150 AJPES, panoga I, 428 83

zaposlenih v turisti¢ni deiavnosti 2022

Slika 23: Ocena uresni¢evanja kazalnikov Strategije 2015-2025 na podlagi zadnjih dostopnih podatkov
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3. SPLETNA ANKETA MED PONUDNIKI IN OBCANI

NAMEN SPLETNE ANKETE IN ODZIV

V okviru procesa priprave Strategije razvoja in upravljanja turizma v ob¢ini Kranjska Gora do leta 2035
je od 5. februarja do 9. marca 2024 potekala spletna anketa, v kateri smo tako strokovno turisti¢no
javnost (turisticne ponudnike) kot ob&ane vprasali o pogledih na kljuéne izzive, razvojno smer in
prioritetne ukrepe na podroc&ju razvoja in upravljanja turizma v ob¢ini Kranjska Gora. Odzvalo se je 450,
v celoti pa anketo izpolnilo 333 oseb, od tega slabi dve tretjini ob&anov in dobra tretjina turistiCnih
ponudnikov. Vegji del vpradanj je bil enak za obe javnosti, nato pa so bila doloena vprasanja
segmentirana in omogocala poglobljen pogled ponudnikov na pomembna razvojno-trzenjske teme. Na
drugi strani so prebivalci (ki torej ne delajo v turizmu) odgovarjali na celoten sklop vprasanj iz Zelene
sheme slovenskega turizma, v okviru katere se preverja zadovoljstvo prebivalcev s turizmom in oceno
posameznih elementov bivanja na kakovost Zivljenja. Vecina vprasanj je bila zastavljenih na nacin, da
je bilo mogoc&e kvantitativno primerjati poglede, nekaj je bilo odprtih, pridobili pa smo tudi veliko
pogledov, zapisov in predlogov. Skrbno smo jih preudili in jih ustrezno vklju€ili v vsebinski del strategije.

POVZETEK KLJUCNIH UGOTOVITEV

V nadaljevanju so izpostavljena najpomembnejSa vprasanja oziroma rezultati:

> ZADOVOLJSTVO Z BIVANJEM IN TURIZMOM V OBCINI KRANJSKA GORA: Povpre¢na
ocena je 2,6 od 4 (62 % je zadovoljnih ali zelo zadovoljnih)*, pri éemer so bili ob¢ani (in ponudniki)
nato bolj kriti€ni do turizma: povpre&na ocena zadovoljstva s turizmom je bila 2,1 od 4. Kljub temu
pa so odgovori na vprasanje, kako bi ocenili stanje v ob¢&ini Kranjska Gora danes glede na stanje
pred desetimi leti, pokazali, da sodelujo€i vidijo pozitivne premike v primerjavi z 10 leti nazaj:
skoraj polovica vidi premik v izboljSanju kakovosti turistiche ponudbe (da je boljSa ali bistveno
boljSa), najvedje poslabSanje pa so sodelujoci ocenili na upravljanju turisti€nih in prometnih tokov.

> PODPORA RAZVOJNIM USMERITVAM: Da je turisti¢na dejavnost najpomembnejSa dejavnost
v ob¢ini Kranjska Gora, se je strinjalo 71 % sodelujocih. 73 % je izbralo odgovor, da je turisti¢na
dejavnost pomembna za druge panoge obcine ter 59 %, da turizem prinasa koristi za lokalno
skupnost. Sodelujoéi so lahko dali podporo dvema trditvama. NajnizZje strinjanje je bilo s trditvijo,
da gre razvoj turizma v Kranjski Gori v pravo smer. Mo&no sporo€ilo je bilo, da Kranjska Gora ni
v boljSem polozaju, niti v primerjavi z drugimi destinacijami v Sloveniji in 8¢ manj v Alpah, zato je
potrebno okreplieno delati na izboljSanju konkurennosti in prodornosti, tako na ravni
destinacijske kot zasebne ponudbe.

> OCENA VREDNOT: Ponudniki in ob&ani so najvi§jo oceno podali svoji gostoljubnosti in ponosu
na Kranjsko Goro (2,6 od 4), najniZje oziroma najbolj samokrititno pa so ocenili svojo
odgovornost do skupnosti — do skupnih ciljev, destinacije (z 1,9 od 4). Podobno nizko so ocenili
tudi pristnost in kulturno dedi&¢ino kot vrednoto (2 od 4).

> RAZVOJ PONUDBE: Na podro¢ju nastanitev in dodatne ponudbe je bilo najvi§je strinjanje, da
je potrebno dvigniti kakovost, pa tudi zelene standarde (iz zdajSnjega povprecja na visjo raven)
(ocena pomena 4,2 od 5); nadalje, da je potrebno pospeSiti vlaganja v trajnostno-energetske
prenove (4,5 od 5) ter da je potrebno okrepiti dodatno ponudbo (gostinsko, doZivetja) (ocena
pomena 3,9 od 5). Sele na &etrtem mestu je bilo omejevanje Sirjenja nastanitev oziroma trditev

" Primerjava z istim vpradanjem iz procesa priprave krovne razvojne strategije ob&ine Kranjska Gora leta 2019
pokaze, da je bila takrat j ocena vi§ja: 3,1 od 4 (87 % je bilo zadovoljnih ali zelo zadovoljnih z ob&ino kot krajem za
prebivanje).
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'ustavimo Sirjenje vseh vrst nastanitev in boljSe razporedimo obisk tekom leta, ker za rast nimamo
dovolj €loveskih, naravnih in prostorskih virov' (3,9 od 5).
> KROVNIRAZVOJNI KONCEPT: NajviSjo podporo (4,4 od 5) je dobila trditev, da 'bolje poudarimo
in izpostavimo na$o identiteto, zgodovino in vse kraje v destinaciji ter okrepimo lokalni karakter'.
Sledila je podpora trditvi, da se naj destinacija se pospeseno celoletno prilagodi podnebnim
spremembam in novemu ¢asu (3,9 od 5). NiZje je bilo strinjanje, da naj destinacija nadaljuje po
obstojeci poti —' aktivna outdoor destinacija za 365 dni, ki izkoris€a razvojne in poslovne
priloznosti turizma' (3,4 od 5).
> SOBIVANJE IN LOKALNA SKUPNOST: Visoko strinjanje je bilo dano zapisu, da je potrebno
nosilno zmogljivost najbolj obremenjenih obmodij in obisk ustrezno upravljati ter dati vedji
poudarek torej na konceptu »sobivanja« med obiskom in Zivljenjem (4,4 od 5).
> POGLEDI OBCANOV NA TURIZEM (vpra$anja iz Zelene sheme slovenskega turizma) so
pokazali:
> Zaradi turizma se je poveclala cena nepremicnin (4,7 od 5).
> Turizem v nasi destinaciji pove€uje prometne teZzave (4,6 od 5).
>V visoki sezoni je Stevilo dnevnih obiskovalcev naSe destinacije previsoko in motece (4,3 od
5).
Turizem v na8i destinaciji povzro€a prekomerno onesnazevanje (4,2 od 5).
Zaradi turizma so se povecali moji Zivljenjski stroski (4,1 od 5).
Sodelujoéi se v veliki meri sploh ne strinjajo ali ne strinjajo: da imajo zaradi turizma vecjo
izbiro storitev (trgovina, promet, zdravstvo ...), da pozitivni uinki turizma v destinaciji
odtehtajo negativne, da turizem v destinaciji v zadostni meri skrbi za ohranitev narave in
kulture ali da imajo moZnost sodelovati pri nartovanju razvoja turizma.
> KLJUCNA SPOROCILA IZ KVALITATIVNIH ZAPISOV IN POGLEDOV:
> Potreba po omejevanju obsega dnevnega obiska..
> Turizem v konicah presega zmozZnost doline (kar pa sodelujoli pripisujejo predvsem
dnevnemu obisku).
> Pomen sobivanja turizma in lokalne skupnosti. »Ne pozabite tudi na tiste, ki ne Zivijo od
turizma.«
> Potreba po omejevanju oziroma regulaciji manj strukturiranih (manjsih) nastanitev in nadzor
nad oddajo (tudi predkupne pravice nepremi¢nin obéanom. »Domachni, ki oddajo turistom, so
Ze v manj8ini proti vikendaSem«).
> |zpostaviljena je bila potreba po omejevanju/zaprtju prometa/okrepljenih prometnih reZimih
(Vrata, Mojstrana, VrSic, Kot, Krma), pomen varnosti, pes poti in pe$ zon ter po ureditvi javne
in okoljske Infrastrukture, ureditvi vasi, pa tudi dostopnost storitev, zdravstva, trgovine.
> Mocno je bil izpostavljen pomen kakovosti, urejanja in CistoCe javnega prostora ter
izpostavljena problematika prevelike pozidanosti, potrebe po ve¢ zelenicah in ve¢ prostora.
Sodelujoéi si Zelijo ve¢ sodelovanja med vsemi delezniki.
IzraZzena visoko podpora razvoju kmetijstva, obrti, trgovine.
Manjka vizija, zaostajanje za trendi, ni aktivacije ljudi.
Potrebno okrepljeno razvijati ponudbo za pomlad, jesen, ponudbo za zelene zime, vel
kakovostnih dogodkov ter Se posebej razvijati ponudbe za deZevne dni.
> In nenazadnje, tekom celotne ankete se je v odgovorih mo¢no izpostavljal pomen priloZnosti
za mlade, da ostanejo v ob¢ini (temeljni pogoj stanovanja) ter pomen naslavljanja neugodne
demografije in nevarnosti bega mozganov.

vV V V V

— Glej Priloga 3: Analiza spletne ankete.
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4. POVZETEK ANALIZE

4.1 SWOT analiza turizma in nadgradnja v TOWS matriko

Iz vseh virov smo v obliki SWOT analize izluS€ili kljuCne (po 7 elementov) notranje prednosti in
slabosti ter zunanje priloznosti in nevarnosti. S strategijo Zelimo v nadaljevanju prednosti ohranjati
oziroma jih krepiti, slabosti odpravljati oziroma zmanjSevati, izkoris€ati priloznosti ter zmanjSevati vpliv

nevarnosti.

7 PREDNOSTI 7 SLABOSTI 7 PRILOZNOSTI 7 NEVARNOSTI
= Ohranjamo = Odpravljamo, = Izkoris€amo = ZmanjSujemo
in krepimo zmanjSujemo vpliv

1

treh dezel (trilateralna
destinacija), parkovna
destinacija (Triglavski
narodni park), Biosferno
obmocdje Julijske Alpe
(UNESCO MAB).

2

Izjemen naraven in kulturno-
identitetni prostor, z ve¢ kot
100-letno turisti¢no tradicijo
in zgodovino klimatskega
letoviSca.

3

Kakovostno in neokrnjeno
naravno okolje — visoka
zaveza (TNP z alpskimi
dolinami kot
najpomembnejSa vrednota
destinacije, Karavanke kot
ekolosko pomembno
obmogje), visoko cenjen
prostor in urejena kulturna
krajina.

4

Prepoznavne znamke
svetovnih prvenstev, ki so
oblikovale prepoznavnost
Kranjske Gore.

5

Moc¢hni nosilci turisti¢ne
dejavnosti, ki so pomembni
partnerji DMO-ju na
destinacijski ravni, z
najdaljSo tradicijo v Sloveniji
(NC Planica, hotelske
druzbe, Zi¢nice, Sportne in
DMC agencije).

6

Kakovostna kulinarika (od
visoke do tradicionalne).

7

Stabilna obé&ina, kakovostne
podporne storitve, pestra
drustvena dejavnost.

1

Pretekla pospe$ena rast
mikro nastanitev je nacela
strukturo nastanitev (iz
pretezno hotelske v
apartmajsko destinacijo) s
porastom dnevnih prometnih
tokov so presegli zmogljivost
spremljajo¢e ponudbe
(gostinstvo, trgovina ipd.) in
javne infrastrukture (CN,
kolesarska pot, ceste).

2

Mo¢no ogrozena
nepremic¢na kulturna
dedis¢ina (Se posebej
stavbna dedis¢ina v vaskih
jedrih); velika izguba v
registru nepremicne kulturne
dedis&ine vpisanih enot, 2-
kratnik povprecja Slovenije.
3

Pomanjkanje oziroma
zadrzanje kadrov,
stanovanjska problematika
za kadre in mlade.

4

Sibka obrt in kmetijstvo,
omejen dostop do lokalnih
proizvodov, visoka odvisnost
od turizma.

5

Ze izrazeni negativni uginki
turizma na kakovost bivanja
(gneca v konicah, vis;ji
stroski zivljenja).

6

Podporna in izkustvena
ponudba ni dovolj
strukturirana in zaokrozena,
zaostaja za potrebami novih
generacij in izven poletja ni
trzena do jasnih segmentov.
7

Kadrovsko in finanéno
okrnjena DMO.

1

Vecja valorizacija znamk
svetovnega formata, lege na
tromeji in v srediS€u Julijskih
Alp — repozicioniranje.

2

Bolj strateSko in usmerjeno
nagovarjanje izbranih ciljnih
segmentov, skozi gradnjo
krovnega koncepta
'klimaktivne destinacije'
(ozivitev in nadgradnja
Kranjske Gore kot
klimatskega letovisca).

3

Nadaljnje in Se okrepljeno
delovanje in profiliranje
Kranjske Gore v okviru
Skupnosti Julijske Alpe.

4

Uvajanje novih pristopov in
modelov povezovanja
turizma in SirSega
ekosistema obcine: na
podrocju kulture,
digitalizacije, kroznega
gospodarstva, mobilnosti,
platforme za aktiviranje ljudi
in mladih.

5

Povecan interes za aktivne
pocitnice, zeleni turizem,
pristna lokalna dozivetja.

6

Koncept pametne
destinacije (podatkovna
analitika, umetna
inteligenca, digitalna
personalizacija turisti¢nih
izkuSenj, sodobne digitalne
resitve).

6

Krepitev kakovosti, ponudbe
in trzenja za pokritje 80 %
leta, z visjo dodano
vrednostjo.

1

Zelene zime in
nesposobnost prilagajanja
podnebnim spremembam.

2

Ne dovolj aktivno
upravljanje, razvoj in
strateSko usmerjanje turizma
(nezadostna kapaciteta
DMO).

3

Nezadostna ozaveS¢enost o
pomenu kulturne dediscine,
izguba identitete, pristnosti
in degradacija grajenega
okolja, nekriticna
instrumentalizacija dedis$cine
za turisti¢ne potrebe.

4

Staranje prebivalstva.

5

Dolgoro¢no zagotavljanje
kadrov, kompetenc,
inovativnosti in perspektive
za mlade, da ostanejo doma
(stanovanija, delo).

6

Opusc&anje kmetijstva in
pomanjkanje temeljnih
lokalnih virov (hrana, ljudje,
voda, energija). Zaras¢anje
kulturne krajine.

7

Podnebne spremembe
(suSe, neurja, poplave) in
globalna tveganja (politicna,
varnostna, zdravstvena)

V nadaljevanju TOWS matrika vzpostavlja povezave iz SWOT analize — opredeljujemo, kako uporabiti
prednosti, da izkoristimo priloZnosti (S-O), kako skozi priloZnosti zmanjSujemo slabosti (W-O), kako se
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z uporabo prednosti izogniti nevarnostim (S-T) in kako s prepoznavanjem nevarnosti zmanjSamo

pomanijkljivosti (W-0O).

SWOT —» TOWS

Od opredelitve notranjih prednosti
in slabosti ter zunanjih priloznosti in
nevarnosti do opredelitve kljuénih
izzivov in moznih strategij
njihovega reSevanja

PU= Podroc¢je ukrepanja
(ROADMAP)

ZUNANJE PRILOZNOSTI (O) — izkoriséamo

1. Vedja valorizacija znamk svetovnega
formata, lege na tromeji in v sredi$¢u
Julijskih Alp — repozicioniranje.

2. Bolj stratesko in usmerjeno
nagovarjanje izbranih ciljnih segmentov,
skozi gradnjo krovnega koncepta
'klimaktivne destinacije'

3. Nadaljnje in $e okrepljeno delovanje in
profiliranje Kranjske Gore v okviru SJA

4. Uvajanje novih pristopov in modelov
povezovanja turizma in SirSega
ekosistema ob¢ine.

5. Povecan interes za aktivne pogitnice,
zeleni turizem, pristna lokalna dozivetja.

6. Koncept pametne destinacije.

7.  Krepitev kakovosti, ponudbe in trzenja
za 80 % leta, z viSjo dodano vrednostjo.

ZUNANJA TVEGANJA (T) — omejujemo

1. Zelene zime in nesposobnost
prilagajanja podnebnim spremembam.

2. Ne dovolj aktivno upravljanje, razvoj in
strateSko usmerjanje turizma
(nezadostna kapaciteta DMO).

3. Nezadostna ozave$&enost o pomenu
kulturne dedi$¢ine, izguba identitete,
pristnosti in degradacija grajenega
okolja,

4.  Staranje prebivalstva.

5. Dolgoroéno zagotavljanje kadrov,
kompetenc, inovativnosti in perspektive
za mlade, da ostanejo doma
(stanovanja, delo).

6. Opus&anje kmetijstva in pomanjkanje
temeljnih lokalnih virov (hrana, ljudje,
voda, energija). Zara$¢anje krajine.

7. Podnebne spremembe (suse, neurja,
poplave) in globalna tveganja (politina,
varnostna, zdravstvena)

NOTRANJE PREDNOSTI (S) — krepimo

1. Izjemna lokacija (trilateralna
destinacija), parkovna destinacija
(TNP), Biosferno obmogje Julijske Alpe
(UNESCO MAB).

2. Izjemen naraven in kulturno-identitetni
prostor, z ve¢ kot 100-letno turistiéno
tradicijo in zgodovino klimatskega
letovisc¢a.

3. Kakovostno in neokrnjeno naravno
okolje — visoka zaveza, visoko cenjen
prostor in urejena kulturna krajina.

4. Prepoznavne znamke svetovnih
prvenstev, ki so oblikovale
prepoznavnost KG.

58 Mo¢hni nosilci turistine dejavnosti, ki so
pomembni partnerji DMO-ju na
destinacijski ravni, z najdalj$o tradicijo v
Sloveniji (NC Planica, hotelske druzbe,
Zi¢énice, Sportne in DMC agencije).

6. Kakovostna kulinarika (od visoke do
tradicionalne).

7. Stabilna obé&ina, kakovostne podporne
storitve, pestra drustvena dejavnost.

MAX-MAX strategija (S-O)

Uporabimo prednosti, za izkoriS¢anje

priloznosti

—  lzziv 7: OHRANJANJE ALPSKE
IDENTITETE (—Ohranjen
ambient in identiteta destinacije =
PU4)

MAX-MIN strategija (S-T)

Uporabljamo prednosti, s katerimi se

izognemo nevarnostim

—  lzziv 6: VARSTVO NARAVE in
OHRANJANJE BIODIVERZITETE
(BLAZENJE PODNEBNIH
SPREMEMB) (— Upravljanje tokov,
rezimov, nastanitev in infrastrukture =
PU2)

NOTRANJE SLABOSTI (W) — odpravljamo

1. Pretekla pospe$ena rast mikro
nastanitev je nacela strukturo nastanitev
(iz pretezno hotelske v apartmajsko
destinacijo) ter presezena zmogljivost
spremljajo¢e ponudbe in javne
infrastrukture.

2. Moc¢no ogrozena nepremiéna kulturna
dedi$¢ina (Se posebej stavbna
dedis¢ina v vaskih jedrih).

3. Pomanjkanje/zadrzanje kadrov,
stanovanjska problematika za kadre in
mlade.

4. Sibka obrt in kmetijstvo, omejen dostop
do lokalnih proizvodov, visoka odvisnost
od turizma.

5. Zeizrazeni negativni uginki turizma na
kakovost bivanja (gneca v konicah, visji
strodki zivljenja).

6.  Podporna in izkustvena ponudba ni
dovolj strukturirana in zaokrozena,
zaostaja za potrebami novih generacij in
izven poletja ni trzena do jasnih
segmentov.

7. Kadrovsko in finanéno okrnjena DMO.

MAX-MIN strategija (W-O)

Skozi priloznosti odpravljamo slabosti

- lzziv 8: TRZNA POZICIJA in
PRODUKTI ZA 80 % OBDOBJA (—
Targetiranje in repozicioniranje &
Kakovostni in dozivljajski preboj
ponudbe = PU3 in PU1)

- lzziv 9: UPRAVLJANJE
ODLICNOSTI in pozitivne klime do
turizma (— Okrepljen management
in kadri destinacije = PU5)

—  lzziv 10: UPRAVLJAVSKA
KAPACITETA (DMO/LTO) in
SISTEMSKE SPREMEMBE na ravni
SJA in RS (— Okrepljen
management in kadri destinacije =
PUS5)

MIN-MIN strategija (W-T)

Minimiziramo slabosti, da se izognemo

nevarnostim

- lzziv 1: DEMOGRAFSKE
in KADROVSKE OMEJITVE
(vlaganje v kadre, stanovanja in
mlade) (— Okreplijen management in
kadri destinacije = PU5)

- lzziv 2: SOCIALNA in FIZIENA
ZMOGLJIVOST (SOBIVANJE) (—
Upravljanje tokov, rezimov,
nastanitev in infrastrukture = PU2)

—  lzziv 3: INFRASTRUKTURNA in
OKOLJSKA ZMOGLJIVOST
PROSTORA (— Upravljanje tokov,
rezimov, nastanitev in infrastrukture =
PU2)

-  lzziv 5: ZELENE ZIME
(PRILAGAJANJE NA PODNEBNE
SPREMEMBE) (— Kakovostni in
dozivljajski preboj ponudbe = PU1)
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4.2 QOpredelitev klju¢nih izzivov

V nadaljevanju so na osnovi analize turizma in podpornega okolja v ob¢ini Kranjska Gora opredeljeni
kljuéni razvojno-trzenjski izzivi Kranjske Gore skozi prizmo turizma, ki jih mora reSevati v novem
strateSkem obdobju. Izzivi so opredeljeni na nacin, da upoStevamo izzive tako na ravni destinacije kot
na ponudbeni/podjetniski ravni. Na njih Obc&ina Kranjska Gora in Turizem Kranjska Gora sicer ne moreta

neposredno vplivati, jih je pa potrebno skozi ustrezne vzvode na ravni destinacije naslavljati.

— 10 klju€nih izzivov na ravni destinacije,

ki jih moramo naslavljati v novem strateSkem obdobju.

Bolj specificne smo opredelili po 5 podrodjih ukrepanja v osrednjem delu dokumenta
(Sklop 4 — Akcijski nacrt).

POVZETEK - NASI KLJUCNI 1ZZIVI

Specifi¢ni izzivi so nato opredeljeni po prednostih podrogjih ukrepanja v

okviru strateSkega dela

4. 5.
I: 2. 3. UPRAVLJANJE ZELENE
DEMOGRAFSKE SOCIALNA in INFRASTRUKTURNA OBISKA V ZIME
in KADROVSKE FIZIENA in OKOLJSKA 20 %
OMEJITVE ZMOGLJIVOST ZMOGLJIVOST KONICAH (PRILAGAJANJE NA
PROSTORA PODNEBNE
(SOBIVANJE) (DESEZONALIZACIJA) SPREMEMBE)
6. 9.

VARSTVO NARAVE 7. 8. UPRAVLJANJE  10- UPRAVLJAVSKA
in OHRANJANJE OHRANJANJE TRZNA POZICIJA KAKOVOSTI/ KAPACITETA
BIODIVERZITETE ALPSKE in PRODUKTI ODLICNOSTI (DMO/LTO)

. IDENTITETE ZA 80 % = t kl in SISTEMSKE
(BLAZENJE e L SPREMEMBE na
PODNEBNIH OBDOBJA do turizma ravni SJA in RS
SPREMEMB)
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SKLOP 2: KAJ ZELIMO DOSECI (VIZIJA)

5. (NOTRANJA) VIZIJA IN POSLANSTVO TURIZMA

KAJ PRINASA RAZVOJNA VIZIJA TURIZMA KRANJSKE GORE 2035

Razvojna vizija turizma obc¢ine Kranjska Gora predstavlja dolgoro¢ni pogled na Zeleno prihodnjo sliko
Kranjske Gore skozi prizmo turizma. Razvojna vizija ne komunicira trzne pozicije destinacije, temvec je
usmerjena navznoter, k deleznikom. Njen namen je poenotenje glede prihodnje vizije oziroma
koncepta razvoja turizma — kaj zelimo dosed¢i, kakSen turizem razvijati. 1zpostavlja tiste kljuéne
pojme, kjer moramo narediti preboj, usklajeno, tako na ravni destinacije kot tudi ponudnikov.

Ciljna trzna pozicija je zapisana v Poglavju 5, kjer opredeljujemo, kot kak$na destinacija Zelimo biti prepoznavni
oziroma cenjeni na trgu.

KAKO SMO OBLIKOVALI RAZVOJNO VIZIJO TURIZMA

Pri oblikovanju vizije smo upostevali:

» Poglede ponudnikov in prebivalcev v spletni anketi, ki je bila izvedena v okviru procesa.
VpraSanije je bilo: »Zapi8ite naslov novice, ki poro€a o doZivljanju Kranjske Gore leta 2035. Kak3en
naslov si Zelite, da bi tuj novinar namenil ¢lanku, v katerem bo poro€al o Kranjski Gori kot turisticni
destinaciji leta 2035? Skozi podane poglede se kaze pomemben $irsi pogled na turizem: Ohranjeno
ravnotezje prebivalec : turist : narava : Sport : kmetijstvo/obrt; Kakovost bivanja, sobivanije,
neokrnjena narava, urejene vasice; Priloznosti za mlade; Urejena infrastruktura (prometna in
turisticna) in dostopne storitve; Tradicija, identiteta, a hkrati sodobna in napredna; Odgovornost,
spostovanje. (— Vec v Prilogi §t. 3: Analiza spletne ankete).

» Preteklo vizijo Kranjske Gore kot turistiéne destinacije?.

» Podpira SirSo vizijo Kranjske Gore, kot je bila opredeljena v aktualnem krovnem razvojnem
dokumentu obcine.

» Ugotovitve iz analize in delavnic — razumevanje, kaj so notranje prednosti, katerim nevarnostim
se moramo izogniti in katere so priloZznosti, ki jih lahko uspe3no izkoristimo.

» Vizija se smiselno navezuje na oziroma podpira vizijo Gorenjske regije® in vizijo slovenskega
turizma®.

2 Vizija v Strategiji razvoja turizma obéine Kranjska Gora 2015-2025 je bila opredeljena kot: Turisti¢na
destinacija Kranjska Gora je atraktivno turisticno obmocje za prebivalce in obiskovalce, temelje¢e na trajnostnem
razvoju, naravni in kulturni dedis¢ini ter zdravi bivalni klimi. Usmerjena bo v povezano Sportno turisti¢no ponudbo,
omogocala avtenti€en, zdrav in aktiven oddih z dobrim pocutjem v okolju domac&nosti in skrivnostnosti. Prostorska
in infrastrukturna urejenost obc&ine bosta podpirali tako razvoj turizma, kmetijstva, kot tudi razvoj vseh s turizmom
povezanih dejavnosti. Temeljna obljuba kranjskogorskega turizma: KRANJSKA GORA — SRCE POD ALPAMI.

3 Regionalni razvojni program Gorenjske 2021-2027 opredeljuje vizijo regije kot: Visoka kakovost bivanja za
vse generacije v povezani, energetsko varéni in Cisti alpski regiji.

4 Vizija Slovenije kot turisti¢ne destinacije v novem obdobju (SST 2022-2028) je nadgrajena iz ' Zelena buti¢na
destinacija za 5-zvezdi¢na doZivetj)' v naslednjo vizijo v novem strateSkem obdobju: ZELENA BUTICNOST. Manjsi
odtis. Vecja vrednost za vse.
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OPREDELITEV VIZIJE TURIZMA 2035 = KAJ ZELIMO DOSECI

VIZIJA TURIZMA 2035

P RO D 0 RE N I n krovno razvojno vizi}zz;/?/ oulrrvllziza(lﬁr)r(:)fnls
U R AVN OT EZE N Strategije trajnostnega razvoja obéine Kranjska Gora-2030:
turizem Kraanke Gore Kranjska Gora 2030 bo Zivahna alpska skupnost,

* v kateri imajo Zivljenje, narava in identiteta
prednost in prihodnost.

kot aktivnega alpskega
klimatskega letovisca,
ki spoStuje in podpira

SOBIVANJE,

ohranjeno naravo,

lokalno identiteto,
konkurencno gospodarstvo,
odli¢no izkuSnjo obiskovalca
in zadovoljno skupnost.

fi

f e

KLJUCNI POJMI VIZIJE

Premiki, ki jih Zelimo narediti, kaj Zelimo doseci, k ¢emu stremimo

OHRANJENA
NARAVA &
LOKALNA

IDENTITETA

URAVNOTEZENOST & SOBIVANJE

(zadovoljna skupnost)

PRODORNOST KONKURENCNO
GOSPODARSTVO

)y 9

Razvijamo koncept Kranjske Gore kot aktivnega alpskega klimatskega letovisca,
ki ga vzpostavljamo kot krovno programsko-komunikacijsko platformo in ne zgolj kot enega od produktov.
Skozi njega komuniciramo naravo, blagodejne vplive klime in iziemne vrednote tega prostora.

OBRAZLOZITEV POSAMEZNIH ELEMENTOQV VIZIJE TURIZMA 2035

Prodoren Prodoren oznacuje dinami¢en, ambiciozen in inovativen pristop k razvoju destinacije.
Izpostavlja nujno potreben dvig konkurenénosti gospodarstva, u€inkovitejSe upravljanje in
prodornost pozitivnih sprememb in odlo€itev na vseh ravneh, zavezo h kakovostno in
dozivljajsko odli¢ni ter celoletni ponudbi in storitvi, vkljuéno s kakovostno infrastrukturo in
zaposlenimi v turizmu, ki so usposobljeni, vodeni in motiviranimi za gostoljubne in visoko
kakovostne storitve. Prodornost pomeni tudi jasno opredeljeno pozicioniranje, ki izstopa na
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trgu, in usmerjenost v inovativne produkte, ki pritegnejo specifiéne ciljne skupine. Vklju€uje
tudi prepoznavno komunikacijo, ki utrjuje identiteto destinacije.

in Kranjska Gora razvija turizem na uravnotezen, zelen = trajnosten nacin (okoljski, druzbeni

uravnotezen in ekonomski steber), vendar pa gre pri tem Se korak dlje. Izpostavlja odgovornost in
uravnotezenost v vseh vidikih turistiénega razvoja, s poudarkom na odgovornem ravnanju
vseh deleznikov: ravnovesje na podrocju asovnega in geografskega razporejanja obiska,
strukture nastanitev, gostinske ponudbe, dodatne podporne izkustvene ponudbe in
infrastrukture, ohranjanje narave in biodiverzitete, ravnovesja med obiskom in kakovostjo
bivanja, obvladovanje razmerja Stevila leziS¢ na prebivalca, spostovanje okoljske in socialne
zmogljivosti prostora.

turizem Ta vidik izpostavlja element razvoja in pozicioniranja Kranjske Gore kot aktivhega

Kranjske klimatskega letoviS€a, s Cimer izpostavlja njeno dokazano blagodejno klimo in gradi na svoji

Gore kot izjemni tradiciji turizma. Mojstrana in Gozd Martuljek sta imela namre€ v zacetku 20. stoletja

aktivnega status klimatskih zdravili8¢, saj je zrak v teh alpskih krajih bistveno Cistejsi in bogatejsi z
negativnimi ioni, kar je pomagalo pri teZzavah z dihanjem, duSevnem zdravju ter splodnem

alpskega . . .S .

A pocutju. Vse to so vrednote, ki so danes vse bolj cenjene. Nasa vizija je, da celostno,
idltma_tikega strokovno podprto in priviatno za zahtevnej$e segmente vzpostavimo visoko kakovostno
etovisca,

ponudbo, ki bo pritegnila gosta v destinacijo Kranjsko Goro prav zaradi njene klime, narave
in na naravnih zdravilnih dejavnikih temeljece sodobne ponudbe.

ki spostuje in

To vklju€uje skrbno nacrtovanje turisti¢nih aktivnosti, ki ne presegajo okoljskih ali socialnih

podpira nosilnih zmogljivosti destinacije, ter zagotavljanje, da turizem ne ogrozZa kakovosti Zivljenja
sobivanje, lokalnega prebivalstva. Uravnotezen pristop omogoc€a harmoni€no sobivanje med turisti in
lokalno skupnostjo ter dolgoro&no vzdrZen turizem kot pomembno gospodarsko panogo, ki
prinasa vrednost v celotno lokalno skupnost in ne zgolj za turisti€¢no gospodarstvo.
ohranjeno Ta vidik poudarja, da turizem skrbi za ohranjanje kulturne dediS€ine, identitete ljudi in
naravo in prostora, za urejenost vasi, za ustrezno identiteto grajenega okolja, urejene ambiente in
lokalno kulturno krajino ter ne Skoduje naravi. Skozi turizem izvajamo projekte, ki aktivirajo lokalno
identiteto skupnost, zlasti mlade, ter spodbujamo njihovo vkljuéevanje v ohranjanje in trajnostno rabo
dediscine ter negovanje kulture drustvenega dela.
konkurencéno Konkurené&no turistiéno gospodarstvo je med drugim rezultat usklajenega delovanja
gospodarstvo, obcinskih politik in podjetniSkih praks. Ta sinergija vodi do trajnostnega gospodarskega
razvoja, ki koristi vsem deleznikom v lokalni skupnosti. Ob¢ina ustvarja ugodno poslovno
okolje (destinacijski ekosistem) z zagotavljanjem stabilnega politi€nega, institucionalnega in
pravnega okvira, ki spodbuja podjetnistvo, povezuje in usmerja turizem in njegove
ponudnike v skladu z dogovorjeno vizijo. Vse to, skupaj z nadgradnjo lokalne prometne,
okoljske, energetske, digitalne in druzbene infrastrukture omogoca podjetjem ucinkovito
poslovanje in prestrukturiranje trznih segmentov ter hkrati spodbuja tudi njihov naloZbeni
cikel. Dvigovanje standardov kakovosti turisti¢nih produktov in storitev vodi do vecjega
zadovoljstva obiskovalcev, ohranjanja trznega deleza in viSje dodane vrednosti.
odlicno Odliénost v ponudbi je temeljno vodilo, avtenti¢nost merilo. Odli¢na izkudnja obiskovalca
izkusnjo pomeni, da obiskovalec na destinaciji doZivi skrbno nacrtovano, pristno, osebno in
obiskovalca kakovostno storitev, ki preseZe njegova pri€akovanja. To vklju€uje: prijazen in iskren stik z

domacini, obCutek dobrodoslosti ter pripravljenost pomagati; izkusnjo, ki odraza lokalno
kulturo, dedisc€ino, kulinariko in nacin Zivljenja, brez pretiranega komercialnega pridiha;
prilagoditev storitev Zeljam in potrebam posameznega obiskovalca, kar omogoc&a bolj
poglobljeno dozZivetje; brezhibno organizacijo, ¢isto€o, urejenost in profesionalen pristop
vseh vklju€enih deleznikov; enostaven dostop do informacij, lokacij, storitev in
infrastrukture, prilagojene vsem obiskovalcem; elementi, ki presenetijo in navdusijo
obiskovalca ter ustvarijo nepozabne trenutke ter skrb za okolje in lokalno skupnost, kar
obiskovalcem omogoc&a obcutek prispevka k ne€¢emu pomembnemu.

in zadovoljno
skupnost.

Kranjska Gora je skupnost, ki v tem prostoru Zivi in dela. Lokalni prebivalci aktivho
sodelujejo pri oblikovanju in razvoju turisti¢éne ponudbe, kar vodi k izboljSanju kakovosti
Zivljenja in ohranjanju identitete. To pomeni aktivno in stalno vklju¢evanje lokalnih
prebivalcev v strateSke procese, saj je njihovo zadovoljstvo klju€¢no za uspeh turizma,
turizem pa spodbuja tudi druzbeno odgovorne prakse turizma, ki vracajo nazaj v lokalno
skupnost. Zadovoljna skupnost je ponosna na svoje okolje in izro€ilo.

Stran 32 od 103



Strategija razvoja in upravljanja turizma
v obgini Kranjska Gora 2025-2035

OPREDELITEV VREDNOT IN POSLANSTVA TURIZMA

Dosedanije vizije podpirajo naslednje vrednote in poslanstvo turizma.

VREDNOTE

Kaj nam je pomembno, kako delujemo, kaj zasledujemo

PRODORNOST ODLICNOST URAVNOTEZENOST SOBIVANJE

(— konkurencnost) (— zadovoljstvo) (— vzdrznost) (— sodelovanje)

POSLANSTVO
Zakaj razvijamo turizem, kaj nas pri tem vodi

Skupaj pametno in trajnostno
upravljamo destinacijo Kranjska Gora,
negujemo njeno identiteto ter
stremimo k podnebno nevtralnim resitvam in ponudbi.
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6. (ZUNANJE) CILJNO TRZNO POZICIONIRANJE

KRANJSKA GORA MORA BOLJ AMBICIOZNO IN SUVERENO POVEDATI SVOJO ZGODBO

Interno delezniki ocenjujejo, da je Kranjska Gora zaostala za drugimi destinacijami v alpskem prostoru,
tako na podro&ju konkurenénosti, kot tudi na trzenjskem podrocju: kako moc¢no in jasno pripoveduje
svojo zgodbo.

Kranjska Gora ima res izjemno turisti€éno tradicijo, ki jo je potrebno aktivneje in ustrezno vkljugiti
v komunikacijsko strategijo:

>

Kranjska Gora je postala priljubljena turisticha destinacija Ze v drugi polovici 19. stoletja, ko so ljudje
zaceli potovati v gorska obmodja za sprostitev in izboljSanje zdravja. Kot klimatsko letovisée je
Kranjska Gora izkoris€ala blagodejno alpsko podnebje, ki je znacilno po svezih in hladnih zimah ter
prijetnih poletjih. Tak&na klima je bila primerna za obiskovalce, ki so Zeleli ubezati poletni vro€ini v
nizinah ali uzivati v zimskih Sportih na svezem zraku. Kranjska Gora je Ze v tistem €asu ponujala
moznosti za pohodnistvo, smucanje in druge aktivnosti na prostem, kar je prispevalo k njenemu
statusu kot letovisca.

V obdobju pred in po prvi svetovni vojni je bil zdravstveni turizem v vzponu, Kranjska Gora pa je
imela ugled kot kraj, kjer se ljudje lahko odpocijejo, naberejo nove energije in izboljajo svoje
zdravje. Mojstrana in Gozd Martuljek sta imela v zagetku 20. stoletja status klimatskih zdraviliS¢.
Zrak v teh alpskih krajih je bil bistveno &istejsi in bogatejSi z negativnimi ioni, kar je pomagalo pri
teZzavah z dihanjem, duSevnem zdravju ter sploSnem pocutju.

Sledijo zacetki smucarskega turizma (30. leta 20. stoletja), prva Zzi¢nica 1948 (Preseka,
enosedeznici Vitranc 1 in Vitranc 2 desetletje kasneje). PospeSen razvoj smucarske infrastrukture
(50. - 70. leta) in mednarodna prepoznavnost (80. leta naprej), s prirejanjem tekem za FIS.

Ob tem mora Kranjska Gora na podroéju trznega komuniciranja bolj jasno, privlaéno in moéneje
na trgu izpostavi 3 obstojeCe pomembne znac€ilnosti/konkurenéne prednosti oziroma ikone,
prikazane v spodniji sliki:

IZPOSTAVLJENI 3 POMEMBNI VIDIKI (KONKURENCNE PREDNOSTI)
ZA GRADNJO POZICIJE KRANJSKE GORE

JULIJSKE
ALPE - TNP
ZNAM KE Kranjska Gora je destinacija TROM EJA
SVETOVNEGA \Y leg:;?:r;?ghpiar;kauéno SLOVENIJA-ITALIJA-AVSTRIJA
FO RMATA najbolj osrednjih leg. Dozivetja na sticiscu treh

Je odliéno izhodisge za dezel, 365 dni.

dostop do vseh tock
in destinacij
UNESCO BOJA.

Svetovna prvenstva

Ko predstavljamo Kranjsko Goro,
moramo izpostaviti ta vidik in

lzredno pomembne za gradnjo
prepoznavnosti in imidza!
Dajmo jih bolj izpostaviti.

ponuditi ve¢jo paleto doZivetij,
tock, izletov v prostoru Julijskih
Alp (BOJA, tudi ¢ezmejno
Biosferno obmogje).

Izredna lega na tromeji, kjer se
srecujejo razlicni jeziki, tradicije in
zgodovine ter dostop
do dozivetij tudi ¢ezmejno.
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Ob tem pa:

» Razvija koncept Kranjske Gore kot aktivhega alpskega klimatskega letoviséa, ki ga
vzpostavljamo kot krovno programsko-komunikacijsko platformo in ne zgolj kot enega od produktov.
Skozi njega komuniciramo naravo in blagodejne vplive klime.

» Obiskovalcu se bolj jasno in prijazno predstavi identitete in karakterje posameznih obmogij
v destinaciji (Kranjska Gora-Log-Podkoren | Rate€e-Planica | Gozd Martuljek-Srednji vrh |
Gorniska vas Dovje-Mojstrana) — vendar na nacin, da so vsa obmocja povezana in del krovne
zgodbe destinacije Kranjska Gora (poveZzemo in zdruzimo zdaj prepogosto loceno trzenje).

OPREDELITEV CILJNEGA TRZNEGA POZICIONIRANJA: kak$na je Kranjska Gora in za koga

Ciljno trzno pozicioniranje, kot je opredeljeno spodaj, pove, kot kak§na destinacija Zeli biti Kranjska Gora
prepoznavna na trgu, na krovni ravni: po ¢em in za koga. Izpostavlja edinstvene prodajne priloZnosti
destinacije, ki pa morajo temeljiti na dejstvih, na DNK (identiteti) destinacije in biti podprte z ustrezno
ponudbo.

CILJNO TRZNO POZICIONIRANJE

KAKSNA JE KRANJSKA GORA
- KONCEPT IN EDINSTVENA VREDNOST NA

Kranjska Gora je iziemen naraven

prostor, v srediscu Julijskih Alp in VAN ol KRATKO:

v Triglavskem narodnem parku.

Z iziemno blagodejno klimo. %

Aktivna po dusi. LY, KRANJSKA GORA =
= ClimActive

Alpsko klimatsko letovis¢e in . 2 %

aktivno outdoor sredis¢e. Pristno : KlimAktivna

lokalna, a z dogodki svetovnega v

fomate: S ¥ of Idealna Klima

Kjer se dogaja — dozivetja 365 na  EN : 7a aktivnosti

stiCiSCu treh dezel, a je tudi A N F BBeepe b

prostor, da se umiri§ in prerodis.  ZE 2430 vse leto.
Za sprostitve Zeljne druZabnike : /!
in aktivne navduSence!

*Beseda KlimAktivna, ki je v tej fazi zasnovana na ravni koncepta, ki na kratko ponazori kljucne razlikovalne
znacilnosti Kranjske Gore. Ni opredeljena v funkciji slogana, ¢eprav to lahko — vendar po temeljiti preveritvi — tudi
postane.

Kranjska Gora nagovarja odgovorne ljubitelje narave, Sportne navdusence in aktivne druzabnike
(ki so v segmentaciji slovenskega turizma opredeljeni kot 'activity' oziroma raziskovalec in 'lifestyle’
segment oziroma druZabnik; znotraj e tega pa vec person), ki jih po eni strani navdusi Zivahen utrip,
Stevilne aktivnosti in hkrati moznost, da se umirijo in prerodijo, v naravnem okolju z blagodejno
klimo, ki ima po mednarodnih kriterijih osnovo za naziv »kraj z zdravilnim podnebjem«.

— Glej Projekt 3.1 v Sklopu 4: AKCIJSKI NACRT, Poglavje 8.3 (PU3: Repozicioniranje in targetirano trzenje), kjer
je pod 3.1 projekt Priprava komunikacijsko-trzenjske strategije (nacrta), ki je osnova za vso komunikacijo in
pretvarjanje v letne operativnhe nacrte (po letnih &asih/produktih/ciljnih skupinah) in posodobitev destinacijske
znamke. V tem nacrtu se natancno tudi opredelijo persone kranjskogorskega turizma (z vseh vidikov segmentacije,
tako demografske, psihografske kot lifestyle).
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KROVNI KONCEPT KLIMAKTIVNA', KI DELUJE NA DVEH RAVNEH (ENA BREZ DRUGE NE GRE)

Prvié: 'KlimAktivna‘ na ravhi KOMUNICIRANJA izpostavlja 2 kljuéni znaéilnosti Kranjske Gore,

ki se medsebojno prepletata in dopolnjujeta oziroma podpirata:

» Klima: Izpostavljamo dokazana oziroma (zgolj) dokazljiva dejstva o blagodejnih in zdravilnih
ucinkih narave in klime.

» Aktivna: Kranjsko Goro pozicioniramo kot sredi§¢e outdoor portov. Kot destinacijo, ki je aktivha po
dusi in ki nudi aktivnosti vse leto (idealna klima).

'KlimAktivna' na ravhi PONUDBE predstavilja Kranjsko Goro kot alpsko klimatsko letovisée, ki
ponudi aktivhosti, produkte in ponudbo:

» Posamezna doZivetja in terapije v naravi, ki izkorid€ajo Cisto vodo, €ist zrak, gozd in terpene:
Joga v gozdu, gozdna kopel, hoja v gozdu, meditacija, kromoterapija, zvo¢na terapija, zratne
kopeli ....

» »HiSni« programi: ZaokroZeni retreat, joga, »mindfullness«, »selfness«, tudi »medical wellness«
programi, ki izkori§€ajo prednosti blagodejnih in zdravilnih u€inkov narave in klime in jih v obliki
vecdnevnih (tudi 5 do 7 ali ve¢ dni) strokovno vodenih programov oblikujejo in ponudijo
ponudniki — v paketu z nastanitvijo. Le-te lahko smiselno dopolnjujejo z aktivnostmi v naravi, Ki
so v njihovem izvajanju ali jih izvajajo drugi ponudniki/destinacija.

Produkt alpski klimatski well-being (Kranjska Gora kot klimatsko letovis€e) bo potrebno programsko
natancno razdelati in vzpostaviti kot produkt, ki bo nagovoril jasne ciline skupine — in njihove tezave,
povezane z danasnjim Zzivljenjskim slogom. Priloznost ni le v aktivnostih in posameznih programih, ki
vklju€ujejo gibanje, ampak tudi v programih detoksikacije, anti-aging terapij, stres managementa,
»sleep« managementa, razli€nih programih in tretmajih za izboljSanje dihalnega sistema in splosnega
pocutja itd. (v katerih pa morajo sodelovati strokovnjaki in zdravniki).

— Glej Projekt 1.3 v Sklopu 4: AKCIJSKI NACRT, Poglavje 8.1 (Kakovostni in doZivljajski PREBOJ PONUDBE).

Stran 36 od 103



STRATEGIJA
(KAKO BOMO
TO DOSEGLI)




Strategija razvoja in upravljanja turizma
v ob¢ini Kranjska Gora 2025-2035

SKLOP 3: KAKO BOMO TO DOSEGLI (STRATEGIJA)

7. RAZVOJNI MODEL

7.1 Razvojni model (principi delovanja, prostor in ekosistem)
Razvojni model kranjskogorskega turizma, ki je predstaviljen v spodnji sliki, vklju€uje:
1. 3 KROVNE PRINCIPE DELOVANJA (1: u€inkovito upravljamo 20 % sezonskih konic leta, 2: aktivno

razvijamo in nadgrajujemo preostalih 80 % leta in 3: strateSko usmerjamo kranjskogorski turizem
100 %);

2. EKOSISTEM (delezniki in vklju€ujo¢ organizacijski model);
3. PROSTORSKI VIDIK (vezan na zaokroZena obmodja znotraj obCine Kranjska Gora);
4. 5 PODROCIJ UKREPANJA (5 politik, s projekti in aktivnostmi, ki tvorijo osrednji del Strategije, —
Akcijski nacrt - ROADMAP).
LOKALNA

RAZVOJNI OKVIR SKUPNOST

TURIZMA KRANJSKA GORA 2035: ORGANIZACIJSKI MODE n"‘;&’

(1) prioritete, (2) prostorski vidik, (3) ekosistem (delezniki), . | FE-——"

(4) podroja ukrepanja Jll Uravnotezen

OBISKOVALCI PONUDNIKI

. PRIORITETE — ROADMAP ML in vkljucujoc Turisten
y Lastniki vikendov EKOS | STEM Povezane dejavnosti

Ucinkovito in '
trajnostno 20 % B JAVNI SEKTOR
UPRAVLJAMO Obéina KG
! N DMOILTO
odlozno KAKOVOSTNO in DOZIVLJAJSKO RAZVIJAMO in TP JULLSE AL

RAZVIJAMO in NADGRAJUJEMO PONUDBO
NADGRAJUJEMO (desezonalizacija in visja kakovost - za vecjo podnebno odpornost i

konkurenénost kranjskogorskega turizma)

Stratesko STRATESKO USMERJAMO RAZVOJ TURIZMA za uravnoteZeno sobivanje,
USMERJAMO ohranjeno alpsko okolje, kakovostno bivanje, konkurenéno gospodarstvo,
in NEGUJEMO odli¢no izkusnjo obiskovalca in zadovoljno skupnost

3. PROSTORSKI VIDIK (vezan na zaokroZzena obmocja in ne posamezne toCke obiska)
DOVJE-MOJSTRANA- GOZD MARTULJEK- KRANJSKA GORA
BELCA-ZGORNJA RADOVNA SREDNJI VRH LOG-PODKOREN RATECE-PLANICA

4. PODROCJA UKREPANJA — ROADMAP

"OTOTOTOTO"

Kakovostni Upravljanje REPOZICIONIRANJE Ohranjen Okrepljen
in dozivljajski TOKOV, REZIMOV, in TARGETIRANO _ AMBIENT MANAGEMENT

PREBOJ NASTANITEV in TRZENJE in IDENTITETA in KADRI
PONUDBE INFRASTRUKTURE DESTINACIJE DESTINACLJE

Slika 24: Model, ki prikaZe krovni razvojni princip, deleZnike v povezanem ekosistemu in podrocja ukrepanja
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RAZVOJNI MODEL SKOZI 3 KROVNE PRINCIPE DELOVANJA

PRVIC: Uginkovito in trajnostno upravljamo
AKTIVNO UPRAVLJAMO TOKOVE, REZIME, NASTANITVE in INFRASTRUKTURO
— za manj8i pritisk na prostor (okoljska in socialna zmogljivost), boljSo izkudnjo obiskovalca in
kakovost bivanja za prebivalce
=20 % leta (poletje).

DRUGIC: Odloéno razvijamo in nadgrajujemo
KAKOVOSTNO in DOZIVLJAJSKO RAZVIJAMO in NADGRAJUJEMO PONUDBO
(desezonalizacija in viSja kakovost
— za vecjo podnebno odpornost in konkurenénost kranjskogorskega turizma)
= 80 % leta (izven poletja).

TRETJIC: Strate$ko usmerjamo in negujemo
STRATESKO USMERJAMO RAZVOJ TURIZMA
— za dolgoroc¢no vzdrzno uravnoteZzeno sobivanje,
ohranjeno alpsko okolje, kakovostno bivanje, konkurenéno gospodarstvo,
odliéno izkusnjo obiskovalca in zadovoljno skupnost (kar tvori temeljni del opredeljene vizije).
=100 % leta (kontinuirano)

RAZVOJNI MODEL SKOZI VKLJUCEVANJE DELEZNIKOV

Model vklju€evanja deleznikov v Kranjski Gori temelji na participativnem pristopu, kjer vsak prispeva
svoje znanje in izkuSnje k skupnim ciliem. TakSen pristop omogoc€a prilagajanje turistiéne ponudbe
potrebam obiskovalcev, ohranjanje lokalne identitete ter trajnostno upravljanje naravnih in kulturnih
virov.

Osrednji del ekosistema tvori LOKALNA SKUPNOST
(ki je v ve€ vlogah =
gostiteljica, zaposleni, ob&ani, lastniki,
domacdi obiskovalci ter koristniki storitev in infrastrukture).

PONUDNIKI: Turisti¢ni ponudniki in povezane dejavnosti.
OBISKOVALCI: Domacdi in tuji obiskovalci ter lastniki vikendov.
JAVNI SEKTOR:
Obcina Kranjska Gora, DMO Turizem Kranjska Gora, Infrasport d.o.o0., Komunala Kranjska Gora,
Gornjesavski muzej Jesenice — SPM, razvojni agenciji, Javni zavod Triglavski narodni park, Skupnost

Julijske Alpe (BOJA), drzavne ustanove — STO, soglasodajalci in upravljavci.

— Glej organizacijski model v Sklopu 5: OKVIR IZVAJANJA STRATEGIJE, Poglavje 8.

RAZVOJNI MODEL SKOZI PROSTORSKI VIDIK

Turizem se dogaja v prostoru,
zato je njegovo ustrezno umeséanje v prostor, aktivno sodelovanje z delezniki na obmocju ter
usmerjanje in upravljanje tokov obiskovalcev
eden pomembnejsih dejavnikov konkurenénosti destinacije.

Strategija ne usmerja destinacije Kranjska Gora v razvoj loéenih destinacij,
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vendar poudarja posebnosti njenih posameznih delov ob¢ine:

Dovje-Mojstrana-Belca-Zgornja Radovna
Gozd Martuljek-Sredniji vrh
Kranjska Gora-Log-Podkoren
RatecCe-Planica

SDESTINACIJSKA STRATEGIJA V PROSTORU
T -

BObmocja (vidik furista) — kje lahko biva, za katero obmocje se odloéi (glede na koncept in identiteto

Kranjska Gora-
Log-Podkoren

= S urh
Ratess Planica Gozd Martuljek-Srednji vr

Dovje-Mojstrana-
Belca-Zgornja Radovna

RATECE PLANICA PODKOREN KRANJSKA Il GOZD DOVJE
GORA MARTULJEK = MOJSTRANA
SREDNJI

s VRH

Slika 25: Destinacijska strategija v prostoru
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7.2 Razvojni model (podrocja ukrepanja)

Kranjska Gora bo vizijo uresnicevala prek projektov in aktivnosti, opredeljenih na 5 podrocjih
ukrepanja oziroma politikah:

1. KAKOVOSTNI IN DOZIVLJAJSKI PREBOJ PONUDBE, ki jo razvijamo in nadgrajujemo v
podporo desezonalizaciji, visji kakovosti in s tem izboljanju konkurenénosti.

2. UPRAVLJANJE TOKOV, REZIMOV, NASTANITEV IN INFRASTRUKTURE, kjer je poudarek
na umirjanju prometa in rasti obsega, na izvajanju rezimov, s ¢imer se osredotoamo na
koni¢nih 20 % leta.

3. REPOZICIONIRANJE IN TARGETIRANO TRZENJE, kjer skozi osveZzeno znamko in jasno v

skladu s krovnim konceptom ciljnega trznega pozicioniranja zelo ciljno nagovarjamo ciljne
segmente na izbranih trgih, s poudarkom na trZzenju v izven poletnih mesecev in bolj
kakovostnemu informiranju (in usmerjanju) gosta v koniénih mesecih.

4. OHRANJEN AMBIENT IN IDENTITETA DESTINACIJE, ki v ospredje postavlja urejanje in
ohranjanje alpske identitete krajev, krajine in narave destinacije, kot temeljne privlacnosti in
pogoja za razvoj turizma.

5. OKREPLJEN MANAGEMENT IN KADRI DESTINACIJE, kjer vzpostavljamo upravljavsko in
inovacijsko moc&no destinacijo, ki je priviatna za nove kadre in lokalno podjetnistvo.

MW
- e
o

PODNEBNE SPREMEMBE

(zelene zime, izredni pojavi..)

= POZICIIA in PRODUKTI
N 73 80 % OBDOBJA
<<
=2
N
=

RAZVOJNI MODEL TURIZMA KRANJSKA GORA 2035

SOCIALNA in FIZICNA
2ZMOGLJIVOST - SOBIVANJE

INFRASTRUKTURNA
ZMOGLJIVOST PROSTORA

UPRAVLJANJE v 20 % KONIC

NOVI TRENDI in PRICAKOVANJA

OHRANJANJE ALPSKE
IDENTITETE in KULTURE

VARSTVO NARAVE in
OHRANJANJE BIODIVERZITETE

UPRAVLJANJE ODLIGNOSTI

VIZIJA TURIZMA KRANJSKA GORA 2035

UPRAVLJAVSKA KAPACITETA
(OMOATO)

DEMOGRAFSKE in KADROVSKE
OMEJITVE

GEQ-POLITICNA IN MAKRO
EKONOMSKA NESTABILNOST

PRODOREN in URAVNOTEZEN turizem Kranjske Gore kot aktivnega alpskega klimatskega letovisca,

ki spostuje in podpira sobivanje, ohranjeno naravo, lokalno identiteto, konkurenéno gospodarstvo,
odliéno izkusnjo obiskovalca in zadovoljno skupnost.

Kakovostni
in dozivljajski
PREBOJ
PONUDBE

PODROCJE UKREPANJA

Zagotovili smo bistveno
visjo kakovost ponudbe
poleti ter razvili nove
nisne produkte
in okrepili doZivetja za
80 % leta.
(Desezonalizacija in

CiLJl

visja kakovost - za vecjo

odpornost in
konkurenénost)

"OTOTOTO"

Upravljanje
TOKOV, REZIMOV,
NASTANITEV in
INFRASTRUKTURE

Umirili smo motorni
promet in rast obsega
nastanitev ter vpeljali
rezime, skladno z

zmogljivostjo skupnosti,

javne infrastrukture in
prostora
(v 20 % leta).
(Upravljanje za boljso
izku$njo gostov in
zadovoljstvo prebivalcev)

REPOZICIONIRANJE
in TARGETIRANO
TRZENJE

Prenovili in okrepili smo
trzno pozicijo destinacije
in uspesno nagovorili
ciline segmente,
ki cenijo
nase vrednote.
(Repozicioniranje za
vi$jo dodano vrednost)

Slika 26: Krovni razvojni model turizma Kranjske Gore 2035

— PODROCJA UKREPANJA SO PODROBNO RAZDELANA

Ohranjen
AMBIENT
in IDENTITETA
DESTINACIJE

Vzpostavili smo
mehanizme za celostno
urejanje in ohranjanje
alpske identitete krajev,
krajine in narave
destinacije.
(Negovanje ambienta
za turizem
na dolgi rok)

Okrepljen
MANAGEMENT
in KADRI
DESTINACIJE

Vzpostavili smo
upravljavsko in
inovacijsko
mocno destinacijo,
ki je privlacna za
nove kadre in
lokalno podijetnistvo.
(Temelj za preboj)

(S STRATEGIJO DELOVANJA, KPI-ji, PROJEKTI & AKTIVNOSTMI) V POGLAVJU 8.
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7.3 Krovna destinacijska produktna matrika

V skladu z 'Razvojnim modelom’ turizma Kranjske Gore je eden klju¢nih izzivov prihodnjega strateSkega
obdobja izboljSanje konkurenénosti, okrepitev in nadgradnja produktov za 80 % leta.

Pri opredelitvi produktne matrike izhajamo iz motivov prihoda —
zakaj nekdo pride v Kranjsko Goro. Produktna matrika opredeljuje krovne (nosilne) in
podporne (sekundarne) zaokrozene, celostne, integralne turisticne produkte,
ki so gradniki ponudbe, prepoznavnosti in cilijne pozicije destinacije Kranjska Gora.

Spodnja produktna matrika nakazuje
jasne produktne prioritete destinacije in opredeli
(A) NOSILNE PRODUKTE (prevladujo¢a ponudba, ki zadovoljuje ospredje motive prihoda),

(B ) NOV PRODUKT (= ki je pomemben za krepitev krovne pozicije in motive prihoda izven poletja),
(C) POSEBNE INTERESE (=ki nagovarjajo posebne skupine in so pomembni za krepitev
prihodov izven poletja)

(D) pomembne KOMPLEMENTARNE/HORIZONTALNE PRODUKTE
(= ki so temeljni za izku$njo, ki dajejo pomembno pestrost, lokalnost in karakter ponudbi Kranjske
Gore in ki se vklju€ujejo v vse motive prihoda).

Ena od prioritet je tudi opolnomocenje DMO za vecjo oziroma aktivnejSo vlogo na podrocju razvoja in
upravljanja produktov — za to je ta naloga v 'Razvojnem modelu' in 'Akcijskem nacrtu' opredeljena kot
prvo podroc¢je ukrepanja: PU1 Kakovostni in dozivljajski preboj ponudbe, kjer so opredeljeni mehki
ukrepi (vsebinske, upravljavske in trzenjske spremembe, vkljuéno z manjSimi nalozbami) in strateske
investicije za naslednje produkte:

1.1 KOLESARJENJE | 1.2 POHODNISTVO | 1.3 DOZIVETJA 365 DNI | 1.4 BELE ZIME | 1.5
KLIMATSKI ALPSKI WELL-BEING | 1.6 MICE | 1.7 PRIPRAVE SPORTNIKOV in SPORTNA
TEKMOVANJA | 1.8 GASTRONOMIJA in LOKALNI PRIDELKI | 1.9 DRUGI PRODUKTI: kultura,
igralnistvo, golf

PRODUKTNA MATRIKA DESTINACIJE KRANJSKA GORA
MOTIVI ZA PRIHOD POSEBNI INTERESI

AKTIVNE OUTDOOR TOURING PROGRAMI MICE SPORTNIKI NA
POCITNICE Fokus na dologeno SPROSTITEV (RAZISKOVANJE AKTIVNI ALPSKI (konference, PRIPRAVAH in

. . e . . V NARAVI X team-building, &
in druzinske pogitnice aktivnost v naravi (cim, polet, pomiad, jeser) narave in kulture) KLIMATSKI WELL-BEING incentive, SPORTNE

(zima, poletje, pomlad, jesen) l| (zima, poletie, pomlad, jesen) (zima, poletje, pomlad, jesen) (zima, pornlad, jesen) srecanja) PRIREDITVE

PRODUKTI, KI ZADOVOLJUJEJO MOTIVE PRIHODA

A. NOSILNI B. NOV C. POSEBNI
PRODUKTI PRODUKT INTERESI

POHODNISTVO KOLESARJENJE

AKTIVNI ALPSKI
KLIMATSKI
WELL-BEING

easy family hiker, easy & family, MICE
trekking/sportive hiker = pohodnik, tour & trekking & gravel,
alpine hiker = gornik, road biking,

climber = plezalec (ferate, alpinizem) trails & bike parks

(konference, team-building,
incentive, srecanja)

(Kranjska Gora kot aktivno
alpsko klimatsko letovisce)

ALPSKO SMUCANJE in TEK NA SMUCEH
TURNO SMUCANJE, LEDNO PLEZANJE

& mehke zimske aktivnosti
(drsanje, sankanie, krpljanje, zimski pohodi)

SPORTNIKI NA PRIPRAVAH

in SPORTNE PRIREDITVE
(retreat/odklop,

e -

OUTDOOR

RIBOLOV SOLE OUTDOOR SPORTOV medical wellness —

zdravstveni programi,

IGRALNISTVO
Ostali produkti: JADRALNO PADALSTVO, GORSKI TEKI, TENIS idr. GOLF selfness, joga pocitnice ...)

D. HORIZONTALNI PRODUKTI (ki dopolnjujejo vse motive prihoda)
. KULTURA DOZIVETJA 365 dni (in & out-door)
GASTRONOMIJA in PRIREDITVE, DOGODKI S -
S f (dedisgina, obicaji, (Organizirana) IZKUSTVENA DOZIVETJA
LOKALNI PRIDELKI destinacijska ANIMACIJA e ot

Slika 27: Produktna matrika

IZLETI

(Julijske Alpe, tudi Sirsa
Slovenija in ¢ezmejno)
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SKLOP 4: KAJ MORAMO NAREDITI (ROADMAP)

8. CILJI, SMERNICE, KAZALNIKI IN PROJEKTI PO 5-IH
PODROCJIH UKREPANJA (PU)

8.1 PU1: Kakovostni in dozivljajski preboj ponudbe

©

Kakovostni
in dozivljajski
PREBOJ

PONUDBE

CILJ
Zagotovili smo bistveno viSjo kakovost ponudbe poleti ter
razvili niSne produkte in okrepili doZivetja za 80 % leta.
(DESEZONALIZACIJA IN VISJA KAKOVOST -
ZA VECJO ODPORNOST IN KONKURENCNOST)

KPI 2035

» DaljSa dolzina bivanja: iz 2,7 na 3+
> Krepitev zime: pove€anje obsega nocitev december-marec za + 100.000
» ViSja vrednost: dodana vrednost v panogi | za + 20 %

KLJUCNE USMERITVE (podrobneje v nadaljevanju)

> POLETNI NOSILNI PRODUKTI: bistvena kakovostna in segmentirana nadgradnja
pohodnistva in kolesarjenja.

> PRODUKTI ZA VMESNE SEZONE IN ZELENE ZIME: nov produkt Alpski klimatski well-being
+ prenovljen in okrepljen MICE.

> BELA ZIMA: povecanje zanesljivosti snezne odeje, zi¢nic in povezljivosti sistemov v alpskem
in nordijskem delu = skupna odgovornost destinacije.

» DOZIVETJA 365 DNI: poveéanje razpolozljivosti, obsega in dostopnosti.

> Vlaganja v javno in zasebno PRODUKTNO INFRASTRUKTURO.

PREGLED PROJEKTOV

Mehki ukrepi

1.1 Kolesarjenje: prilagoditev segmentom

1.2 Pohodnistvo: prilagoditev segmentom

1.3 Dozivetja 365 dni (in-outdoor): ovrednotenje, povecanje obsega

1.4 Bele zime: dvig zanesljivosti, poslovni model financiranja, povezovanje sistemov
1.5 Klimatski alpski well-being: razvoj novega produkta (podnebno prilagajanje)

1.6 MICE: prenova in proaktivno trzenje

1.7 Priprave Sportnikov in tekmovanja

1.8 Gastronomija in lokalni pridelki

1.9 Drugi produkti: kultura, igralnistvo, golf
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Prenova dvorane Vitranc s trgom

Kolesarski trail park v Kranjski Gori z najmanj 2 enoslednicama v Karavankah

Sonaravni tematski druzinski park

Pokrite vodne povrsine v Kranjski Gori

Gorska dozivljajska in panoramska to¢ka Vitranc

Posodabljanje Zi¢niskih naprav, zasnezevalnih sistemov in povezovanje

Nacionalni panozni center za alpske smucarske discipline (Podkoren)

NC Planica: povecanje letalnice in nov zasnezZevalni sistem tekaskih prog Planica—Ratece

Dosedanji razvoj je bil usmerjen v profiliranje poletne sezone destinacije, razvoj razli¢nih
dozZivljajskih produktov in infrastrukture (ferate, muzej), ohranjanje zime in njenih prepoznavnih
tekmovanj svetovnega formata.

Vzporedno z rastjo nastanitev v segmentu apartmajev, sploSnega porasta turisticnih potovanj,
tehnoloskih, medgeneracijskih sprememb in sprememb Zivljenjskega sloga pa se spreminja in
specializira sestava obiskovalcev Kranjske Gore. Individualni gostje postajajo previadujogi.
Generi€ni produkti in storitve niso dovolj, individualni gostje in poslovni kupci iS€ejo
specializirane in kakovostne, a hkrati celovite, raznovrstne in avtenti¢ne storitve in dozivetja,
ki morajo biti enostavno dostopna (digitalni nakup in logistika).

Za zagotavljanje konkuren&nosti, celoletnosti in vzdrznosti turisticnega poslovanja ter trajnostne
preobrazbe je nujen bolj stratedki in celostni pristop k prenovi oziroma dopolnitvi obstoje€ih in
oblikovanju novih produktov, ponudbe, tock interesa in dozivetij. Gre za kakovostni premik
posameznih nosilnih produktov in njihove skupne infrastrukture (kolesarjenje, pohodnistvo, bela
zima) kot tudi za razvoj novih, s katerimi bomo zapolnjevali vmesne sezone in se prilagajali
podnebnim spremembam - zelenim zimam, toplejSim poletjem, pogostejSemu deZevju in izrednim
pojavom (npr. neurja).

Prenove naj potekajo so€asno na ravni destinacije in ponudnikov, da se zagotovi sinergije in
Zelen premik v destinaciji. V investicijskem delu se spodbuja vklju¢evanje zasebnih investitorjev oz.
konzorcijev v izgradnjo in urejanje skupne turisticne infrastrukture (npr. kolesarski trail park,
druzinski dozivljajski park). V nacrtovanje investicij in produktov se smiselno v ¢im zgodnejsi fazi
vklju€ujejo tudi Ob¢ina Kranjska Gora, upravljavci relevantne turisti¢ne ali podporne infrastrukture,
lastniki zemljiS¢ in soglasodajalci (JZ TNP, ZRSVN, ZVKDS, ZGS in drugi). Priporota se
vzpostavitev interdisciplinarnih produktnih skupin z jasno nalogo prenove ali razvoja produkta.
Prenova in razvoj produktov vkljuéujeta mehke (programi, vodniki/interpretatorji, trzenje..) in
investicijske aktivnosti. Pri nalozbah se posebna pozornost namenja pokritim objektom, ki
zmanjSujejo odvisnost destinacije od vremena.

Dejavnosti v naravnem okolju se usmerja skladno cilji varovanja narave (izven mirnih obmogij,
¢asovno prilagojeno zivljenjskim ciklom v naravi) in nosilno zmogljivostjo obmogja.

Pri razvoju novih produktov (alpski well-being, MICE) destinacija Kranjska Gora sodeluje v
enovitem pristopu Skupnosti Julijske Alpe.

STRATESKI KPI (sKPI) KPlvrednost 539 2035
izhodisce
DaljSa dolZina bivanja: povpre¢na dolZina

bivanja gosta iz 2,7 na 3 dni 27 2,85 3

1.2 | Krepitev zime. Povelanje obsega noditev v

obdobju oktober - marec za 100.000 glede na 377.030 420.000 470.000
2023

1.3 | Vi§ja vrednost. Povecanje dodane vrednosti v

EUR/ zaposlenega v panogi |. v d.o.0. in s.p. za 45.399 49.939 54.479
20 % glede na 2023
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1.1 KOLESARJENJE | 1.2 POHODNISTVO | 1.3 DOZIVETJA 365 DNI | 1.4 BELE ZIME | 1.5 KLIMATSKI
ALPSKI WELL-BEING | 1.6 MICE | 1.7 PRIPRAVE SPORTNIKOV in SPORTNA TEKMOVANJA | 1.8
GASTRONOMIJA in LOKALNI PRIDELKI | 1.9 DRUGI PRODUKTI: kultura, igralnistvo, golf

Segmentacija in prilagoditev ponudbe, tras, tematskih dogodkov in trzenja izbranim

segmentom, lethim €éasom in zmogljivostim prostora:

(segment 1) easy & family, (segment 2) tour & trekking & gravel, (segment 3) road biking,

(segment 4) trails & bike parks

SproZilec (predpogoj):

Vzpostavitev skupine za prenovo produkta.

AKTIVNOSTI:

1.1.1 Sistemati¢na preveritev vsakega segmenta z vidika
kakovostnega stanja in lastnidtva infrastrukture/zemljiS¢,
sprejemljivosti tras za prostor, ustreznosti spremljajoce
ponudbe agencij, vodnikov in dogodkov, primernosti
trzenjskih in organizacijskih pristopov. Priprava izvedbenih
nacrtov po segmentih in klju¢nih vidikih presoje.

1.1.2 Angaziranje destinacijskega produktnega managerja
za kolesarjenje.

1.1.3 Rezimi in trase za kolesarjenje:

Dogovori se trase gorskega kolesarjenja in rezime
rabe z lastniki zemljiS¢ oz. upravljavci infrastrukture
(Obgina, DRSI, ZGS, AS), outdoor agencijami in
soglasodajalci (ZRSVN). Pri prenovi se uposteva
nacértovane nove reZzime dostopa na obmocju TNP
(Vrata, Krma, Vrsi€ ...) in v Karavanke.

Vzpostavitev in nadzor reZima kolesarjenja skozi vasi,
prednostno skozi Kranjsko Goro.

1.1.4 Zagotovitev proradunskih sredstev za vzdrzevanje in
izgradnjo kolesarskih poti.

1.1.5 Dogovor agencij o odgovornem gorskem kolesarjenju
in njegovi promociji.

1.1.6 Podporna logistika na kolesarskih poteh proti dolini
Soce in €éezmejno SI-IT-AT (prevozi koles z vilakom
Jesenice, busi).

1.1.7 lzvedba mehkih, organizacijskih ukrepov po
posameznih segmentnih (digitalizacija, programi za
podaljSevanje sezone, usposabljanja ponudnikov po
segmentih, opredelitev rezimov, komuniciranje in
trzenje..).

1.1.8 Azuriranje in preveritev digitalnih kolesarskih poti v
razliénih aplikacijah.

1.1.9 Razvoj in okrepljena ciljno usmerjena promocija
tematskih produktnih dogodkov, Se zlasti izven sezone.

-> NAVEZAVA NA INFRASTRUKTURNI PROJEKT 1.11.

Rezultat:

Urejen kolesarski
produkt z jasnimi
segmenti in pravili
rabe. Kolesarjenje je
podaljsalo poletno
sezono.

KPI: Urejen
kolesarski produkt

(1).
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Segmentacija produkta, poti in komuniciranja za veéjo varnost in boljSe usmerjanje
gostov v prostoru ter med letnhimi ¢asi:

(segment 1) easy family hiker/lahko in druzinsko pohodnistvo, (segment 2) treking sportive
hiker/pohodnik, (segment 3) alpine hiker/gornik, (segment 4) climber/plezalec (ferate,

alpinizem)

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Vzpostavitev skupine za prenovo produkta. Urejen pohodniski
AKTIVNOSTI: produkt s

1.21 Sistematiéna preveritev posameznega segmenta z
vidika opredelitve zanje primernih poti po letih Casih,
upravljavcev in rezimov posameznih poti, ustreznosti
spremljajo¢e ponudbe (koce, urniki lokalnih prevozov ...),
specializacije vodnikov, podpornih dogodkov,
komunikacijskih, trzenjskih in organizacijskih pristopov.

1.2.2 Priprava ukrepov — izvedbenih naértov po segmentih
in kljuénih vidikih presoje. Pri prenovi se uposteva
nacrtovane nove rezime dostopa na obmocju TNP (Vrata,
Krma, Vrsi¢ ...) in v Karavanke.

1.2.3 Dogovori sprememb rezimov z upravljavci oz. lastniki
poti (PZS-PD, Obdina, agrarne skupnosti idr.).

1.2.4 PlezaliS¢alferate: i) uvedba Stevcev obiska, ii)
izpopolnitev rezimov /pravil obiska in iii) odprava kriti¢nih
varnostnih to¢k v plezali§cih, ki so v upravljanju Infrasport
Kranjska Gora.

1.2.5 Pohodnistvo se ne usmerja na nova obmogja in
brezpotja.

1.2.6 Redno vzdrzevanje prehodnosti sprehajalnih in
pohodniskih ter daljinskih poti, za katere je zadolzena
destinacija.

1.2.7 lzvedba mehkih in organizacijskih ukrepov po
posameznih segmentih (prilagoditev kart in komuniciranja,
digitalizacija, vozni redi shuttle prevozov.).

1.2.8 Azuriranje poti na digitalnih orodjih glede na stanje v
naravi.
-» NAVEZAVA NA PROJEKT 4.4: GorniSka vas Dovje — Mojstrana.

segmentacijo poti po
niSah in sezonah, z
urejenim sistemom
lokalnih prevozov ter
prilagojenim
komuniciranjem.
Manj nesre¢
obiskovalcev gora.
ZmanjSanje dostopa
z osebnimi vozili v
TNP in Karavanke
Za namene
pohodnistva.

KPI: Urejen
pohodniski produkt
(M.

Ovrednotenje obstojecih dozivetij ter spodbude za preoblikovanje obstojecih ali razvoj

novih.

Namen je pove€anje obsega, celoletne razpoloZljivosti in dostopnosti, boljSe pozicioniranje

dozivetij ter boljSa podpora nosilnim produktom (po¢itnice v gorah, zima, MICE, klimatski well-

being). Zagotovi se ustrezna ponudba doZivetij na prostem in v pokritih prostorih v vseh letnih

Casih.

Segmentacija glede na ciljne skupine: i) individualni aktivni raziskovalci, ii) manjSe zakljucene

skupine, druzine, prijatelji in iii) organizirane skupine.

SproZilec (predpogoj):

Vzpostavitev skupine za valorizacijo, prenovo in razvoj

dozivetij. Umestitev spodbud za dozivetja v ob¢&inski proracun,

vkljuéno s podporo MSP-jem.

AKTIVNOSTI:

1.3.1 Valorizacija in segmentacija obstojece raznovrstne
ponudbe, obsega in celoletne razpoloZljivosti ponudnikov
in ponudbe dozivetij z vidika potreb ciljnih skupin, agentov

Rezultat:
Vedji celoletni obseg
ponudbe ustreznih
dozZivetij. Enostaven
nakup dozivetij, tudi
prek destinacijske
on-line prodaje. Visja
konkurenénost in
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1.3.4

1.3.5

1.3.6

Strategija razvoja in upravljanja turizma
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in klju€nih turisti¢nih ponudnikov. Predlog za nadgradnjo
obstojecih in opredelitev podrogij v primanjkljaju za razvoj
novih doZivetij.

Periodi€no organiziranje delavnic in zagotavljanje
strokovne pomog¢i pri razvoju identificiranih dozivetij
(s pomocgjo svetovalcev, kjer se dodelajo idejne zasnove,
preveri njihova trzna in ekonomska izvedljivost, svetuje za
mozno pridobitev drzavnih razvojnih sredstev, ipd.).
Zagotavljanje razvojnih spodbud za nova dozivetja v
obéinskem proraéunu.

Destinacijski koncept trzenja in prodaje dozivetij za i)
individualne in ii) organizirane skupine, vkljuéno z on-line
rezervacijami.

Razvoj in certificiranje dozivetij v okviru Kranjska
Gora Vrhunsko.

¥

Cezmejno povezovanje dozivetij.

pristnost destinacije.
PodaljSevanje
bivanja. Dodajanje
vrednosti ostalim
neturisticnim
dejavnostim.
Certificirana
dozZivetja KBZ.

KPI: Prihodki od
destinacijske on-line
prodaje dozivetij
2024 =0 EUR na
leto. Cilj 2035 =
200.000 EUR.

Zagotavljanje zanesljivosti in odpornosti tradicionalnih zimskih produktov (alpsko
smuéanje in tek na smuéeh) in poveéanje privlaénosti zimskega oddiha s kakovostno
nadgradnjo dopolnilnih produktov (turno smucéanje, sankanje, drsanje, krpljanje —
zimsko pohodnistvo) in razvojem novih dozivetij bele zime.
Segmentacija alpskega smucanja: (segment 1) druzine z otroki, (segment 2) nezahtevni
smucarji zacetniki, (segment 3) vadbe in tekmovanja
Segmentacija tek na smuceh: (segment 1) aktivni /rekreativci, (segment 2) uéenje teka na
smuceh, (segment 3) vadbe in tekmovanja
SproZilec (predpogoj):

Dogovor o strateSkem partnerstvu destinacije z Ziénicami

Kranjska Gora.
AKTIVNOSTI:

1.41
1.4.1.1

1.4.1.2

1413

1.4.2
1.4.2.1

1422
1423
1424

1.4.3

1.4.3.1
1.4.3.2
1.4.3.3

ALPSKO SMUCANJE

SnezZna garancija: zasnova in dogovor poslovnega modela
financiranja za stabilen zi¢niski sistem in zasnezevanje smuciS¢
s strani lastnika/upravljavca, destinacijskih deleznikov in
destinacije.

Nadgradnja storitev alpskega smucanja glede na potrebe
segmentov (npr. vrtci).

Vklju€evanje v Slovenija/Julian Alps SKI Pass.

TEK NA SMUCEH

SnezZna garancija: zasnova in dogovor poslovnega modela
financiranja zasneZevanja in nadgradnje zasnezevalnega
sistema tekaskih prog s strani lastnika/upravljavcev, deleznikov
in destinacije na obmocju Ratec¢e-Planica.

Enotna karta za tek na smuceh v celotni destinaciji.
Vklju€evanje v enotno slovensko karto teka na smuceh.
Sodelovanje z Obgino Trbiz pri urejanju razmerij na ¢ezmejnih
tekaskih progah.

OSTALI PRODUKTI IN DOZIVETJA BELE ZIME
Spodbujanje razvoja dozZivetij bele zime (— Vezano na 1.3).
Razvoj in trzenje destinacijskih zimskih paketov.

Urejanje drsalis¢.

-> NAVEZAVA NA INVESTICIJSKE PROJEKTE 1.15, 1.16 in 1.17.

Rezultat:

Zagotavljanje
snezne odeje v
obdobju 10 let.
Ohranjanje zimske
prepoznavnosti
Kranjske Gore.

KPI: 96 smucarskih
dni v sezoni
2022/2023 (Vir:
Zdruzenje slovenskih
2035 = zagotavljati
raven najmanj 100
smucarskih dni.
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Razvoj novega produkta za moéno krovno pozicioniranje celotne destinacije in kot
osnhova za polnjenje vmesnih sezon in zelenih zim. Pri naértovanju aktivnosti v

gozdnem in obvodnem prostoru se uposteva mirna obmog¢ja.

Temelj zanj predstavija Ekspertno mnenje Univerze v Mariboru, Fakultete za zdravstvene
vede o vplivih gozda in balneo-atmosferske klime na destinaciji Kranjska Gora glede
kvalifikatorjev za alpsko klimatsko letovisCe, Maribor, 2022, ter Biopodnebna ocena obmocja

Ratee—Kranjska Gora—Gozd Martuljek (ARSO, 2015).

SproZilec (predpogoj):

Zasnova strategije produkta na ravni SJA.

AKTIVNOSTI:

1.5.1 Priprava strateSkega programskega koncepta za
razvoj novega produkta (na ravni SJA in znotraj le-tega
jasno, razlikovalno pozicioniranje Kranjske Gore).

1.5.2 Identificiranje zainteresiranih deleznikov in
oblikovanje produktno-razvojne skupine na ravni
destinacije Kranjska Gora.

1.5.3 Ovrednotenje obstojece ponudbe in priprava
akcijskega nacrta.

1.5.4 Razvoj manjkajocih storitev, usposabljanje
ponudnikov in priprava prepoznavnih prodajnih
programov.

1.5.5 Vkljuéevanje novega produkta v krovho komunikacijo
in promocijo destinacije (-—» NAVEZAVA NA 3.1).

1.5.6 Osvesc¢anje krovnega koncepta Kranjske Gore kot
alpskega klimatskega letovisS€a in za razvoj produkta
med turisti¢énimi ponudniki in lokalno skupnostjo
(prebivalci).

1.5.7 Zasnova in ureditev podporne javne infrastrukture
(kot npr. zdravilna tematska pot itd.).

-» NAVEZAVA NA INVESTICIJSKI PROJEKT 1.13

Rezultat:

Vzpostavljen in na
trgu prisoten nov
produkt in krovno
pozicioniranje.

KPI: Generiranje
dodatnih nocitev
izven sezone (sKPI
1.2 in sKPI 3.1).

Prenova in bolj aktivho trzenje produkta poslovnega turizma v vmesnih sezonah,

okrepljen pristop na ravni destinacije.

Produkt vkljucuje poslovna sreéanja, incentive in team-building programe, konference,

kongrese in druge poslovne dogodke.

SproZilec (predpogoj):

Vzpostavitev skupine za valorizacijo in prenovo oziroma
nadgradnjo MICE produkta na ravni destinacije.

AKTIVNOSTI:
1.6.1 Prenovitev ponudbe glede na nove ponudnike v
destinaciji.

1.6.2 Nova trzenjska pozicija in trzenjski nacrt.
1.6.3 Prilagoditev promocijskega materiala in orodij na
destinacijski ravni.
1.6.4 Aktivha promocija in prodaja na destinacijski ravni.
1.6.5 Aktivno ¢lanstvo destinacije v Kongresnem uradu
Slovenije.
— POVEZAVA: MEHKI PROJEKT 1.3 IN INVESTICIJSKI PROJEKT 1.10

Rezultat:

KG postane ena od
vodilnih MICE
destinacij Slovenije v
segmentu poslovnih
srecanj do 300 oseb.

KPI: KPI:
Generiranje dodatnih
nocitev izven sezone
(sKPI 1.21in 3.1).
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Krepitev produkta v povezavi z razpolozljivo infrastrukturo (NC Planica, Ziénice,
Dvorana Vitranc), Se zlasti v izven sezonskem ¢€asu.
SproZilec (predpogoj):

Vzpostavitev skupine za valorizacijo in prenovo oziroma

nadgradnjo MICE produkta na ravni destinacije.
AKTIVNOSTI:

1.71

1.7.2
1.7.3

1.7.4

Ovrednotenje obstojeée ponudbe, povprasevanja in
oblikovanje celovitega destinacijskega produkta,
osredotoeno na segmente Sportov, ki jih podpira
infrastruktura Kranjske Gore.

Okrepitev manjkajoc€ih storitev.

Po prenovi dvorane Vitranc: nov strateski nacrt za
trzenje priprav dvoranskih Sportov.

Ucinkovita podpora destinacije pri trzenju produkta in
servisiranju teh segmentov.

— POVEZAVA: INVESTICIJSKI PROJEKT 1.10.

Krepitev (kakovosti in obsega) in boljSe pozicioniranje produkta.
Rezultat:

SproZilec (predpogoj):
Mocen skupen gastronomski dogodek.
AKTIVNOSTI:

1.8.1

1.8.2

1.8.3

1.8.4

1.8.5

1.8.6

Kontinuirana podpora nadaljnjemu razvoju
gastronomije in gostinske ponudbe na vseh
kakovostnih ravneh in specializaciji skozi ob¢&inske
spodbude MPS-jem.

Krepitev trzenjskega pozicioniranja in promocije
gastronomske ponudbe in ponudnikov (chefov)
Kranjske Gore.

Spodbujanje razvoja gastronomskih dogodkov in
dozivetij, Se zlasti izven sezone.

Promocija lokalnih jedi/receptov destinacije Kranjska
Gora v tradicionalni in vrhunski kulinariki.
Spodbujanje vkljuéevanja gostinskih ponudnikov v
KBZ Kranjska Gora Vrhunsko.

Povezovanje gostinske ponudbe z lokalno oskrbo
znotraj Kranjske Gore, v SJA in trilateralno (SI-AT-IT).

Rezultat:

Destinacijsko bolje
organiziran in
povezan produkt.

KPI: Generiranje
dodatnih nocitev
izven sezone (sKPI
1.2in 3.1).

Najmanj ohranitev
obstojeCega Stevila
ponudnikov hrane.
Krepitev KG kot
gastronomske
destinacije alpskega
prostora.

KPI: Stevilo
ponudnikov hrane:
17 (najmanj
obdrzimo stanje iz
2024).

Krepitev in boljSe pozicioniranje ostalih nisnih produktov. Se posebej okrepitev
ponudbe, profiliranosti in pozicije kulture (kulturne dedis€ine in Kranjski Gori lastne
identitete) znotraj drugih produktov.
SproZilec (predpogoj):

Ovrednotenje

obstoje€ih dozivetij ter spodbude za

preoblikovanje obstojecih ali razvoj novih drugih produktov
v sklopu Projekta 1.3.
AKTIVNOSTI:

1.9.1

Programski naért nadgradnje produkta kulture, kot
pomembnega podpornega produkta za ohranjanje in
krepitev razlikovalne identitete Kranjske Gore znotraj

Rezultat:

Kulturna dedis&ina in
identiteta ponuja
pomembno dopolnilno
ponudbo in krepi
razlikovalno identiteto
Kranjske Gore.

KPI: 3 nova povezana
dozivetja/ ponudbe.
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SJA (aktivno sodelovanje KG na tem podro€ju znotraj
SJA).

1.9.2 Spremljanje, usmerjanje, strokovna pomog¢ pri
razvoju in kakovostni nadgradnji posameznih
produktov.

Navezava na 1.3 uéenje in spoznavanje lokalne kulture, igre
golfa ...) in tematske produktne dogodke.

— POVEZAVA: MEHKI PROJEKT 1.3 DOZIVETJA 365 DNI.

1.10 PRENOVA DVORANE VITRANC | 1.11 KOLESARSKI TRAIL PARK Kranjska Gora z urejeno MREZO
ENOSLEDNIC | 1.12 SONARAVNI TEMATSKI DRUZINSKI PARK | 1.13 POKRITE VODNE POVRSINE | 1.14
GORSKA DOZIVLJAJSKA IN PANORAMSKA TOCKA VITRANC | 1.15 POSODABLJANJE ZICNISKIH
NAPRAV, ZASNEZEVALNIH SISTEMOV | 1.16 NACIONALNI PANOZNI CENTER ZA ALPSKE SMUCARSKE

DISCIPLINE (PODKOREN) | 1.17 NC PLANICA

Prenova dvorane Vitranc v Sportno-prireditveni in kongresni center in zunanjega trga

v zelen urbani prostor.

SproZilec (predpogoj):

Analiza potreb in izdelava IDZ.

AKTIVNOSTI:

1.10.1 Faza 1: Prenova objekta v smeri veéje energetske
ucinkovitosti, skladnosti z novejsSimi standardi in
dodatnimi funkcionalnosti in opremo za potrebe MICE
dogodkov in Sportno-druzabne aktivnosti
obiskovalcev destinacije v €asu slabega vremena. TIC
pridobi vidnejSo pozicijo in se preuredi v smislu
manjSega srediS¢a za obiskovalce destinacije in TNP,
ki ponuja tudi javno dostopne sanitarije.

Analiza potreb, priprava idejne zasnove in finan¢ne
ocene z DIIP.

Odlocitev lastnikov o pristopu in modelu
financiranja.

Izdelava PZI in pridobitev morebitnih mnen;
soglasodajalcev.

Izvedba del.

Preveritev in posodobitev obstojeéega poslovnega
modela z veclletnim upravljavsko-trzenjskim
nacrtom.

1.10.2 Faza 2: Celostna prenova trga pred dvorano: nadkritje
parkiriS8¢a in vzpostavitev javhe ve€énamenske zelene
povrsine. 1) Preveritev programske, prostorske in
finanéne izvedljivosti.

— POVEZAVA: INVESTICIJSKI UKREP 5.7 INFO CENTRI.

Rezultat:

Vedja
funkcionalnost,
ekonomika in
zasedenost dvorane.
Posodobljena
vstopna avla s TIC-
em kot manjSim
sredis¢em za
obiskovalce.

KPI: Nova produktna
infrastruktura - to¢ka
interesa (1).

Posodobitev in razsiritev obstojeéega kolesarskega trail parka in ureditev upravljanja

in rezimov na vsaj 2 obstojecih enoslednicah.
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Namen naloZzb je priblizanje konkuren¢nim destinacijam v segmentu gorskega kolesarjenja
in z jasnimi reZimi usmeriti kolesarjenje na organizirana obmocja in zmanj3ati pritisk gorskega
kolesarjenja v naravnem okolju.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Sodelovanje lastnikov zemljiS€ in pridobitev investitorja oz. Urejen kolesarski
skupine investitorjev za kolesarski trail park. Uvedba ukrepa produkt z jasnimi
in finanénih spodbud za MSP, ki investirajo v skupno segmenti in pravili

rabe. Kolesarjenje je
podaljsalo poletno
sezono.

turisti€no infrastrukturo v Pravilnik za spodbujanje

gospodarstva obdine.

AKTIVNOSTI:

1.11.1 Enoslednice: Ureditev lastniskih in upravljavskih razmerij KPI: Nova produktna
ter izvedba vedjih vzdrZzevalnih del na obstojecih. Razvoj infrastruktura - tocka
dodatnih, kjer so trase usklajene z lastniki zemljiS¢ in interesa (1).
soglasodajalci.

1.11.2 Posodobitev in Siritev kolesarskega trail parka:

1.11.2.1 Izdelava idejne zasnove (predsStudije) za preveritev
prostorskih in lastnikih moznosti posodobitve kolesarskega
parka:

1.11.2.2 Spodbuditev zainteresiranega profesionalnega investitorja
ali konzorcija;

1.11.2.3 Priprava izvedbenih projektov in pridobitev soglasij in
dovoljenj in

1.11.24 Izvedba in zagon.

Vzpostavitev inovativho zasnovanega dozivljajskega parka.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Pridobitev investitorja oziroma skupine investitorjev. Uvedba Dopolnitev ponudbe

ukrepa in finanénih spodbud za MSP, ki investirajo v skupno v segmentu druzine.

turisti€no infrastrukturo, v Pravilnik za spodbujanje

gospodarstva obdine.

AKTIVNOSTI:

1.12.1 lzdelava idejne zasnove (predstudije) za preveritev
prostorskih in lastniSkih moznosti.

1.12.2 Spodbuditev zainteresiranega profesionalnega
investitorja.

1.12.3 Priprava izvedbenih projektov in pridobitev dovoljenj.

1.12.4 lzvedba in zagon.

KPI: Nova produktna
infrastruktura - to¢ka
interesa (1).

Zagotovitev prostorskih pogojev za motiviranje zasebnih vlagateljev v ureditev
kakovostne pokrite vodne povrsine v Kranjski Gori za dopolnitev produkta klimatski
well-being.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Sprejem sprememb prostorskih aktov. Dodatne vodne
AKTIVNOSTI: povrsine.

1.13.1 Preveritvena Studija za vrtino.

1.13.2 Priprava ustreznih prostorskih aktov.

1.13.3 Spodbuditev in usmerjanje zasebnih/zasebnega
investitorja v nalozbo.

1.13.4 Spodbujanje obnove obstojecih vodnih povrsin.

KPI: Nova produktna
infrastruktura - to¢ka
interesa (1).
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Celostna sonaravna ureditev vrha Vitranca za usmerjeno razgledovanje in spoznavanje
TNP-Julijcev, Karavank in Zgornjesavske doline.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Sestanek deleznikov. Dopolnitev produkta
AKTIVNOSTI: Pohodnistvo in
1.14.1 Dogovor lastnikov in upravljavcev ter soglasodajalcev priloznost za

oblikovanje nisnih

o celostnem pristopu k sonaravni ureditvi obmocg¢ja Lo
dozZivetij

vrha Vitranca, vkljuéno z ukrepi za varstvo narave.
Investitorji nacrt ureditve pripravijo v sodelovanju z KPI: nova produktna
ZRSVN in JZTNP. infrastruktura - tocka

interesa (1).

Posodabljanje ziéniSkih naprav, zasnezevalnih sistemov in smiselno povezovanje
nepovezanih naprav: za zagotavljanje varnosti, konkurenénosti in vecéje okoljske

trajnosti

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Priprava projektno-tehni€ne dokumentacije in zagotovitev Zagotavljanje
virov financiranja. stabilnega
AKTIVNOSTI: Zi€niSkega sistema

in njihovega
obratovanja v
obdobju nadaljnjih

1.15.1 Zagotavljanje prostorskih pogojev za posodabljanje
obstojecih zi€niSkih naprav, urejanje zasneZevalnih

sistemov in medsebojno povezovanje obstoje€ih smudisc. 10 let. Boljsa
1.15.2 KoriSéenje sredstev RS MZI za vzdrzevanje zi¢niskih prilagojenost na
naprav. podnebne
spremembe.

KPI: 100 smucarskih
obratovalnih dni.

Zasnova in vzpostavitev nacionalnega panoznega centra za alpske smucarske
discipline na robnem obmoéju smuéis¢ v Podkorenu, z ustreznimi podpornimi
ve€namenskimi objekti in programi.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Priprava projektno-tehni€ne dokumentacije in zagotovitev Dopolnitev

virov financiranja. podpornega
AKTIVNOSTI: produkta - Priprave

1.16.1 Zagotavljanje prostorskih aktov in priprava projektno- Sportnikov in Sportna

tehniéne dokumentacije za kakovostno umes&anje tekmovanja.

nacionalnega panoznega centra v robno obmocje smucis¢ KPI: Nova

v Podkorenu. specializirana
1.16.2 Studija izvedljivosti za prostorsko in ekonomsko infrastruktura z

preveritev izvedljivosti ureditve pokrite proge ali veénamensko

dvorane (rekreacijskega, vadbenega in tekmovalnega funkcijo (1).

poligona za alpske smucarske discipline).

1.16.3 Zagotovitev veénamenskosti objektov, tudi za
organizacijo tekmovanj, podobnih dogodkov ter druge
potrebne javne funkcije na obmocju nalozbe.
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Poveéanje letalnice in zasnezevalni sistem za tekaske proge Rate¢e-Planica.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Priprava projektno-tehni€ne dokumentacije in zagotovitev Povecanje

virov financiranja. privlacnosti in
AKTIVNOSTI: konkurenéne pozicije

1.17.1 Nalozba v nadgradnjo Letalnice bratov Gori$ek, kar bo nordijskega centra.

omogocalo varne daljSe polete (NC Planica). KPI: Nova

1.17.2 Vzpostavitev novega zasnezevalnega sistema za specializirana
tekaske proge od Planice do mejnega prehoda z Italijo infrastruktura (2).
(NC Planica): preveritev izvedljivosti.
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8.2 PU2: Upravljanje tokov, rezimov, nastanitev in infrastrukture

Upravljanje
TOKOV, REZIMOV,
NASTANITEV in
INFRASTRUKTURE

CILJ
Umirili smo motorni promet in
rast obsega nastanitev
ter vpeljali rezime in usmerjanje obiska,
skladno z zmogljivostjo skupnosti, javne infrastrukture in prostora
(v 20 % leta).
(UPRAVLJANJE ZA BOLJSO IZKUSNJO GOSTOV
IN ZADOVOLJSTVO PREBIVALCEV)

KPI 2035
p  Kakovostna struktura nastanitev iz 3* v 4*: 2035 = 30 % 4* lezis¢

P Obseg nastanitev: umirjanje na ravni 10.000 lezi$¢ oz. +/- 1.000; max 2 leziS¢€i na prebivalca
p Javna parkirna mesta: ohranimo raven v obsegu 1.600 parkirnih mest

KLJUCNE USMERITVE (podrobneje v nadaljevanju)

p NASTANITVE: preusmeritev iz rasti obsega nastanitev v kakovostne prenove obstoje€ih in
izboljSanje storitve v smeri 4*.

»  TRAJNOSTNA MOBILNOST: dokon€anje rezimov umirjanja motornega prometa in nadaljnji
razvoj nadomestnega sistema dostopa in storitev zelene mobilnosti. Zelena mobilnost pri
ponudnikih.

b DIGITALIZACIJA upravljanja destinacije, prometa in rezervacije parkiris¢.

»  USMERJANJE OBISKA z upostevanjem nosilne zmogljivosti in varstva okolja.

» JAVNA INFRASTRUKTURA: poveéanje CN in izgradnja garazne hise v Kranjski Gori.

PREGLED PROJEKTOV

MEHKI UKREPI
2.1 Nastanitve - regulacija obstojecih in novih nastanitev: i) uveljavitev omejitev kratkotrajnega oddajanja; ii)
uvedba max Stevila lezis¢ v OPN - 1 prebivalec : 2 lezisci in drugih usmeritev te strategije
2.2 Kakovostne in okoljske prenove nastanitvenih, gostinskih in drugih turisti¢nih objektov in storitev: usmerjanje
2.3 Vzpostavljanje in komuniciranje rezimov dostopa v alpske doline, na Vrsi¢, Karavanke in vadka sredi$¢a
2.4 Celovita storitev trajnostne mobilnosti za obiskovalce, prebivalce in zaposlene v destinaciji KG, vkljuéno s
prehodom na vozni park na elektri¢ni oz. vodikov pogon
2.5 Upravljanje in posodabljanje to¢k interesa in tematskih poti
2.6 Digitalizacija usmerjanja in spremljanja obiska v destinaciji Kranjska Gora
2.7 Prostorsko nacrtovanje in conacije

STRATESKE INVESTICIJE
2.8 Garazna hiSa z mobilnostno tocko

2.9 Cistilna naprava Kranjska Gora: pove&anje
2.10 Mreza hitrozmogljivih polnilnih mest za e-vozila
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Pretekla pospeSena rast mikro nastanitev v destinaciji in porast dnevnih prometnih in turistiCnih
tokov so nacela ravnotezja, strukturo nastanitev (iz pretezno hotelske v apartmajske) ter
presegla zmogljivosti spremljajode ponudbe (gostinstvo, trgovina ipd.), javne infrastrukture (CN,
kolesarska pot, ceste) in socialne zmogljivosti prostora.

Kljub temu, da obé¢ina in destinacija nimata vseh vzvodov za reguliranje navedenih izzivov, pa
destinacija s to Strategijo uvaja bolj proaktivno upravljanje turistiCnih tokov, investicij in vseh

sodelujocih podsistemov.

NASTANITVE:
Razvoj novih nastanitev se ne spodbuja, z izjemo turistiénih kmetij in manjsih druzinskih
penzionov.
Obseg leziS€ naj ne preseze razmerja 2 leziS€i na 1 prebivalca.
Obstojece lastnike vseh tipov nastanitvenih zmogljivosti se spodbuja h kakovostnim
prenovam v smeri dviga kakovosti v smeri 4%, uvajanju okolju prijaznejsih tehnologij in
ohranjanju dediséine, lokalne arhitekturne in krajinske tipologije.
Obcéina Kranjska Gora prevzame aktivnejSo vlogo v dialogu z nosilci veéjih investicij, ki
so Se nacrtovane v obstojecih prostorskih aktih, da kakovostno in programsko sledijo
tej strategiji (gre za 3 Se naértovane hotele v srediSéu Kranjske Gore in 1 hotel v Planici).
Umeséanje novih namestitev kratkotrajnega sezonskega znacaja, Se zlasti glamping
obmogij (iziemoma ob hotelih s penzionsko ponudbo), kampov in hostlov, naj se omejuje.
Ohranja se tradicionalno funkcijo planinskih kog¢.
PROMET: Politiko umirjanja motoriziranega prometa in uporabno oblik trajnostne mobilnosti, kot je
zapisana v Celostni prometni strategiji (CPS) in Nacrtu upravljanja TNP (NU TNP), pospeseno
uresni¢uje Obcina Kranjska Gora, aktivho pa se prenasa tudi na raven ponudnikov in uporabo s
strani gostov. Stacionarne goste se za gibanje po destinaciji usmerja v rabo javnega potniSkega
prometa oziroma lokalnih »shuttle« prevozov, kolesarjenje in hojo. V razvoju digitalnih orodij za
upravljanje usmerjanje tokov se destinacija povezuje s SJA.
JAVNA INFRASTRUKTURA: Obstojeci obseg javnih parkiriS¢ v obc&ini v skupnem Stevilu 1.600
parkirnih mest naj se ne povecuje, izboljSuje se njihova urejenost in digitaliziranost. Parkiris¢a v
Kranjski Gori se nadomes$&a z garazami, kjer mozno s podzemnimi. Zmogljivost Cistilne naprave
Kranjska Gora se poveca oziroma uskladi z dosedanjo rastjo nastanitev oziroma z obsegom, kot je
nacrtovan z OPN Kranjska Gora, ki je v Casu priprave Strategije zaklju¢ni fazi.
UPRAVLJANJE TOCK INTERESA IN USMERJANJE OBISKA: Obisk se usmerja na urejene
toCke interesa in obstojece poti. Dolgoro€no se pripravi conacija destinacije za usmerjanje obiska,
ki upoSteva nosilno zmogljivost in mirna obmocja narave.
Kot ustanovna ¢lanica Omrezja alpskih obcin pri upravljanju destinacije Kranjska Gora sledimo
NACELOM ALPSKE KONVENCIJE, ki izhajajo iz koncepta trajnostnega razvoja gorskih obmogij
Alp.

KPI vrednost

STRATESKI KPI (sKPI) izhodis&e 2030 2035

IzboljSanje kakovostne strukture nastanitev o o o

(povpredje, 2023); % 4* leZis¢ 7% A S0
2.2 | Koeficient Stevila lezis¢/prebivalca v obgini

(SURS, 2023: 9.796 IeZi5¢ in 5.236 prebivalcev) | 00 rs 240 rs 240
2.3  Stevilo javnih parkiri§¢ - ohranimo na obstojeci

ravni (op. v 1.600 je vklju¢enih obstojecih 350 1.600 1.600 1.600

parkiriS¢ pri policiji v KG)
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PREDSTAVITEV PROJEKTOV

Sklop A: MEHKI UKREPI

(vsebinske, upravljavske in trzenjske spremembe, vkljuéno z manjsimi nalozbami)

21 NASTANITVE - REGULACIJA OBSTOJECIH NASTANITEV IN USMERJANJE

INVESTITORJEV

Podrocje se upravlja v skladu z opredeljenimi smernicami v uvodu poglavja — to¢ka 1;

povzeto ma tem mestu:
P Razvoj novih nastanitev se ne spodbuja, z izjemo turisti¢nih kmetij in manjsih druzinskih penzionov.
P Obseg lezi$¢ naj ne preseze razmerja 2 lezi¢i na 1 prebivalca.
P> Obstojece lastnike vseh tipov nastanitvenih zmogljivosti se spodbuja h kakovostnim prenovam v
smeri dviga kakovosti v smeri 4*, uvajanju okolju prijaznej$ih tehnologij in ohranjanju dediscine,
lokalne arhitekturne in krajinske tipologije.
P Obdina Kranjska Gora prevzame aktivnej$o vlogo v dialogu z nosilci vegjih investicij, ki so $e
nacrtovane v obstojecih prostorskih aktih, da kakovostno in programsko sledijo tej strategiji (gre za
3 Se nacrtovane hotele v srediS¢u Kranjske Gore in 1 hotel v Planici).
P Umescanje novih namestitev kratkotrajnega sezonskega znacaja, $e zlasti glamping obmodij
(razen ob hotelih s penzionsko ponudbo), kampov in hostlov, naj se omejuje.
P> Ohranja se tradicionalno funkcijo planinskih koc.
SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Sprejem OPN OKG. Sprejem Zakona o gostinstvu. »  Obvladovanije rasti
AKTIVNOSTI: obsega namestitev v
21.1 Implementacija nacrtovanih sprememb Zakona o razmeful
gostinstvu mora prispevati k ureditvi oddajanja prebivalcev 2 1eZiSci.
manjsih nastanitvenih kapacitet (sob, apartmajev), o
spodbuditi dvig kakovosti manjsih enot in s trga izlogiti > KPI: Koeficient
. . Stevila leziS¢/

neprimerne. Da bo prehod za male ponudnike orebivalca v obéini
(sobodajalce) &im lazji, se organizira usposeTbIjanja. (SURS, 2023: 9796

21.2 V prvo spremembo OPN se uvede usmeritev o leis& in 5.236
uravnavanju strukture in obsega razvoja novih prebivalcev): 1:2
nastanitev do maksimalnega razmerja 2 leziS¢i na
prebivalca, v OPN se smiselno vnese tudi kakovostne,
okoljske in arhitekturne usmeritve iz uvodnega poglavja
tega podrodja.

2.1.3 Ohranja naj se tradicionalna namembnost in podoba
kmetij, planinskih ko€ in drugih krajevno znagcilnih
objektov.

2.1.4 Usmeritveni sestanki Ob¢ine Kranjska Gora z
investitorji Ze v idejni fazi z namenom uskladitve
obstojecih nalozb iz veljavnega prostorskega akta s
trajnostno vizijo in produkti destinacije.

2.1.5 Politika turisti€ne takse: usklajevanje visSine z
destinacijami SJA.

2.2 KAKOVOSTNE IN OKOLJSKE PRENOVE NASTANITVENIH, GOSTINSKIH IN

DRUGIH TURISTICNIH OBJEKTOV IN STORITEV: USMERJANJE

Ukrep vklju€uje usmerjanje ponudnikov, v skladu z opredeljenimi smernicami v uvodu
poglavja (tocka 1), vizijo destinacije ter drugimi strateskimi smernicami te Strategije.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Priprava smernic za prenove turisti¢nih objektov in urejanje > Dvig kakovosti in
njihove okolice.

celoletnosti

AKTIVNOSTI:
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2.21 Motiviranje ponudnikov za posodobitve — prehod na namestitvenih

4*, vklju¢no z dvigom urejenosti gostinskih lokalov in teras zmogljivosti.

ter ozelenjevanja okolice. .
2.2.2 Organizacija usposabljanj in ogledov dobrih praks za KPI: spremenjena

. . . . . kakovostna in
ponudnike namestitev in drugih obratov (npr. bari,
N namenska struktura

konceptualne restavracije). leZi5¢ — cilj 2035 - 30
2.2.3 Priprava kratkih in poljudnih smernic za prenove % 4*.

turisti€nih nastanitvenih objektov in urejanje njihove

okolice skladno z lokalno arhitekturno in krajinsko

identiteto ter 4* ravnjo.
2.2.4 Priprava obéinskega akta s pogoji in lokacijami za

postavljanje premiénih objektov /vozil s ponudbo
hrane.

Ukrep vkljuéuje i) pripravo izvedbenih prometnih Studij za posamezno cestol/vas, ii)
dogovarjanje rezimov z upravljavci, KS, lastniki, soglasodajalci in drugimi delezniki,
iii) razvoj alternativnih dostopov pes, z JPP, prevoz prtljage ipd. in iv) komuniciranje s
priporog¢ili za trajnosten in odgovoren obisk.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Uspesna realizacija rezima Vrata. Do leta 2035 v celoti
AKTIVNOSTI: reguliran in omejen

motorni promet v
gorska obmodgja
TNP, Karavank in
vaska sredisc¢a.

2.3.1 Dokonéanje in upravljanje rezima Vrata.
2.3.2 Uvedba in upravljanje novega rezima Vrsic.

2.3.3 Uvedba novega rezima v Krmi.

2.3.4 Umirjanje prometa v dolini Radovne.

2.3.5 Uvedba novega rezima Karavanke (Tromeja, Zeleznica
in po potrebi stranske ceste).

2.3.6 Uvedba umirjanja prometa in rezimov dostopa v
vas$kih sredis¢ih, kjer je interes krajevne skupnosti
(npr. KG, Mojstrana, Rate¢e, Podkoren).

2.3.7 Nadzor, evalvacija ucinkovitosti ter dopolnjevanje
rezimov.

KPI: V letu 2024
delujoCi rezimi: 5 -
Tamar, Krnica, Kot,
Vrata, Kepa. Cilj je
12 obmogij z rezimi.

Obmocja so prikazana tudi na karti v nadaljevanju.

Vzpostavitev in upraviljanje celovite storitve trajnostne mobilnosti za obiskovalce,
prebivalce in zaposlene v destinaciji KG: drzavni JPP in lokalni krozni »shuttle« prevoz
po dolini, taxi in prevozi na klic, prevozi prtljage, e-polnilnice za kolesa.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Vzdrzen poslovni model. Zmanjsanje

AKTIVNOSTI: motornega prometa

2.41 Nadgradnja obstoje¢e ponudbe parkiri§é in lokalnih in hrupa na
turisti€nih in

»shuttle« prevozov v povezan, celovit in celoletni
sistem, ki bo podpiral vzpostavljene rezime in zeleno
mobilnost obiskovalcev, zaposlenih in prebivalcev z
razliénimi alternativnimi transportnimi oblikami.

varovanih obmogjih.
Povec&anje rabe JPP
za prihod v
destinacijo, gibanje
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242 Predhodna preveritev vzdrznosti in moznih scenarijev
poslovnega modela in cenovne politike parkiris¢,
prevozov in drugih lokalnih mobilnostnih storitev.

2.4.3 Smer nadgradnje:

Celoletno obratovanje z vecjo frekvenco poleti.

Krepitev linij javnega potniskega prometa proti Vr3icu.
Siritev linij JPP proti Radovni in éezmejno - Trbiz.
Vzpostavljanje e-kolesarskih polnilnic.

Pridobivanje zasebnih partnerjev za testiranje in nato
uvajanje novih oblik (prevozi na klic, »kranjskogorski
Krpan« za dostavo blaga ali prevoz iz parkiriS¢ do
hotelov..).

Spodbujanje trajnostne mobilnosti med gosti in turisti¢nimi
ponudniki.

244 Prehod voznega parka lokalnih prevozov vseh oblik
(bus, kombi, avtomobili) na elektriéni oz. vodikov
pogon.

2.4.5 Pristop k skupnemu organiziranju javhega
sezonskega prevoza na ravni Julijskih Alp.

po destinaciji, v SJA
in ¢ezmejno.

KPI: Delujo¢
mobilnostni sistem

().

Ukrep se nanasa na i) izboljSanje celostne urejenosti in varnosti, ii) opredelitev
upravljavcev — skrbnikov, iii) ustrezno vzdrzevanje poti, interpretacije in infrastrukture
za obiskovalce ter zelene infrastrukture za biodiverziteto, ter iv) dogovarjanje in
komuniciranje rezimov obiska za kljuéne to¢ke obiska po destinaciji ter obstojecih
tematskih poteh. Ukrep se izvaja v sodelovanju s pristojnimi sluzbami (JZ TNP, ZRSVN,

ZVKDS, ZGS) in lastniki zemljis¢.

SproZilec (predpogoj):

Azuriranje skrbnistva in izvedbeni naért po pregledu stanja.

AKTIVNOSTI:

Prednostno se izboljSa upravljanje in urejenost naslednjih

to€k oziroma lokacij interesa:

A. Tock interesa:

241 Slap Peri¢nik

2.4.2 Martulj8ki slapovi

24.3 Ledine

244 Zelenci

245 Jezero Jasna

2.4.6 VrSiska cesta z Rusko kapelico in vrhom Vrsi¢a (kot del
Poti miru in TNP)®

B. Lokalnih tematskih poti:

2.4.7 Pot ez Kamen — pot kulturne dediS€ine
2.4.8 Rutarska pot ¢ez Savo

249 Pot Triglavske Bistrice

2.4.10 Planica — pot po dolini

2.4.11 Turisti¢na pot Tromeja

Rezultat:

Urejene, varne in
priviatne tocke
interesa in tematske
poti.

KPI: Urejena mreza
tock interesa (1).

5 Pri tem se uposteva priro¢nik DoZivljanje gorskih prelazov in dolin (CIPRA, oktober 2019) in gradiva, ki jih je o
dedis¢ini Prve svetovne vojne zbralo Drudtvo za raziskovanje in prou€evanje vojaske in tehniSke dediscine Vrsic..
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e L B
Obmotia z reZimi dostopa za uoravijanje turistiénih tokov

. Obstjodi retimivvaskihjedth [ Meja kraiewne skupnost

2 3 meja oitine Kraniska Gora
@ torroaniretmvasinjoom o

1 Obstojedi rezimi na dostopnih cestah —_ .

Kanogratsha podaga: GURS. OTKSO
tadelave KEZ 402 2004

Slika 27: Obmocja z reZimi dostopa za upravljanje turisti¢nih tokov (vidik destinacije)
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Slika 28: Obmodja z reZimi dostopa za upravljanje turisticnih tokov (vidik TNP - Akcijski nacrt usmerjanja obiska in
rekreacije v TNP)
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Specializacija obmogij in tocke interesa v obEini Kranjska Gora
Totke interesa
narava

Meja TNP ‘
[ mejpovtinekranskaGora |
@ 1uture, vasko sredisce

® oo

1 7 tadea KAZ do0, 2004

Slika 29: Specializacija obmocij in tocke interesa

2.6 | DIGITALIZACIJA USMERJANJA IN SPREMLJANJA OBISKA

Temelj ucinkovitega upravljanja destinacije, prometa in rezervacij parkiriS¢ je
digitalizacija usmerjanja in spremljanja obiska v destinaciji, ki se izvaja skladno z
nosilno zmogljivostjo.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Dogovorjen regionalni pristop na ravni Julijske Alpe oz. TNP. | » Vedja pretoCnost,

AKTIVNOSTI: ucinkovitejSe

2.6.1 Digitalizacija in real-time digitalne informacije o nacrtovanje in boljsa
zasedenosti javnih in drugih parkiri$é. dozivijajska izkusnja.

2.6.2 Rezervacijski sistem za parkiri§éa. > KPI: Vzpostavljen

digitalni sistem v
podporo upravljanju

(1.

2.6.3 Digitalizacija obiska na kljuénih tockah (peSpoti,
kolesarske, ferate..) z opozorili o obremenjenosti glede
na nosilne zmogljivosti.

2.6.4 Usklajevanje obstoje€ih in opredeljevanje nosilnih
zmogljivosti obmogij, kjer le te Se niso doloéene.

2.7 | PROSTORSKO NACRTOVANJE

Ukrep se nanasa nacrtovanje conacije prostora in umescanje usmeritev te strategije in
njenih strateskih nalozb v prostorske akte.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Sprejet OPN in izvedbeni prostorski akti. »>  Boljnaérten in
AKTIVNOSTI: trajnostni pristop k
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2.71 Dolgoroéno nacértovanje prostorskega razvoja turizma
skozi naslednje spremembe prostorskih aktov (OPN in
izvedbeni prostorski akti).

2.7.2 Umesc¢anje kljuénih nalozb v prostor: pokrite vodne
povrSine, center za obiskovalce/ mobilnostni center,
stanovanja za kadre in mlade, parkirne povrsine/garazne
hie v podporo novim prometnim rezimom v zavarovanih
obmodjih in vaskih jedrih.

2.7.3 Opredelitev mirnih obmogij in conacije prostora za
vzdrznejSe usmerjanje obiska in rekreacije ter
dolgorocnega razvoja turizma v obgini.

SproZilec (predpogoj):

Pridobitev investitorja.

AKTIVNOSTI:

2.8.1 Celostna prostorska ureditev in veénamenska izraba
obstoje¢ega osrednjega pesSéenega parkiriSéa v
Kranjski Gori v garazno hiSo, tudi za potrebe dodatnih
oskrbnih storitev in mobilnostne tocke za kranjskogorske
Zi€nice, dostop v sredis¢e Kranjske Gore, na Vrsic).

2.8.2 Pridobitev investitorja.

2.8.3 Uskladitev programov in prostorskih aktov (OPPN).

2.8.4 lzvedba.

SproZilec (predpogoj):

Pridobitev virov financiranja.

AKTIVNOSTI:

291 Priprava projektno tehniéne dokumentacije za
povecanje kapacitet v sezoni in priklope z OPN Se
naértovanih novih objektov.

2.9.2 Model financiranja.

29.3 Faznaizvedba.

prostorskemu
razvoju.

KPI: Usmeritve
strategije umescene
v prvo naslednjo
spremembo OPN
(1.

Rezultat:

Pridobitev pokritin
parkirnih mest. Vecja
izraba prostora.

KPI: Garazna hiSa

1).

Rezultat:

CN nudi ustrezno
tehnologijo ¢is¢enja
odpadnih voda v
konicah in omogoca
z OPN opredeljen
razvoj.

KPI: Zmogljivost CN
v PE iz 6.300 na
17.400 PE.

Glede na relativho oddaljenost Kranjske Gore od urbanih srediS¢ in relativho slabo
ponudbo, je smiselno nacrtovati ve¢€ hitro polnilnih mest za elektri€éna vozila.
SproZilec (predpogoj):
Pridobitev lokacij.
AKTIVNOSTI:

2101

2.10.2

Opredelitev moznih lokacij polnilnih mest za e-vozila
in e-buse in preveritev zmogljivosti omrezja.
Izvedba.

Rezultat:

Rast obsega
polnilnih mest
skladno z rastjo
potreb.

KPI: 5 lokacij

— MOZNA POVEZAVA: GARAZNA HISA Z MOBILNOSTNO TOCKO (Ukrep 2.8).
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8.3 PU3: Repozicioniranje in targetirano trzenje

REPOZICIONIRANJE
in TARGETIRANO
TRZENJE

CILJ:
Prenovili in okrepili smo trzno pozicijo destinacije in
uspesno nagovorili ciljine segmente,
ki cenijo naSe vrednote.
(REPOZICIONIRANJE ZA VISJO DODANO VREDNOST)
KPI 2035

P Izboljanje desezonalizacijskega razmerje: P-Z-P-J (+400.000 nocitev izven poletja)
> Obseg destinacijsko zdruzenih sredstev: 200.000 EUR na leto
» Uporabniki kartice Gost KG 2035: 20% obiskovalcev

KLJUCNE USMERITVE (podrobneje v nadaljevanju)

» TRZNO KOMUNICIRANJE: bolj jasno, privlaéno in moéneje na trgu izpostavi 3 pomembne
pozicijske znacilnosti.

» CILJNO TRZENJE po segmentih produktov, ciljnih skupinah in letnih &asih.

» TUJI TRGI: skupna promocija preko platforme Julijskih Alp s krepitvijo vloge in profila
Kranjske Gore, resursi DMO se tako lahko usmerijo v zadovoljevanje potreb gostov na destinaciji
ter krepitev prodaje produktov (vedja potrosSnja/daljSe bivanje/vecje zadovoljstvo).

PREGLED PROJEKTOV

Mehki ukrepi

> 3.1 Priprava komunikacijsko-trzenjske strategije, ki je osnova za pretvarjanje v letne operativne nacrte in
posodobitev destinacijske znamke

> 3.2 Posodabljanje in izboljSevanje destinacijskih trzenjskih infrastrukturnih orodij (on-line in off-line), z

ucinkovito uporabo orodij umetne inteligence

3.3 Strukturiranje vsebin in upravljanje ponudbe na ravni destinacije; vkljuitev prodajnih programov v

spletno trgovino Visit KG

3.4 Turisti¢na kartica Julijske Alpe — Kranjska Gora

3.5 Letni program promocije in nadgrajen model usklajevanja in zdruZzevanja sredstev za promocijo

3.6 Strategija dogodkov

3.7 Znamka ,Kekec*: programski koncept za okrepitev in boljSe upravljanje znamke Kekec

3.8 Sistemati¢na vzpostavitev in aktivno upravljanje internega in zunanjega komuniciranja (odgovoren

obisk)

\"

VVVVYV

Strateske investicije
> 3.9 Vkljucitev Kranjske Gore v regijsko multimodalno digitalno sti¢is¢e (MUDIST)

OZADJE

» Interno delezniki ocenjujejo, da je Kranjska Gora zaostala za drugimi destinacijami v alpskem
prostoru - trenutno ima Se vedno dober imidz, tudi cenovno, a ponudba zaostaja in destinacija
izgublja na konkurenénosti.
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> Kaze se »dvojnost« v razumevanju Kranjske Gore: na eni strani naselje Kranjska Gora kot

bolj vrhunska (s pridihom 'mondenosti'), na drugi strani avtentiénal/pristna — in potreba po
bolj jasni opredelitvi krovne identitete in identitete oziroma karakterje posameznih obmogij, in
upravljanju krovne zgodbe. Pomembne konkurenéne prednosti Kranjske Gore (narava, klima,
umescenost v TNP/BOJA/TROMEJA), niso dovolj izpostavljene v komunikaciji, prav tako niso
izkoris€ene v obliki produktov.

Trzenje na destinacijski ravni je glede na zelo omejene resurse DMO Kranjska Gora izredno
okrnjeno, predvsem pa ne ciljno usmerjeno po produktih/segmentih/terminih v 80 % obdobja, ko
je obisk manjsi.

PODROBNEJSE USMERITVE (dodatno $e na koncu sklopa)

Na podroc¢ju trznega komuniciranja Kranjska Gora bolj jasno, privlaéno in moéneje na trgu

izpostavi 3 pomembne znaédilnosti/konkurenéne prednosti:

» A: Kranjska Gora ima ZNAMKE SVETOVNEGA FORMATA (svetovna prvenstva), ki jih mora
bolj izpostaviti.

» B: JULIUSKE ALPE - TNP (Kranjska Gora je destinacija v narodnem parku; v Julijskih Alpah
ima eno najbolj osrednjih leg; je odli¢no izhodiS€e za dostop do vseh tock in destinacij UNESCO
BOJA ter ¢ezmejno) in

» C: TROMEJA (SI-AT-IT) - izredna lega oziroma dostop do tromeje, z mo&no zgodbo v ozadju
ter Stevilnimi preprosto dostopnimi to€kami in doZivetji.

Razvijamo krovni koncept Kranjske Gore kot aktivhega alpskega klimatskega letoviséa, ki

ga vzpostavljamo kot krovno programsko-komunikacijsko platformo in ne zgolj kot enega od

produktov. Skozi njega komuniciramo naravo in blagodejne vplive klime.

Ob tem se obiskovalcu bolj jasno in prijazno predstavi identitete in karakterje posameznih

obmoéij v destinaciji, da se jim olajSa izbor v primeru iskanja nastanitve (Kranjska Gora-Log-

Podkoren | Ratece-Planica | Gozd Martuljek-Srednji vrh | GorniSka vas Dovje-Mojstrana) — vendar

na nacin, da so vsa obmocja povezana in del krovne zgodbe Kranjske Gore (poveZzemo in zdruzimo

zdaj prepogosto lo¢eno trzenje).

Okrepljeno ciljno trzenje po segmentih (osnova produkti in doZivljajska ponudba po segmentih

in letnih ¢asih) in na zelo mikro ravni posameznih terminov po trgih (letni ¢asi, pocitnice,

posamezni tedni — glede na priloznosti po trgih).

Na tujih trgih se krepi skupna promocija preko platforme Julijskih Alp na naéin, da

ucinkovito pozicionira Kranjsko Goro in da zadovoljuje potrebe Kranjske Gore, resursi DMO

Kranjska Gora pa se lahko uc€inkoviteje usmerijo v informiranje, usmerjanje in zadovoljevanje potreb

gostov na destinaciji ter v ciljno trzenje produktov izven poletne sezone (MICE, Sportni turizem, novi

produkti).

Aktivnejsi pristop na destinacijski ravni k strukturiranju vsebin in produktov/programov ter

njihovi preprosti dostopnosti (informacije in prodajni kanali), s ciljem okrepitve motiva prihoda in

podaljSanja bivanja (destinacija, regija in ¢ezmejno).

KAZALNIKI USPESNOSTI

& KPI vrednost

STRATESKI KPI (sKPI) izhodisce 2030 2035
3.1 | IzboljSanje desezonalizacijskega razmerje: P-Z-

P-J (+400.000 nogitev izven poletja, od tega 961.144 (2023) + 250.000 = +400.000 =

100.000 dec-marec + 300.000 sept-okt in april- ’ 1.211.144 1.361.144

junij
3.2 | Obseg destinacijsko zdruzenih sredstev, EUR 25.000 EUR 100.000

(2024) EUR 200.000 EUR

3.3 | Stevilo uporabnikov kartice Kranjska Gora, na 10 % 20 %

leto Prihodi stacionarnih stacionarnih

gostov gostov
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PREDSTAVITEV PROJEKTOV

Sklop A: MEHKI UKREPI (vsebinske, upravljavske in trzenjske spremembe, vklju¢no z

3.1

manjsimi nalozbami)

PRIPRAVA KOMUNIKACIJSKO-TRZENJSKE STRATEGIJE in POSODOBITEV

DESTINACIJSKE ZNAMKE

Analiza trzenja in pozicioniranja destinacije kaze, da Kranjska Gora ne izkori§€a v
celoti svoje danosti ter da ne nagovarja dovolj aktivno in sistematiéno potencialnih
trznih segmentov, Se posebej ne izven koniénih mesecev, ki se Se vedno v veliki meri
uspesno zapolnijo. Za bolj strateski pristop se v prvem koraku izdela komunikacijsko-
trzenjska strategija (nacrta), ki je osnova za vso komunikacijo in pretvarjanje v letne
operativne nacrte (po letnih ¢éasih/produktih/ciljnih skupinah), v drugi fazi pa se
pristopi k posodobitvi destinacijske znamke. Ukrep zajema pripravo celovitega
dokumenta, ki zdruzuje strateSko in operativho raven komunikacije in trzenja za
destinacijo Kranjska Gora. Cilj tega ukrepa je ustvariti jasne temelje za uéinkovito
trzenje in komunikacijo Kranjske Gore kot prepoznavne in privlaéne destinacije za
izbrane ciljne skupine.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Komunikacijsko-trzenjska strategija Julijskih Alp (ki pod » StrateSko usmerjena
skupno znamko Julijske Alpe profilira razlikovalne identitete komunikacija, v
posameznih destinacij). skladu z opredeljeno
AKTIVNOSTI: komunikacijsko

strategijo. Brand
book, distribuiran do
vseh deleznikov v

3.1.1  Priprava komunikacijsko-trzenjske strategije in
trzenjsko-prodajnega nacrta, ki pokrije naslednje

teme: destinaciji -
3.1.1.1 Nadgradnja modela identitete Kranjske Gore razumevanje zgodbe
» Razvoj in utemeljitev identitete Kranjske Gore kot in usklajeno
alpskega klimatskega letovis¢a, skladno s ciljnim trznim pripovedovanije.

pozicioniranjem, produktno strategijo in krovno
komunikacijsko-programsko platformo.

. . L . » KPI: komunikacijska
» Natancna opredelitev obljube destinacije: kaj I

strategija,
obiskovalci lahko pric¢akujejo in kako to u€inkovito ol .
. . Ly posodobljena
komunicirati skozi razli¢ne kanale.
znamka (2).

» Priprava smernic za pravilno komunikacijo tega
koncepta, z vklju€itvijo vrednot, ki jih destinacija Zeli
poudariti (npr. zdravje, trajnost, avtenti¢nost).

3.1.1.2 Opredelitev ciljnih person Kranjske Gore

» Identifikacija ciljnih person na podlagi motivov za obisk
destinacije in ciljne skupine.

» Podrobna analiza potreb, interesov in vedenj
posameznih person, kar omogo¢a pripravo
personaliziranih komunikacijskih in trzenjskih pristopov.

3.1.1.3 Priprava praktiénega nac¢rta komuniciranja

» Nacrt mora vklju€evati specificne potrebe ciljnih skupin
glede na fazo njihove nakupne poti:

» Navdihovanje: strategije za ustvarjanje zanimanja in
gradnjo Zelje po obisku.

» Odlocanje: aktivnosti, ki obiskovalce spodbujajo k izbiri
destinacije.

» Bivanje: prilagojeno komuniciranje za izboljSanje
izkuSnje na destinaciji in povecanje zadovoljstva.
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Identifikacija segmentov in promocijskih aktivhosti —
priprava operativhega nacrta promocije, ki bo
zajemal:

» Segmentacijo ciljnih trgov in skupin.

» Prilagoditev aktivnosti specifi€nim trznim obdobjem
(meseci, tedni) in sezonskim trendom.

» Nacrt mora upostevati razlicne promocijske kanale
(digitalne, tradicionalne, dogodke) in optimizirati
sredstva glede na ucinek.

Priprava verbalnih komunikacijskih stalnic

» Razvoj klju¢nih sporo€il, ki so skladna s komunikacijsko
strategijo, potrebami ciljnih skupin in fazo nakupne poti.

» Prilagoditev teh sporo€il za razli€na orodja in kanale
(druzbena omrezja, oglasi, tiskovine, spletne strani).

Profiliranje in komunikacijsko pozicioniranje mikro
destinacij

» Jasno dolo¢anje posebnosti posameznih obmogij v
destinaciji Kranjska Gora.

» Priprava strategij za komunikacijo teh posebnosti, ki
bodo obiskovalcem ponujale raznolike, a koherentne
izku8nje v okviru celotne destinacije.

Model za oblikovanje in pospesevanje produktov —
razvoj modela, ki dolo¢a:

» Katere produkte je treba razviti ali promovirati.

» Za katere ciljne skupine so ti produkti namenjeni.

» Kdo je odgovoren za njihovo izvedbo, pri éemer je
klju€no vklju€evanje zasebnih izvajalcev.

» Model mora biti prakticno usmerjen in jasno opredeliti
korake za oblikovanje novih ali nadgradnjo obstojecih
produktov.

Na osnovi komunikacijske strategije in identitete
prenova vizualne identitete/destinacijske znamke
Kranjska Gora.

Priprava Brand booka (z zgodbo in sporogili
nadgrajen CGP Priroénik) in njegova distribucija.

POSODABLJANJE IN IZBOLJSEVANJE DESTINACIJSKIH TRZENJSKIH
INFRASTRUKTURNIH ORODIJ
Gre za eno najbolj temeljnih aktivnosti v okviru trzenjske funkcije DMO, ki mora biti

stalna,

izvajati pa se mora po visokih standardih. Ta projekt se izvede na osnovi

vsebinskih opredelitev iz projekta 3.1. On-line in off-line orodja se prenavljajo
postopno, z u€inkovito uporabo orodij umetne inteligence (za optimizacijo procesov,
personalizacijo komunikacije, u€inkovitejSe analize podatkov, napredno segmentacijo
ciljnih skupin, napovedovanje trendov in prilagajanje vsebin v realnem ¢&asu) in Se
posebej z uéinkovito navezavo na orodja na ravni SJA.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Izveden ukrep 3.1. » Sodobna orodja, ki
AKTIVNOSTI: podpirajo trzenjske
3.2.1 Inventarizacija stanja: v prvem koraku se izvede cilje.
inventarizacija in analiza vseh orodij in naginov
predstavitve Kranjske Gore kot turisti¢ne destinacije, z »  KPI: posodobljena

oblikovanem ugotovitev in nadrtom izbolj$av: krovna trzenjska orodja (5).

raven slovenskega turizma, kako Kranjsko Goro
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vklju€ujejo sosednje destinacije/BOJA; destinacija (orodja
v upravljanju DMO KG in partnerjev); raven ponudnikov
(zasebni ponudniki), primeri dobrih praks primerljivih
destinacij/benchmarkov.

3.2.2 Posodobitev trzenjskih orodij ter na osnovi analize
priprava nacérta/koncepta vseh orodij s ciljem
optimizirati obseg (stroske), komunikacijo in
ucinkovitost:

3.2.2.1 Destinacijsko spletno mesto Kranjska Gora — POVEZAVA

3.2.2.2 Foto banka in video vsebine (redna skrb za nove fotografije in
video vsebine, ki podpirajo komunikacijski koncept, produkte ter
mikro destinacije in so pripravljene tudi glede na razli¢ne letne
Case; uveljavljanje visokih standardov, ki sledijo konceptu
priporocil za fotografije iz My way prirocnika STO),

3.2.2.3 Prenova in Se posebej optimizacija vseh tiskanih publikacij
(inventarizacija in priprava nacrta po ravneh; potrebno tudi
razvijati koncept publikacij glede na fazo obiska: A-motivacija za
obisk, B-v ¢asu obiska (ko so Ze na destinaciji in potrebujejo
drugaéne informacije). Uskladitev s konceptom na ravni SJA,

3.2.2.4 Koledar prireditev (zelo pomembno vzpostaviti sistem, ki bo
ucinkovit, funkcionalen in racionalen); upostevati specifiko
domace/lokalne javnosti in obiskovalcev

3.2.2.5 Upravljanje druzbenih omrezij (uredniski nacrt in uéinkovito
upravljanje; zagotavljanje sistema za azurno pripravo vsebin —
content).

STRUKTURIRANJE in UPRAVLJANJE VSEBIN (ponudbe, dozivetij) NA RAVNI
DESTINACIJE in VKLJUCITEV PRODAJNIH PROGRAMOV V SPLETNO
TRGOVINO

Ukrep predstavlja osnovo za razdelane, delujoée in ponujene vsebine (ponudba,
dozivetja, programi, dogajanje) in okrepljeno trzenje po letnih €asih/tednih, s ciljem
povedanje privlaénosti za prihod, izboljSanje izkuSnje in podaljSanje bivanja. Za ta
namen je potrebno vsebine (ponudbo, produkte) najprej strukturirati in jih vkljuéiti v
prodajne kanale.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Ustrezno zasnovana arhitektura in koncept spletnega > :Dkrepljena skp!etna
H H P : rgovina v oKkviru
:T(s;;\r;:;gj;;(-ﬁga mesta Visit Kranjska Gora. \Z/ES” Kranjska Gora
3.3.1  Na osnovi razvoja/nadgradnje produktov/doZivetij v okviru doZivetja/programe.
podrocja delovanja 01 (Kakovostni in dozivljajski preboj
KPI: obseg

ponudbe) se vsebine/ponudbo/dozivetja/programe
ustrezno strukturira (glede na produktne
sklope/motive prihodal/ciljne skupine/letne ¢ase) in
vkljuéi v trzenjska on-line in analogna orodja.

3.3.2 Vzpostavitev spletne trgovine dozivetij v okviru
destinacijske spletne strani (z jasnimi kriteriji, katera
dozivetja so vklju€ena, ter opredeljenimi pogodbami s
partner;ji).

3.3.3 Zagotavljanje vkljuéevanja vsebin v kanale na ravni
SJA in STO.

realizacije letno raste
po stopnji 30 %.
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TURISTICNA KARTICA KRANJSKA GORA-JULIJSKE ALPE
Vzpostavitev kartice, skladno z novim poenotenim modelom na ravni Julijskih Alp in
okrepljena prodaja.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Nadgrajen poslovni model turisti¢nih kartic na obmoc¢ju SJA. | » Odlicno
AKTIVNOSTI: pozicionirana
! . L .. . turisti¢na kartica, ki
3.41 Sodelovanje v okviru pilotnega regijskega projekta jo imajo v svoji
SJA za oblikovanje skupnega poslovnhega modela ponudbi vsi aktivni
kartic SJA (v letu 2024 so na obmocju BOJA 4 kartice). Clani destinacije

3.4.2 Analiza delovanja drugih kartic v okviru JA in priprava Kranjska Gora.

koncepta za kranjskogorsko kartico.

KPI: ob danih
3.4.3 lzvedba - zagon kartice, s podporo > eseg prodan

kartic doseze v letu

izobraZevanja/informiranja ponudnikov. Stalno upravljanje 2030 10 % gostov
kartice. (prihodi), v 2035 20
3.4.4 Krepitev prodaje preko Visit Kranjska Gora in preko %.

skupne prodajen platforme SJA (MUDIS - Multimodalno

3.4.5 Celostni in usklajen pristop k usmerjanju tokov in
krepitvi javnega prevoza na obmodju BOJA skozi kartico.

LETNI PROGRAM PROMOCIJE in NADGRAJEN MODEL USKLAJEVANJA IN
ZDRUZEVANJA SREDSTEV ZA PROMOCIJO
Ta ukrep predstavlja temeljni, vsakoletni osrednji del trzenjskih nalog DMO.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Usklajen letni program promocije v okviru SJA in SJA kot » Trden model
pilotna regija (STO-MGTS), ki vkljuéuje tudi regijske skupnega
aktivnosti na podroéju promocije. nacrtovanja in
AKTIVNOSTI: izvajanja promocije.

3.5.1 Nadaljnje delovanje destinacijske skupine (kjer se med
drugim usklajujejo tudi operativhe promocijske aktivnosti).

3.5.2 Priprava in uskladitev letnih promocijskih naértov.

3.5.3 lzvajanje letnih promocijskih naértov (usklajeno s
SJA), v skladu s finanénim nacrtom.

KPI: Obseg sredstev
za LTO in razvojne
projekte turizma: 2 x
povec€anje iz 1 na 2
mio EUR - ustrezno

3.5.4 lzvajanje letne analize stanja promocije. povedanje za
3.5.5 Priprava nadgrajenega modela zdruzevanja sredstev promocijo v okviru
za promocijo (Turizem Kranjska Gora — ponudniki); sredstev.
pomembno celostno pristopiti, tudi za razvoj produktov in

prireditve.

STRATEGIJA DOGODKOV/PRIREDITEV: priprava in postopna uveljavitev
Prireditve so kompleksno ter €asovno in kadrovsko zahtevno podro¢je delovanja. Za
ucinkovito izvajanje prireditev je zato dober strateski koncept, ki podro€je razdela
celostno, kljuénega pomena. V okviru projekta se opredelijo vse dileme in oblikuje
domisljen programski koncept vseh prireditev, vkljuéno s kriteriji, skozi katere se
udejanja strateske principe te Strategije.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Jasno opredeljena vioga DMO za podrodéje prireditev. » Stratesko in celostno
AKTIVNOSTI: upravljan program
3.6.1 Opredelitev destinacijske politike do razliénih dogodkov/prireditev

tematskih produktih dogodkov (3e posebe; tistih, ki se ha obmodju celotne

Stran 68 od 103



3.7

3.8

Strategija razvoja in upravljanja turizma
v obCini Kranjska Gora 2025-2035

odvijajo v naravi), velikih glasbenih dogodkov, kandidature ob¢ine Kranjska
za Zimske olimpijske igre 'Treh dezel', ohranjanja tekem Gora, ki podpira
svetovnega pokala in do novih pobud (strokovna vizijo in cilje

programska skupina). turisti¢ne strategije.

3.6.2 Priprava letnega programskega nacrta prireditev, z
jasno segmentacijo, cilji in poslovnimi modeli, ki v prvi fazi
izvede analizo/inventarizacijo vseh obstojecih prireditev
ter vkljuCuje:

3.6.2.1  Zasnovo dveh novih prireditev/dogodkov, ob zaCetku zimske
smucarske sezone in ob zaCetku pomladne outdoor sezone;

3.6.2.2 Zasnovo in zagon 1 novega osrednjega dogodka (npr. Odmeven
koncert klasi¢ne glasbe, ki bi ga umestili v naravno kuliso
smucisc¢a);

3.6.2.3 Zasnovo programskih konceptov dogajanja po obmogjih/vaseh;

3.6.2.4 Pripravo modela vrednotenja/analize izvajanja prireditev.

3.6.3 Nadgradnja kriterijev za prireditve, ki jih preko letnih
razpisov sofinancira Obcina Kranjska Gora (zeleni kriteriji,
podpiranje vizije in ciljev iz strategije, promocija Kranjska
Gora Vrhunsko).

3.6.4 Prenos dobre prakse ZERO WASTE iz Planice na vse
kljuéne destinacijske prireditve.

» KPI: 2 nova dogodka
za lansiranje zime in
pomladi, ki vsaj
podvoijita obseg
nocitev v Casu
izvedbe + 1 osredniji
nov dogodek (3).

UPRAVLJANJE ZNAMKE KEKEC

V Kranjski Gori je Kekec postal pomemben del turistiéne identitete., vendar je znamka
Kekec pogosto podcenjena in premalo strateSko upravljana, kljub njenemu
ogromnemu potencialu kot edinstvenega trzenjskega elementa. Pomanjkljivo
upravljanje znamke in odsotnost sistemskega nadzora lahko izpostavimo na veé
kljuénih to¢kah: pomanjkanje nadzora nad uporabo znamke, pomanjkanje inovacij in
posodobitev, odsotnost strategije. S tem ukrepom odpravljamo te slabosti ter
vzpostavljamo upravljanje znamke in usmerjanje produkta.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Moznost zas¢ite znamke Kekec. » Kekec kot krovno
Opis aktivnosti: upravljana

3.7.1 Inventarizacija in analiza celotne ponudbe, ki destinacijska

izku$nja. Dobro
upravljanja mreze
partnerske ponudbe.

uporablja znamko Kekec v destinaciji (in Sirse).

3.7.2 Oblikovanje programskega koncepta znamke in
kriterijev, zas€ita znamke.

3.7.3 Postopna implementacija ukrepov, na ravni destinacije
in ponudnikov. destinacijska

3.7.4 Vzpostavitev stalne krovne destinacijske zgodbe ponudba - todka
Kekca (vsaj s projekcijo filma in dodatno ponudbo; interesa (1).
natan¢neje pa se razdela v okviru 3.7.2).

3.7.5 Upravljanje znamke.

» KPI: Nova

Sistemati¢na vzpostavitev in aktivho upraviljanje INTERNEGA in ZUNANJEGA
KOMUNICIRANJA (za odgovoren obisk)

Projekt naslavlja nujnost doslednega in strateSkega upravljanja komunikacije na dveh
kljuénih ravneh: interni in zunanji komunikaciji. Namen je vzpostaviti strukturirane
procese in standarde, ki bodo omogogili u€inkovito obveséanje vseh deleznikov ter
ozavescanje obiskovalcev o odgovornem vedenju v destinaciji.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
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Izvedba/zasnova projekta/ukrep 5.2 SODELUJOCA IN » Sistemati¢na
VKLJUCUJOCA DESTINACIJA (zasnovana trdna platforma platforma za
sodelovanja). dvosmerno
AKTIVNOSTI: komuniciranje in

. . x . li€ lj
3.8.1 Vzpostavitev rednega, sistemati¢nega in od cno tpravijana
komunikacija

dvosmernega komuniciranja z INTERNO JAVNOSTJO navznoter in
— potrebno razdelati in vzpostaviti sistem komunikacije do: navzven (1).

3.8.1.1 Lokalne skupnosti — prebivalcev, preko Obg¢ine Kranjska Gora
(najmanj redne mesecne objave v lokalnem Casopisu
Zgornjesav’c, na osnovi priprave celoletnega uredniskega
koledarja; ob tem potrebno vzpostaviti tudi kanal za podajanje
pripomb in predlogov ter sistem reSevanja oziroma povratnih
informacij);

3.8.1.2 Ponudnikov — preko Turizma Kranjska Gora, s ciliem
informiranja, mreZenja in medsebojnega aktivnejSega
trzenja/napotovanja (pomembna navezava na model
upravljanja/organiziranosti.

3.8.2 Zasnova, vzpostavitev in aktivho upravljanje
komunikacije do obiskovalcev: kakovostno zasnovati
in implementirati celostni koncept
komuniciranja/informiranja/ozave$&anja/usmerjanja
obiskovalcev, v njihovi celotni nakupni poti, ki udejanja
cilje boljSe izkusnje in bolj odgovornega obiska. Od
zdajSnje promocije se gre v res aktiven in kakovosten
sistem informiranja, usmerjanja in bolj druzbeno
odgovornega trzenja.

» KPI: Platforma
sodelovanja (1).

-» NAVEZAVA NA ZAHTEVE ZSST in na projekt 5.2.

3.9

Sklop B: STRATESKE INVESTICIJE

VKLJUCITEV KRANJSKE GORE V REGIJSKO MULTIMODALNO DIGITALNO
STICISCE (MUDIST)

V okviru Skupnosti Julijske alpe se v obdobju 2024-2026 vzpostavlja Multimodalno
digitalno sti¢iS€e Julijskih Alp (MUDIST) kot regionalne turistiche trznice
(marketplacea) za celosten servis uporabnikov, upravljanje s ponudbo, mobilnostjo in
podatki ter napredno trzenje in prodajo (nastanitev, dozivetij, aktivnosti in storitev,
turisti€nih kartic, atrakcij, prireditev, KBZ izdelkov in skupnih produktov SJA).

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Pridobitev pilotnega projekta za financiranje reSitve s strani > Resitve za
STO-MGTS oziroma drugih virov za celostno izvedbo. zdruzevanje
AKTIVNOSTI: informacij, odlicna

uporabniska

3.9.1 Kranjska Gora aktivnho sodeluje v procesu zasnove, N
izkudnja, vse na

kot €lanica SJA - in zagotavlja sinergije med regijskim

vvvvv . . enem mestu
sti¢iSs€em MUDIST in lokalno spletno platformo Visit (rezervacije,
Kranjska Gora. mobilnost,

3.9.2 Aktivno so-upravljanje in uporaba podatkov. informacije), vse

rezervacije so
registrirane kot lastni
podatki.

» KPI: Digitalno
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MULTIMODALNO DIGITALNO STICISCE SJA

spletna trznica za celosten servis uporabnikov, upravljanje s ponudbo in podatki ter
napredno trZenje in prodajo

NASTANITVE

razliéni booking sistemi in
channel managerji

AKTIVNOSTI IN
STORITVE
razliéni booking sistemi in
channel managerji

organizirani prevozi (poletne linije, ski bus), javni
prevozi (Arriva, Nomago, SZ), pa tudi prevozi na
klic (rezervacija), ladje (spletni nakup Karte),
taxi...

PROMETNI REZIM
parkiriS¢a (razpoloZljivost, lokacija, placilo
parkirnice, uporaba kartice JA....) in
zapore cest

PRIREDITVE
ticketing sistem, davéna blagajna,
sedezni red

E-COMMERCE
spletne trgovine, merch, kolektivne blagovne
znamke, Nabis - B2B

KARTICA JA SPLOSNE INFO ATRAKCIJE

(?nlif\e qakup. izdaja, Vrem(.-;. plazovni ticketing sistem, davéna BOOKING CENTER JA
registriranje uporabe, app bilten... blagajna skupni produkti SJA: JT, JB, JST)

Kaj nam prinese MuDiSt (SJA trznica

PROGRESSIVE WEB APP - NAPREDNA Nasi podatki/first party data (vse rezervacije
SPLETNA APLIKACIJA so registrirane kot lastni podatki) =
Ucinkovite digitalne kampanje in CRM

Resitve za
zdruzevanje
informacij:

« itinerarji - Q + inventar v realnem ¢asu
selfguided ture P S a R ¢ « upravljanje odnosov s strankami - negovanje
in POls (OA) leadoy, profiliranje strank

+ vreme (Arso, Q PR « personalizirane in osredotocene trzenjske
bilteni) PR b kampanje

« dogodki « prilagajanje ponudbe

« vozni redi, N ‘_ ¥ « razvoj specificnih produktov na podlagi

a9s
i

prosta » podatkov iz destinacije
parkiris¢a @
izkuSnja gosta):

« nakup nastanitev, aktivnosti in vstopnic (za POlje,

vozovnice, dogodki...)

« personalizirana nakupna izkusnja (chatbot)

« loyalty program (Kartica Julijske Alpe)

« upsell, crossell, affiliate spodbude...

« lokalizirani vkljucki za destinacije
« dvosmerne povezave z orodiji
+ ? povezava podatkovne zbirke z NIS —
(anonimizirano, v skladu z GDPR)
S

Gora
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KROVNE SMERNICE NA PODROCJU PROMOCIJE (TRZNEGA KOMUNICIRANJA)

Na letni ravni se usklajujejo operativni promocijski nacrti,
ki so usmerjeni v uresni¢evanje strateSkega cilja
krepitve celoletnosti, vi§je dodane vrednosti in repozicioniranja Kranjske Gore —
in ki so pripravljeni na osnovi jasnih komunikacijskih in prodajnih ciljev,
po trgih ter produktih (in ciljnih segmentih), ki se razdelajo v izvedbeni fazi, v obliki letnih
nacrtov.

TO PODPIRATA PROJEKTA 3.1 in 3.5:

V prvi fazi se pripravi naslednja osnova: 3.1 PRIPRAVA KOMUNIKACIJSKO-
TRZENJSKE STRATEGIJE (nadrta), ki je osnova za vso komunikacijo in pretvarjanje v letne
operativne nacrte (po letnih ¢asih/produktih/ciljnih skupinah) in
POSODOBITEV DESTINACIJSKE ZNAMKE.

V okviru projekta 3.5 LETNI PROGRAM PROMOCIJE in NADGRAJEN MODEL
USKLAJEVANJA IN ZDRUZEVANJA SREDSTEV ZA PROMOCIJO
pa se letno pripravlja, usklajuje in izvaja operativni nacrt trzenja
(Kranjska Gora — Skupnost julijske Alpe)
= TO JE OSREDNJI STALNI/LETNI UKREP V OKVIRU PODROCJA 03

1. Geografski trgi za destinacijo Kranjska Gora:

a) Primarni trgi : Slovenija, Nemcija, Italija, Hrvaska, Srbija in ViSegrajska Cetverica (Ceska,
MadzZarska, Poljska in Slovaska);

b) Sekundarni trgi: Francija, Nizozemska in Belgija, Zdruzeno kraljestvo;

c) Potencialni trgi: ZDA (nujno v navezavi na Julijske Alpe);

d) POZOR: Tu so razvriceni glede na pomen, v matriki spodaj pa so razvr§¢eni na enak nacin, kot so
opredeljeni trgi na ravni slovenskega turizma.

SEKUNDARNI
EVROPSKI TRGI

AAAAAAAAAAAAAAAAA

Nemcija, Avstrija, Hrvaska, 3
Italija, Srbija, 236 ZDA, Kanada,

Svica, Beneluks, Skandinavske drzave :cs;  GCC trgi, lzrael, 3039
Visegrajska skupina (Norveska, Danska, 35558 azjsit gl .

(Madzarska, Ceska, Finska, Svedska) eccc (Japonska, Kitajska, %00

Poljska, Slovaska), SREH Koreja) 3 %

Francija, Spanija, 2292 28 0%
Zdruzeno kraljestvo 9929 o o3 9303 2

0907
020! ;
PRIMARNI TROJEC] 958! ‘ Slovenija
- 09
Nemcija, Italija, 020! ¢ 3
= 903, 020
Avstrija 23 Hrvaska, ¢ ZDA 9339359593282520%0
905t ™ ‘ o°® 9020202
90 Srbija 992020° °
3] 050
o

Visegrajska skupina
(Madzarska, Ceska,
Poljska, Slovaska)

000000000000000000000000000000

L L L L L oL e L L L)
00

Nizozemska, Belgija
Francija,
Zdruzeno kraljestvo

Slika 31: Cilina matrika trgov Kranjske Gore
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2. Promocijske aktivnosti:

» Pri naértovanju promocijskih aktivnosti sledimo in nadgrajujemo dobre prakse Ze utecenih
aktivnosti pod znamko JULIJSKE ALPE, jih krepimo, nadgrajujemo, predvsem pa v njih kot Kranjska
Gora zelo aktivno sodelujemo (pri naértovanju, usklajevanju, izvajanju, oblikovanju vsebin in zagovarjanju
interesov in specifiénih potreb Kranjske Gore). Cilino so usmerjene v pomlad, jesen in zimo ter v jasno
opredeljene ciline segmente. Kranjska Gora ima znotraj strukture Julijskih Alp zagotovo svoje specifi¢ne
segmente in trge, ki jih mora ustrezno pokriti in nagovoriti.

» Aktivnosti se v najvecji mozni meri navezujejo tudi na aktivnosti STO na mednarodnih trgih.

» Se posebej izkori§&amo s strani STO vzpostavljene kanale do poslovnih (B2B) javnostih, kot so poslovne
borze, workshopi, Studijska potovanja za organizatorje potovan;j itd.

» Ob tem krepimo sodelovanje s specializiranimi agencijami, ki imajo vzpostavljen dostop do jasnih ciljnih
segmentov (npr. najvecja evropska platforma za aktivnosti v naravi OutdoorActive z dostopom do 16 mio
aktivnih rekreativcev, specializirane kolesarske agencije itd.), pa tudi luksuzne platforme, kot je npr.
Virtuoso.

» Na izbranih trgih Julijske Alpe izvajajo tudi svoje, zelo ciljno usmerjene predstavitve, dogodke (v povezavi
z gastronomijo) in road-showe, na zelo specifi¢nih pa Kranjska Gora po potrebi tudi samostojno.

» Na podrocju aktivnosti do splo$nih javnosti (B2C) prioritetno krepimo aktivnosti digitalnega trzenja, vendar
izvajamo tudi ciljno usmerjeno podporno analogno (off-line) promocijo.

» Aktivnho sodelujemo z ustvarjalci vsebin in vplivnezi, po posameznih produktih, kjer naSo zgodbo
pripovedujemo tudi s pomocjo lokalnih ljudi (na posameznih podrocjih izstopajo¢ih posameznikov).

» »Klasi€no promocijo« je potrebno nadgraditi v bolj druzbeno odgovorno trzenje, kjer podajamo kakovostne
informacije, aktivno usmerjamo obiskovalce v prostoru, jih navdihujemo z dozivetji in odli¢no komunikacijo
ter spodbujamo odgovoren obisk in spostovanje vrednot naSega prostora.

3. Kot temeljni predpogoj za ucinkovito trzenje dajemo velik poudarek na kakovostnih
vsebinah (‘content’) in kakovostnih infrastrukturnih trzenjskih orodjih (portal, druzbena
omreZja, video in foto vsebine, publikacije itd.) — za vegjo ucinkovitost sledimo konceptu in strategiji
na podrocju orodij na ravni Julijskih Alp, uvajamo pa tudi sodobne tehnoloSke reSitve in digitalne
koncepte, kot so obogatena resni¢nost, mobilne aplikacije, 3D video hologram, QR kode. Pri
izvajanju promocijskih aktivnosti izkoriS€amo orodja umetne inteligence (Al).

4. Med ciljnimi segmenti primarno izbiramo aktivhe segmente (aktivni raziskovalci oziroma segment
'active’) in aktivne druzabnike (segment 'lifestyle'). Ta segmenta predstavljata dve od treh
segmentnih skupin slovenskega turizma®, v okviru katerih po produktih izbiramo tudi ciline persone
(ki jih je potrebno natanéno razdelati, v okviru projekta 3.1; priporoa se enoten pristop k
segmentaciji znotraj Julijskih Alp).

5. Upostevamo celotno nakupno pot (‘customer journey') in temu prilagajamo komunikacijo: faza
sanjarjenja in raziskovanja, nakup (rezervacija), izkuSnja (bivanje) in ponakupna izkusnja
(spremljanje zadovoljstva in po-nakupne aktivnosti). Temu prilagajamo tudi trZzenjska
infrastrukturna orodja (klju€no je razlikovanje med orodji za navdihovanje in motiviranje za prihod
ter orodji/informacijami, ki jih gost potrebuje, ko je Ze na destinaciji).

6. V podporo cilino usmerjeni in ucinkoviti promociji izvajamo pomembne podporne raziskave, za
boljSe razumevanje nasih ciljnih segmentov in gibanja/potenciala po trgih; priporoéljivo na ravni
Julijskih Alp, saj so zahtevne in drage. Ucinkovito uporabljamo orodja in raziskave STO. Ena
kljuénih prioritet pri izvajanju trzenjskih aktivnosti je sistemati¢na uporaba podatkov in analitike.
Temeljna nacela vklju€ujejo:

» Sprotno spremljanje KPI-jev: Vse trzenjske aktivnosti, zlasti digitalne kampanje, se redno analizirajo na
podlagi kljuénih kazalnikov uspesnosti (KPI).

» Segmentacija na podlagi podatkov: Ciljne segmente, njihove potrebe in vedenjske vzorce definiramo z
analiti¢nimi orodji.

» Razvoj personaliziranih strategij: Na osnovi pridobljenih podatkov se oblikujejo personalizirane strategije
za posamezne segmente in trge.

» Povratna zanka za optimizacijo: |zvedene aktivnosti in rezultati analize sluZijo kot osnova za stalno
prilagajanje strategij, kar omogoca vecjo ucinkovitost trzenja in prilagajanje hitro spreminjajo¢im se
trendom.

6 Vet na: https://www.slovenia.info/sl/poslovne-strani/raziskave-in-analize/persone-slovenskega-turizma
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8.4 PU4: Ohranjen ambient in identiteta destinacije

Ohranjen
AMBIENT
in IDENTITETA
DESTINACIJE

CILJ
Vzpostavili smo mehanizme za
celostno urejanje in ohranjanje alpske identitete krajev,
krajine in narave destinacije.
(NEGOVANJE AMBIENTA ZA TURIZEM NA DOLGI ROK)
KPI 2035

» Zadovoljstvo ob&anov s turizmom: povpreéna ocena iz 2,1/4 — 2,8/4
» Oglji¢ni odtis turizma: | znizanje (v fazi izvedbe potrebno izracunati izhodiséno vrednost)
» Zeleni znaki v destinaciji: 1 poveéanje Stevila zelenih znakov v destinaciji

KLJUCNE USMERITVE (podrobneje v nadaljevanju)

» IDENTITETA ZUNANJEGA PROSTORA: veéja skrb za oblikovno-urbanisti€no skladnost,
ozelenitev grajenega prostora in negovanje krajine = ohranjanje alpske podobe destinacije.

» OHRANJENJE IN PODPORA AKTIVNI KMETIJSKI DEJAVNOSTI SKOZI TURIZEM:
razumevanje vioge kmetijstva v negovanju kulturne krajine in pridelavi lokalne hrane,
medsebojno spostovanje in vzpostavljanje sozitja med kmetijsko, gozdarsko in turisti€no
dejavnostjo je kljuéno za nadaljnji razvoj obeh dejavnosti.

» LOKALNI ZELENI PREHOD: pristop vseh partnerjev v uvajanje konkretnih zelenih sprememb
in dvig ravni zelene destinacije po ZZST.

» AMBIENTI VASI: z ureditvami mikro ambientov in prezentacije elementov dedi$éine usmerjati
obisk v vaskih jedrih.

» IDENTITETA V KULTURI: skozi projekte spodbuditi povezovanje lokalne kulture in tradicije
s turizmom.

PREGLED PROJEKTOV

Mehki ukrepi

> 4.1 Katalog urbane opreme in sistemati¢no posodabljanje urbane opreme in podobe javnih prostorov

> 4.2 Varovanje identitete naselij, kulturne krajine in umikanje neavtohtonih elementov iz grajenega in
naravnega prostora

> 4.3 Zelena shema in skupni prebojni zeleni projekti ponudnikov destinacije

> 4.4 GorniSka vas Dovje-Mojstrana: pozicioniranje, trajnostno upravljanje in izpopolnitev vrzeli glede na
kriterije

> 4.5 Urejanje ambientov, dedis¢ine in usmerjanje poti obiskovalcev po vaseh z enotnim pristopom po vaseh
ki to Zelijo

> 4.6 Kranjska Gora Vrhunsko: Siritev ponudnikov in obsega lokalne ponudbe

> 4.7 Skupni identitetni projekt destinacije npr. kulturni festival, razstava, pot muzejev

Strateske investicije
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> 4.8 Celostna ureditev in ozelenitev srediS$¢a Kranjske Gore; faza 1: Borovska cesta in parkovne povrsine ob
njej, faza 2: ozelenitev trga pred dvorano Vitranc

> 4.9 Slovenski planinski muzej — faza 2 z notranjo in zunanjo plezalno steno

OZADJE

» Dvigu kakovosti produktov in turisticne ponudbe mora slediti tudi urejenost prostora in
ohranjenost krajine znacilne za destinacijo Kranjska Gora, v katero vabimo gosta. Dosedanja
pospeSena rast turizma se odraZa v razlicnih neustreznih posegih, tako v urbaniziranem kot v
naravnem okolju.

» Tradicionalno kmetijsko rabo je marsikje nadomestila turisticna, kmetijska dejavnost je
ogrozena.

» Obcani in ponudniki v anketi (2024) ugotavljajo, da Kranjska Gora izgublja na pristnosti in
odgovornosti posameznikov do skupnosti in destinacije, izpostavljajo zelo omejen dostop do
lokalnih proizvodov.

> Avtentiénost, tradicija in ohranjeni naravni habitati so vrednote, ki jih vse bolj iS¢ejo

zahtevnejsi gostje, zato jih moramo v destinaciji vsi skupaj spostovati in negovati.

PODROBNEJSE USMERITVE

1.

IDENTITETA ZUNANJEGA PROSTORA: Zagotovi se veéja skrb za oblikovno-urbanistiéno
skladnost in ozelenitev odprtega javhega in zasebnega prostora s ciliem poudarjanja in
ohranjanja avtohtone alpske krajine in znacilne podobe.

LOKALNI ZELENI PREHOD: Spodbudi se aktivnejsi pristop ponudnikov v uvajanje
konkretnih zelenih sprememb v poslovanje in medsebojni dogovor o okoljskih izzivih, na katerih
destinacija lahko naredi konkuren&en prebo;.

AMBIENTI VASI: Z ureditvami mikro ambientov in prezentacije elementov kulturne dediséine
se v vaseh, kjer je za to interes, bolj naértno usmerja obiskovalca ob obisku posameznega vaskega
jedra.

IDENTITETA V KULTURI: Skozi konkretne projekte destinacija se spodbuja povezovanje
lokalne kulture in tradicije, ki jo negujejo drustva in posamezniki, s turistiénimi ponudniki in
produkti. Sledimo doktrini Mednarodne listine ICOMOS o kulturno-dedi8€inskem turizmu (2022),
ki spodbuja krepitev varstva kulturne dediS€ine in odpornosti skupnosti z odgovornim in trajnostnim
upravljanjem turizma.

SOZITJE MED TURIZMOM IN KMETIJSTVOM: V turistiéni dejavnosti in med obiskovalci se
ozaveS€¢a pomen zivih in moénih kmetij za destinacijo ter skozi ukrepe in poslovno
sodelovanje smiselno podpre ohranjanje kmetijske dejavnosti v delu pridelave in predelave
hrane ter skrbi za kulturno krajino (travniki, senozeti, pasniki). Turizem in kmetijstvo v
destinaciji Kranjska Gora drug drugemu dodajata vrednost.

KAZALNIKI USPESNOSTI

STRATESKI KPI (sKPI) KPI vrednost izhodiSce 2030 2035
4.1 Zadovoljstvo ob&anov s turizmom, .
povpredna ocena od 1 do 4, 26124()anketa v okviru procesa, 24 28
anketno
4.2 | Ogljiéni odtis turizma Izpusti iz industrije (prevladujo¢
del je turizem) v ob¢ini znasajo | M M
3.371,7 1 CO2; LEK, 2020.
4.3 | Ponudniki z zelenimi znaki 1 1

*V zaletni fazi izvajanja strategije celostno izracunati vpliv turizma na emisije CO2 v destinaciji (tudi vidik potovanj, prehrane...).
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PREDSTAVITEV PROJEKTOV

Sklop A: MEHKI UKREPI (vsebinske, upravljavske in trzenjske spremembe, vklju¢no z

41

4.2

manjsimi naloZzbami)

KATALOG URBANE OPREME in sistematiéno posodabljanje urbane opreme
in podobe javnih prostorov

Projekt se osredoto€a na vzpostavitev enotnega in celosthega sistema za urejanje
javnih prostorov v Kranjski Gori. Namen je oblikovati katalog urbane opreme, ki bo
dolocal smernice za izbor, oblikovanje in postavitev elementov, kot so klopi, kosi za
smeti, informacijske table, svetila, ozna¢evalne table in drugi elementi, pomembni za
vizualno podobo in funkcionalnost destinacije. Kranjska Gora kot vrhunska turisti¢na
destinacija potrebuje kakovostno in skladno urbano opremo, ki odraza lokalno
identiteto, poudarja naravno in kulturno dedi$éino ter ustvarja prijetno izkusnjo za
obiskovalce in prebivalce.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Izdelava kataloga. » Sodobnej$a podoba in ureditev
Opis aktivnosti: javnega prostora destinacije v
411  Zasnova nove podobe urbane opreme, ki trendu alpske frajnostne
sledi spremenjenim potrebam, lokalni tipologiji in arhitekture in oblikovanja.
materlaflom. . . ) ) KPI: Do leta 2030 se zamenja
41.2 Nova.a thoIoguz.a sve uporablja p.rl postop.nl . pretezni del obstojece urbane
menjavi obstoje¢e opreme oziroma urejanju opreme.

novih obmo¢ij javhega prostora.

VAROVANJE IDENTITETE NASELIJ, KULTURNE KRAJINE in UMIKANJE
NEAVTOHOTNIH ELEMENTOV I1Z GRAJENEGA IN NARAVNEGA OKOLJA
Projekt naslavlja enega klju€nih izzivov trajnostnega razvoja — ohranjanje avtenti¢nosti
prostora ob hkrathem zmanjSevanju negativnhih vplivov ¢&lovekovega delovanja.
Kulturna krajina Kranjske Gore, Ki jo tvorijo zna€ilna arhitektura, tradicionalna krajina
in zgodovinski elementi, je pomemben del identitete destinacije, vendar je vse bolj
ogrozena zaradi vnasanja neavtohtonih, neskladnih elementov, ki izkrivljajo podobo
prostora. Cilj je zagotoviti trajnostno ravnovesje med razvojem turizma in ohranjanjem
kmetijske dejavnosti, kulturne dediS€ine ter naravnega okolja. Z umikanjem
neavtohtonih elementov, kot so neskladni arhitekturni dodatki, neprimerna urbana
oprema ali tujerodne rastline, podporo kmetijstvu pri negovanju kulturne krajine ter z
usmerjanjem novih posegov bo destinacija ohranila svojo edinstveno prepoznavnost
in avtenti¢nost.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Izdelava kataloga. » Lepsa, skladnejsa in

AKTIVNOSTI: urejena zunanja

5.21 Posnetek stanja prostorsko neustreznih elementov v podoba. Izpostavijeni
grajenem in tujerodnih vrst v zelenem okolju (npr. alpski pasniki in
zadasni in premiéni objekti, terase in senéniki, invazivne znacilne vedute.

tujerodne in druge tujerodne vrste in zasaditve).
Prednostna obmodja: i) srediS€e Kranjske Gore, ii)robna  » KPI: Do 2035 se

obmodja smucis¢ v KG, iii) vaska jedra, iv) obmocje odpravi in uredi vsaj
kolesarske poti, v) obmocja parkiriS¢, razgledisc, 50 % zaznanih
pocivaliS¢ in izhodiS¢, v) obvodni prostor, vi) degradirane neskladnih in
povrsine in propadajodi turisti€no-poslovni objekti, vii) invazivnih
zavarovana obmodja. elementov.
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5.2.2 Priprava naértov oz. priro€énikov za celostne ureditve
in dogovori z lastniki za enoten pristop k odstranitvi oz.
sanacijam.

5.2.3 Podpora kmetijam za ohranjanje cvetoéih alpskih
travnikov, senoZeti, visokodebelnih dreves, avtohtonih
sort, znadilnih vrtov... v povezavi s spodbudami obCine za
trajnostno kmetijstvo.

5.2.4 Demonstracijski projekti, ozavesS€anje in
usposabljanje lastnikov neprimerno grajenih objektov
in neustreznih zasaditev.

5.2.5 Posebne akcije prepre¢evanja vdora tujerodnih vrst
(npr. ambrozija).

5.2.6 Strozje varovanje kulturne krajine in tipi€éne stavbne
dediséine v prostorskih aktih in odlokih ob¢ine, po potrebi
razSiritev obmogij varovanja in doslednej$a opredelitev
dovoljenih gradenj, uporabe materialov).

— POVEZAVA: 2.2 KAKOVOSTNE PRENOVE.

4.3

44

ZELENA SHEMA in skupni PREBOJNI ZELENI PROJEKTI ponudnikov in
destinacije (zeleni standardi, zelene strehe, samooskrba, ZERO waste)

Projekt temelji na vzpostavitvi in podpori prebojnih zelenih projektov v Kranjski Gori,
ki bodo omogogili trajnostni razvoj destinacije ter vkljuéili lokalne ponudnike v
doseganje ambicioznih okoljskih ciljev.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Skupni dogovor destinacije in ponudnikov o zelenih akcijah. » Spreminjanje
AKTIVNOSTI: poslovnih praks
4.3.1 Dvig ravni zelene destinacije po Zeleni shemi ponudnikov ter
slovenskega turizma. navad zaposlenih in
4.3.2 Spodbujanje in usmerjanje deleznikov k certificiranju obiskovalcev.
za zelene standarde.
4.3.3 Zadoseganje 'zelene marketingke obljube' je treba > KPI: Kazainiki se

postavijo v skladu s
prenovljeno ZSST (v
pripravi 2024-2025).

narediti vedji in skupen premik vecine turisti¢nih
deleznikov v destinaciji. Oblikuje se skupen dogovor
(destinacija-ponudniki) o ciljih oz. akcijah za
posamezno leto oz. obdobje, ki mu sledijo vsi ponudniki
in se tudi ustrezno podpre z usposabljaniji, coaching
podporo, komuniciranjem in vzporednimi ukrepi Komunale
0z. drugih deleznikov. Dobra praksa: projekt SJA FIRST
MILE. https://ffirstmileproject.eu

GORNISKA VAS DOVJE-MOJSTRANA: pozicioniranje, trajnostno upravljanje
in izpopolnitev vrzeli glede na kriterije

Namen ukrepa je ustrezno pozicioniranje in vidnost GorniSke vasi Dovje- Mojstrana
(GVDM) v destinaciji Kranjska Gora in na ustreznih trgih, s strani DMO in OKG podpreti
usklajene letne nacrte lokalne projektne skupine GVDM ter ozaves€anje in izvajanje
projektov, s katerimi bi zagotovili izpolnjevanje ciljev gorniSkih vasi. Obmoc¢je
Gorniske vasi Dovje-Mojstrana vkljuéuje naselja: Belca, Dovje, Mojstrana, Zgornja
Radovna. V nadaljevanju so podane predlagane usmeritve oziroma aktivnosti.
SproZilec (predpogoj): Rezultat:
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Aktivno in usklajeno delovanje projektne skupine, Ob¢ine in Dosezena POZICIJA in

DMO Kranjska Gora. Zagon mentorstva za nove ponudnike GORNISKE VASI Dovje-
KBZ. Mojstrana v destinaciji
AKTIVNOSTI: Kranjska Gora:

» s poudarjenim
trajnostnim in
uravnotezenim

441 Aktivnho delovanje lokalne projektne skupine, ki je
zdruZuje prostovoljskih organizacij iz obmocja gorniske

vasi. Vkljugitev OS in drugih deleznikov, ki lahko okrepijo razvojem,
projektno skupino. kamor gres, ¢e Zeli§

4.4.2 Celostna ureditev vseh vasi: vstopne table na drzavni zadutiti gornisko
cesti, nova urbana oprema v vseh vaseh, prepoznavni vzdusje, umirjen in
simbolni element v Mojstrani, zelene povrsine in pespoti s znacilen alpski
klopcami na razliénih ambientalnih lokacijah. ambient,

4.4.3 Vrata in Periénik: dodelava sistema upravljanja > Ker je najboljsa

. . e . . ponudba za
mobilnosti in izboljSanje pogojev za pesce (npr. gormistvo in
vzdrzevana pespot iz srediS¢a vasi do Peri¢nika). pohodnistvo v

4.4.4 Zunanje komuniciranje in promocija gorniSke vasi destinaciji in
skozi destinacijske kanale: poleti komuniciranje za » ki je najboljse
usmerjanje in odgovoren obisk, promocija za vmesne in izhodisCe za vzpone
zimsko sezono. in ob¢udovanije
4.4.5 Integracija spletne strani gornike vasi v Triglava.
destinacijsko spletno stran in destinacijska
komunikacijska orodja. » KPI: Dovje-
4.4.6 Novi ponudniki lokalnih proizvodov in pohodniskih Mojstrana obdrZi in

uveljavi polozaj v
skupni gorniskih vasi

1).

storitev: spodbujanje in mentorstvo zainteresiranim
prebivalcem za povec€anje obsega in odpiranje novih
dejavnosti za ponudbo lokalnih pridelkov, obrtnih izdelkov,
ponudbo dozivetij, vodniskih, prevozniskih, trgovskih in
podobnih storitev (kot del KBZ Kranjska Gora Vrhunsko).

4.4.7 Boljsa predstavitev raznovrstnih obstojecih
avtenti¢nih dogodkov, kostumiranih vodenj in dozivetij
obiskovalcem.

448 Trajnostno prostorsko naértovanje, da se ohranja
avtenti¢ni ambient in prepredi dodatne pozidave.

449 Animiranje prebivalcev za vkljuéevanje v trajnostni
razvoj in akcije GVDM.

UREJANJE AMBIENTOV, DEDISCINE IN USMERJANJE POTI OBISKA z
enotnim pristopom PO VASEH, ki to zelijo

Ukrep se osredotoca na celostno urejanje ambientov, ohranjanje kulturne dedis€ine in
trajnostno usmerjanje obiskovalcev v vaseh Kranjske Gore, ki belezijo pove€an obisk.
Namen je ustvariti harmoni€éne in privlaéne javne prostore, ki poudarjajo lokalno
identiteto, hkrati pa zagotavljajo boljSo organizacijo turisti¢nih tokov.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Pridobitev prve pilotne vasi. » Vsaj tri vaska jedra z
AKTIVNOSTI: usmerjenim obiskom
V vaseh, ki beleZijo rasto¢ obisk in Zelijo, da se v sredid&ih umiri in urejenimi ambienti
promet in uvede bolj organiziran pristop k usmerjanju za obisk.
obiskovalcev, se:

» KPI: 3 vasi.

4.51 dogovori pot obiska,
4.5.2 uredi doloéene ambientalne tocke in tocke dedis¢ine,
kamor se usmerja obiskovalce,
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4.5.3 zagotovi ustrezna komunikacijska umestitev v
destinacijske kanale.

Za zacetek se izbere prva pilotna vas, v kateri se preveri
primernost pristopa.

— POVEZAVA: 2.3 VZPOSTAVLJANJE IN KOMUNICIRANJE PROMETNIH REZIMOV V
ALPSKIH DOLINAH, NA VRSICU, V KARAVANKAH IN V VASKIH SREDISCIH.

4.6

4.7

KRANJSKA GORA VRHUNSKO: Siritev ponudnikov in obsega ponudbe
Projekt "Kranjska Gora Vrhunsko" si prizadeva za strateSko Siritev ponudnikov in
raznolikost vrhunske ponudbe, da bi destinacija postala prepoznaven sinonim za
kakovostna in edinstvena dozivetja v alpskem prostoru. Kljuéni cilj je vkljuéiti veé
lokalnih ponudnikov ter razsSiriti obseg produktov in storitev, ki bodo izpolnjevali
najvi$je standarde in potrebe zahtevnih gostov. Se posebej se spodbuja krepitev
kmetijstva - pridelave in predelave lokalne hrane.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Analiza dosedanjih izkusenj in prilagoditev modela. » Razsirjen obseg

AKTIVNOSTI: lokalne ponudbe

4.6.1 Analiza dosedanjih izkuenj in po potrebi prilagoditev izdelkov KBZ in
modela. izbolj$anje njene

4.6.2 Aktivno pridobivanje novih lokalnih proizvodov, Se dostopnosti.

zlasti lokalih Zivilskih izdelkov in pijac ter dozZivetij.
4.6.3 Sicer Sirjenje KBZ na sosednje obéine — npr. Jesenice . )
in vkljuéevanje KBZ drugih destinacij. fztﬁ‘g'fef:gg‘;?';zvéz
4.6.4 Mrezenje in povezovanje ponudnikov in deleznikov leta 2035.
KBZ med seboj, v SJA in na nacionalni ravni, tudi z
namenom, da omogoc¢imo dostop do slovenskih
produktov in storitev.
4.6.5 Sodelovanje v okviru mreze KBZ Izvorno slovensko in
Okusih Julijskih Alp.
4.6.6 Vzpostavitev prodajnega mesta — trgovine z lokalnimi
produkti v KG.

» KPI: Podvojitev

SKUPNI IDENTITETNI PROJEKT DESTINACIJE IN DELEZNIKOV:
gostoljubnost destinacije, kulturni festival, etnografski dogodek, razstava
zgodovina in prihodnost turizma v Kranjski Gori

Z namenom spodbujanja prostovoljstva, veéjega vkljuéevanja lokalnih drustev,
krepitve lokalne identitete in hkrati zagotavljanja drugaénih destinacijskih dogodkov,
se predlaga prouditev moznosti za organizacijo skupnega projekta, z ve¢jim uéinkom.
V skupnem projektu naj sodelujejo razliéna lokalna drustva, lokalni umetniki in drugi
zainteresirani posamezniki, vanj pa se smiselno vkljuéuje tudi obiskovalce.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Uspesna realizacija pilotnega projekta. »  Skupni projekt
AKTIVNOSTI: poveze razli¢ne
Primeri: skupine prebivalcev
4.7.1 Varianta 1) Kampanja Gostoljubnost: enovita akcija v in prispeva tako h

kohezivnosti lokalne
skupnosti kot
ohranjanju pristnosti.

vseh vaseh, drustvih, Solah - z dogovorjenimi vsebinami
(pogistimo invazivke skupaj s turisti, vpradaj domacina,
dnevi odprtih domadij ...).

4.7.2 Varianta 2) Festival v enem ali ve€ Zanru kulture bi » KPI: Vsaj 1 pilotna
kakovostno popestril poletno sezono. Smiselna je izvedba
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preveritev ustrezne tematike in zasnova ter pilotna
izvedba.

4.7.3 Varianta 3) Razstava ,Zgodovinski razvoj turizma KG',
tudi v kontekstu sodobnih izzivov, 8e ni bil predstavljen,
Ceprav ima ob primerni izpostavitvi posameznih
dogodkov, zgodb in likov lahko zanimiv potencial za obisk
in krepitev lokalne identitete med vsemi generacijami.
Zasnova primerna za lokalno prebivalstvo, Se zlasti,
ucence in tuje obiskovalce.

Sklop B: STRATESKE INVESTICIJE

4.8

4.9

CELOSTNA UREDITEV IN OZELENITEV SREDISCA Kranjske Gore
Projekt vkljucuje celostna ureditev in ozelenitev srediS¢a Kranjske Gore in

sicer: Faza 1: Borovska cesta in parkovne povrsine ob njej, faza 2: ozelenitev trga pred
dvorano Vitranc.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Pridobitev EU virov. » Skladneja in za
AKTIVNOSTI: uporabnike

prijaznej$a ureditev
javnega prostora.
Vec zelenja v
urbanem delu za
naravno hlajenje.

Celostna krajinska preureditev in ozelenitev osrednjega
obmoc¢ja v srediSéu Kranjske Gore in povezava zelenih
sistemov naselja:
4.8.1 Borovska cesta kot cona meSanega umirjenega
prometa z ozelenitvijo.
4.8.2 Prenova parkovnih in parkirnih povrsin z ozelenitvijo. > KPI: 1 celostna
4.8.3 Prenova zepnih parkov in zelenih klinov, ki v zeleni ureditev.
sistem povezujejo urbanizirano sredis€e z zelenim pasom
naselja.
4.8.4 Ozelenitev trga pred dvorano Vitranc (nadkritie
parkiriS¢a, ozelenitev in zasnova trga-parka).

SLOVENSKI PLANINSKI MUZEJ - faza 2 z notranjo in zunanjo plezalno steno
Projekt se osredoto¢a na razSiritev obstojeée muzejske infrastrukture z uvajanjem
interaktivnih in Sportnih elementov, ki bodo povecali privlaénost muzeja. Klju€éna
nadgradnja vkljuéuje notranjo in zunanjo plezalno steno, s ¢imer bo muzej postal
edinstvena destinacija za ljubitelje alpinizma in rekreativnega plezanja.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Pridobitev virov financiranja. » Povecanje

AKTIVNOSTI: privlacnosti muzeja

4.9.1 Priprava projektno-tehniéne in investicijske in pridobitev
dokumentacije. vecnamenskega

4.9.2 Pridobitev gradbenega dovoljenja. objekta — tudi za

Sportno plezanje.
» KPI: 1 nova tocka
interesa

49.3 Pridobitev virov financiranja.
49.4 lzvedba in zagon.
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ZELENCI in LEDINE: urejanje zelene infrastrukture in infrastrukture za
obiskovalce

Cilj projekta je vzpostaviti ravnovesje med ohranjanjem naravnega okolja in
omogocanjem odgovornega dostopa ter aktivhosti obiskovalcev na dveh pomembnih
in obé&utljivih obmogjih narave v destinaciji.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Zasnova. » Urejena zelena
AKTIVNOSTI: infrastruktura.
4.10.1 Urejanje zas¢itnih ukrepov za dvozivke (podhodi,

usmerjevalne ograje ipd.). » KPI: 2 nadgrajeni
4.10.2 Zmanjsanje hitrosti na obmoc¢ju naravnih vrednot. tocCki interesa

4.10.3 Nadgradnja parkovne infrastrukture za usmerjanje in
dozivljane obiska.
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8.5 PUS: Okrepljen management in kadri destinacije

Okrepljen
MANAGEMENT
in KADRI
DESTINACIJE

CILJ
Vzpostavili smo upravljavsko in
inovacijsko
mocno destinacijo,
ki je privlacna za nove kadre in lokalno podjetnistvo.
(TEMELJ ZA PREBOJ)
KPI 2035
» Obseg sredstev za LTO in razvojne projekte turizma: iz 1 na 2 mio EUR
» Povpreéna plaga v turizmu: dvig in ohranitev nad slovenskim povprec¢jem
» Zadovoljstvo obiskovalcev z destinacijo: poveéanje 1 *V letu 2025 Turizem Kranjska Gora izvede anketo

zadovoljstva med obiskovalci, da se ugotovi izhodi$éna ocena.

KLJUCNE USMERITVE

>
>

RAST DMO: krepitev in razvoj kadrov in funkcij LTO, za prehod v DMO.

SODELUJOCA DESTINACIJA: pristopi se k bolj naértnemu, organiziranemu in rednemu
dialogu in vkljuéevanju ponudnikov in kljuénih deleznikov (KS, drugi zavodi, drustva ipd.) v
redne in razvojne naloge.

KADRI: organiziranje spodbud, parcel in lokalnega okolja, da bo zanimivejSe za delo in
bivanje kvalificiranih kadrov iz domacega in drugih okolij.

MREZA TIC: prilagoditev storitev in ureditve mreze TIC novim potrebam - iz informiranja v
usmerjanje in svetovanje.

PREGLED PROJEKTOV

Mehki ukrepi

> 5.1 Kadrovska, organizacijska in finan¢na krepitev DMO (z vzpostavljenim ucinkovitim modelom upravljanja
destinacije, mikrodestinacij in turistine infrastrukture)

> 5.2 Sodelujo¢a destinacija (trdna platforma sodelovanja

> 5.3 Kariera Kranjska Gora (paket bonitet, program usposabljanj za OS in zaposlene, projekti socialne
vkljuéenosti — vklju€evanije ranljivih skupin in prostovoljcev v upravljanje destinacije..)

> 5.4 Vodniki: regulacija, obnavljanje, poenotenje in pove€anje Stevila

> 5.5 Analiza uspe$nosti in trendov destinacije

> 5.6 Krepitev sodelovanja v Skupnosti Julijske Alpe in ¢ezmejnem UNESCO biosfernem obmocju Julijske

Alpe

Strateske investicije

>
>

5.7 Info centri: posodabljanje funkcij in podobe s Siritvijo mreze na partnerje v mikro destinacijah
5.8 Stanovanja za zaposlene v turizmu (partnerski pristop)
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OZADJE

>

Ljudje so klju€en dejavnik uspeha. Pridobivanje kadrov za delo v turisti¢Qnem gospodarstvu je
po pandemiji postalo velik izziv. Relativho majhen kadrovski bazen in oddaljenost Kranjske Gore
od urbanih srediS¢ zaposlovanje Se oteZuje.

Turizem Kranjska Gora ima v letu 2024 6 zaposlenih, vkljuéno z direktorjem in 2 informatorjema. Z
navedenim kadrom Zavod s teZavo vzdrzuje obstoje€o raven trzenjskih in informacijskih storitev,
ne more pa zagotavljati razvojno-upravljavskih nalog. S to Strategijo Turizem Kranjska Gora
dobiva moénejSo vlogo pri razvoju in urejanju produktov s ponudniki in v prostoru, okrepiti
pa mora tudi naloge upravljanja destinacije, turisticne infrastrukture in zelenega prehoda. Za
navedeno bo potrebno povecati ekipo.

S Se vecdjimi izzivi pridobivanja zaposlenih in tudi izvajalcev dodatnih storitev na vseh poklicnih
ravneh se soo€a kranjskogorsko turistié¢no gospodarstvo. Pomanjkanje cenovno dostopnih
stanovanj za mlade strokovnjake iz lokalnega okolja in delavce drugih delov drZzave oz. tujine
pridobivanje kadrov 8e oteZuje.

KAZALNIKI USPESNOSTI

& KPI vrednost
STRATESKI KPI (sKPI) izhodis&e 2030 2035
5.1 | Obseg sredstev za LTO in razvojne projekte 10 15 20
turizma: 2 x povec€anje iz 1 na 2 mio EUR ’ ’ ’
5.2 | Povprecna placa v turizmu v panogi I., EUR,
gospodarske druzbe, AJPES, 2023 1.958,00 (EUR) | 1 !
5.3 | Zadovoljstvo obiskovalcev Ankete DMO* 1 1

*V letu 2025 Turizem Kranjska Gora izvede anketo zadovoljstva med obiskovalci, da se ugotovi izhodi§¢na ocena.

PREDSTAVITEV PROJEKTOV

Sklop A: MEHKI UKREPI (vsebinske, upravljavske in trzenjske spremembe, vklju¢no z

manjsimi naloZzbami)

5.1 KADROVSKA, ORGANIZACIJSKA IN FINANCNA OKREPITEV

DESTINACIJSKE MANAGEMENT ORGANIZACIJE
Ukrep je usmerjen v vzpostavitev uéinkovitega modela upravljanja destinacije, mikro
destinacij in vzdrzevanja turisti€ne infrastrukture.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Zagotovitev ustvarjalnega delovnega okolja in plaé. | » Stabilna strokovna jedrna ekipa
AKTIVNOSTI: DMO (LTO). Inovativno in
5.1.1 Priprava veéletnega poslovnega nacrta - razvojno prodorno delovanje s

stabilnim, ucinkovitim in
transparentnim finan¢nim
poslovanjem.

preuciti morebitne spremembe v poslovhem
modelu za izboljSanje organizacijskih in
kadrovskih sinergij (npr. zdruzevanje/razmejitev
upravljanja infrastrukture z

e . » KPI: Stevilo zaposlenih se
Infrasport/komunalo), strategija trzenja lastnih

postopno povecuje, iz 6 v 2024

oz. destinacijskih storitev ter vioga DMO v 7a cca + 4 stalnih na 10 v letu
upravljanju posameznih mikro destinacij. 2035 ter ved ob&asnih

5.1.2 Vzpostavitev stabilne jedrne strokovne ekipe sodelavcev razli¢nih profilov in
na vseh kljuénih podro¢jih delovanja DMO. iz razli¢nih kulturnih okolij.

Prednostno se poveca zaposlovanje na
podrocju razvoja produktov, upravljanja
turistiCnih tokov in infrastrukture ter podpora
mikro destinacijam.
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5.1.3 Razvoj kompetenc kadrov skozi aktivhe
udelezbe na dogodkih doma in v tujini ter z
vkljuéevanjem v EU razvojne projekte -
dodatno financiranje razvojnih projektov in
kadrov.

5.1.4 Dopolnjevanje jedrne ekipe z razliénimi
obéasnimi (tudi) mednarodnimi kadri
raznovrstnih profilov.

SODELUJOCA IN VKLJUCUJOCA DESTINACIJA (zasnovana trdna platforma
sodelovanja)

Projekt se osredoto¢a na vzpostavitev veéplastne trdne platforme sodelovanja, ki bo
omogocila uéinkovito povezovanje vseh deleznikov v destinaciji Kranjska Gora — od
lokalne skupnosti, ponudnikov turistiénih storitev, javnih zavodov, raznih strokovnih
institucij, zainteresiranih posameznikov, do obiskovalcev. Namen projekta je
spodbujati sodelovanje, vkljuéevanje in skupno oblikovanje in izvajanje strategij, ki
temeljijo na trajnostnem razvoju, transparentnosti in medsebojnem zaupanju.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Uveden reden komunikacijski kanal s ponudniki in deleznikiv = » Uglaseno delovanje
destinaciji. in napredek
AKTIVNOSTI: destinacije skladno s

strategijo, ki se
odraza z
zadovoljstvom
ponudnikov z

5.2.1 Oblikovanje stalnih (za kljuéne produkte/podrocja)
delovnih skupin in zaéasnih (za razvojne in enkratne
projekte) timov, sestavljenih iz ponudnikov in

strokovnjakov. delovanjem
5.2.2 Redna letna sre€anja ponudnikov in deleznikov destinacije.

destinacije - namen, lokacij in oblika se spreminja glede

na aktualne teme. Najmanj predstavitev nacrtov, ocena » KPI: Platforma

preteklega dela ter seznanitev s trendi. sodelovanja (1).

5.2.3 Izmenjava dobrih praks znotraj in izven destinacije.

5.2.4 Redni komunikacijski kanal za izmenjavo aktualnih
informacij in novosti v destinaciji.

5.2.5 Komunikacijski kanal za zbiranje mnenj, predlogov in
pobud ponudnikov/ob&anov/ turistov.

— POVEZAVA: projekt 3.8

5.3

KARIERA KRANJSKA GORA (paket bonitet, program usposabljanj za OS in
zaposlene

Projekt je zasnovan kot celovit pristop k spodbujanju zaposlovanja, strokovnega
razvoja ter dolgoroéne privlaénosti destinacije za mlade in zaposlene. Osredotoc¢a se
na uvajanje sistema paketov bonitet za zaposlene in razvoj programa usposabljanj za
osnovnosolce ter obstoje¢o delovno silo. Cilj je vzpostaviti Kranjsko Goro kot
destinacijo z visokimi standardi delovnega okolja in priloznostmi za osebni in
profesionalni razvoj.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Oblikovanje skupine za kadre, sodelovanje izobrazevalnih » Vzpostavljen
institucij in stanovanja. Priprava strategije z bonitetnim mehanizem za priliv
paketom in odprt kadrovski poziv destinacije. in grajenje lastnih
AKTIVNOSTI: kadrov. _
» KPI: vzpostavljen
mehanizem
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5.3.1 Oblikovanje dolgoroéne kadrovske strategije pridobivanja kadrov
destinacije, s katero bo definiran celovit pristop k razvoju, v destinacijo (1).
privabljanju in ohranjanju kadrov v destinaciji. Kranjska
Gora je odprta tudi za strokovne kadre iz tujine.

5.3.2 Promocija destinacije kot prijaznega delovnega
okolja.

5.3.3 Priprava programov usposabljanja za turisti¢ne
ponudnike in zaposlene, prilagojenega specificnim
potrebam destinacije.

5.3.4 Karierni program za OS — redne zanimive predstavitve
raznolikih profilov in perspektiv poklicev v turizmu in
gostinstvu ter v podpornih dejavnostih za ucitelje, starSe
in ugence v 8. in 9. razredu obeh OS na zadetku Solskega
leta v sodelovanju OS, ZRSZ, Ragor in srednjih $ol.

5.3.5 Projekti socialne vklju€enosti — vklju¢evanje ranljivih
skupin, starejsih in prostovoljcev v upravljanje destinacije.

5.3.6 Pilotni projekti (tudi €¢ezmejni) za testiranje
inovativnih resitev in pristopov pridobivanja kadrov in
njihovih namestitev.

VODNIKI: obnavljanje, poenotenje in povecéanje stevila vodnikov

Projekt je usmerjen v izboljSanje kakovosti in dostopnosti vodenih izkusenj v
destinaciji Kranjska Gora. Kljuéni cilji vkljuéujejo obnavljanje znanj obstojecih
vodnikov, poenotenje standardov vodenja in pove€anje Stevila licenciranih vodnikov,
da bi obiskovalcem zagotovili edinstvena, profesionalna in informativna dozivetja.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Sofinanciranje pridobivanja specializiranih licenc. » Zagotavljana stalna
AKTIVNOSTI: baza lokalnih
5.4.1 Lokalni vodniki: skupaj s SJA se pristopi k pripravi vodnikov
oz. poenotenju odlokov o lokalnih vodnikov v ob€inah
SJA. DMO obdobno organizira izobrazevanja za nove > KPI: stalno vsaj 10
lokalne vodnike. Vzpostavi se nadzor nad vodnistvom v vodnikov
destinaciji.

5.4.2 Spodbuja se udelezba domacinov na specialisti€nih
izobrazevanijih za pridobivanje specializiranih vodniskih
in podobnih licenc.

5.4.3 Krepi se programe, ki vkljuéujejo lokalne vodnike (s
Cimer se tudi aktivneje usmerja obisk).

ANALIZA USPESNOSTI in TRENDOV destinacije

Projekt je zasnovan kot kljuéni mehanizem za spremljanje, vrednotenje in prilagajanje
Strategije. S pomocjo rednih analiz bo destinacija pridobila celovit vpogled v svoje
delovanje, prepoznala kljuéne trende na podro¢ju turizma in pravo€asno prilagodila
aktivnosti za doseganje dolgoroénih ciljev.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:

Objava letnega porocila o uspesnosti destinacije — doseganju » Poznavanje stanja in
kazalnikov Strategije. trendov destinacije in
AKTIVNOSTI: konkurence.

5.5.1 V sodelovanju s SJA se razvije orodje za tekoce

.. . . . N . KPI: objavljena letna
spremljanje trendov, kazalnikov uspesnosti, spoStovanja

porocila o doseganju
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nosilnih zmogljivosti in zadovoljstva obiskovalcev in kazalnikov strategije

prebivalcev. (11)
5.5.2 Spremljanje kazalcev uspesnosti te Strategije in letne

objave.
5.5.3 Aktivno sodelovanje z univerzami in instituti pri

razvojno-raziskovalnih projektih.

KREPITEV SODELOVANJA Kranjske Gore v Skupnosti Julijske Alpe

in c¢ezmejnem UNESCO biosfernem obmo¢ju Julijske Alpe

Sodelovanje Kranjske Gore v Skupnosti Julijskih Alp ima kljuéen pomen tako za
trajnostni razvoj destinacije kot za njeno dolgoro€éno prepoznavnost na regionalni in
mednarodni ravni. Kranjska Gora, kot ena izmed najbolj znanih destinacij znotraj
Julijskih Alp, z vkljuéenostjo v to skupnost pridobiva Stevilne strateSke in prakti€ne
koristi, zato sistemati¢no krepi stalnost povezovanja, tesnost kot tudi zaupanje.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Podpis veéletne pogodbe. Dogovor o prevzemu dolo¢enih » Vecja prepoznavnost
upravljavskih funkcij SJA znotraj DMO Kranjska Gora. na tujih trgih.

UcCinkovitejSe
delovanje, cenejsi in
hitrej8i tehnoloski ter
produktni razvo;.

AKTIVNOSTI:
5.6.1 Destinacija Kranjska Gora se regionalno zdruzuje v
Skupnost Julijske Alpe in preko SJA ucinkoviteje trzi

svojo destinacijo ter razvija in udejanja projekte na
podrodju razvoja, upravljanja, trzenja in identiteta (4 centri
delovanja SJA).

Usklajeno
upravljanje turisti¢nih
tokov med

5.6.2 Destinacija Kranjska Gora bolj nacértno izpostavlja destinacijami v
svojo blagovno znamko, identiteto in razlikovalne UNESCO BOJA.
prednosti v okviru SJA. Kadrovske sinergije

5.6.3 DMO Kranjska Gora krepi svojo viogo s in sistemske
prevzemanjem regionalne funkcije na podrogjih, kjer spremembg. o
. . L . . . KPI: usklajeni letni
je kompetentno najmoénejsa (npr. zimski produkti, programi destinacije
mednarodni dogodki, Sportniki na pripravah in Sportna in SJA (11)
tekmovanja) ali razvojno najbolj ambiciozna (npr. alpski
klimatski well-being).

5.6.4 V Cezmejnem UNESCO MAB obmo¢ju Julijske Alpe

prevzeti vodilno viogo pri sodelovanju s Trbizem in
Kanalsko dolino.

Sklop B: STRATESKE INVESTICIJE

INFO CENTRI: Posodabljanje TIC Kranjska Gora v osrednje srediS¢e za
obiskovalce destinacije in TNP, vkljuéno z mrezo TIC v destinaciji

Z digitalizacijo se vloga TIC-ev mo€no spreminja, fizi€ni obisk v TIC-ih se zmanjSuje,
poveduje se potreba po celovitejsi oskrbi gosta in vkljuéevanje domacdinov, zato je
smiselna modernizacija funkcij in mreze TIC iz klasi€nih info to¢k v usmerjevalno-
storitvene veénamenske centre (dnevne sobe) za goste in prebivalce. TIC-i prevzamejo
vlogo kontaktnih in servisnih to€k za razlicne dejavnosti, saj se v krajih zmanjSuje
dostopnost do razliénih drugih javnih storitev. Smiselno je tesnejSe povezovanje
mreze s TNP in SJA.

SproZilec (predpogoj): Rezultat:
Dogovor za prenovo TIC Kranjska Gora v sodobnejsi center. » Moderen center za
AKTIVNOSTI: usmerjanje

obiskovalcev z
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9. 1ZVAJANJE IN SPREMLJANJE STRATEGIJE

9.1 Organizacijski okvir

SPREJEM IN SPREMINJANJE STRATEGIJE

Strategijo razvoja in upravljanja turizma za Ob¢ino Kranjska Gora 2025-2035 sprejme Ob¢inski
svet Obéine Kranjska Gora.

V letu 2030 se priporoda izdelava vmesne ocene s celovitej$im porogilom o izvajanju. Ce se ugotovi
potreba po spreminjanju strate$kih ciljev oziroma drugih bistvenih elementov strategije (npr. vecji poseg
v koncept, kazalnike in strategije na podroc&jih ukrepanja, bistveno zmanjSevanje financnih virov),
Zupan/-ja predlaga novelacijo strategije, ki jo nato sprejme Obcinski svet Ob¢ine Kranjska Gora.

Po drugi strani se akcijski nacrt v projektnem delu razume kot dinami¢en del strategije, ki se tekom
obdobja veljavnosti strategije lahko vsebinsko nadgrajuje, dopolnjuje z novimi projekti in prilagaja novim
nepredvidljivim okoli§€inam ter finan&nim zmoZznostim destinacije.

ODGOVORNOST IN ORGANIZACIJA ZA VKLJUCUJOCE 1IZVAJANJE IN SPREMLJANJE

Za izvajanje in spremljanje uresniéevanja strategije je odgovoren vsakokratni/-a zupan/-ja
Ob¢ine Kranjska Gora v sodelovanju s Turizmom Kranjska Gora kot destinacijsko management
organizacijo. Tako kot nacértovanje tudi izvajanje strategije poteka vkljuéujo€e, z aktivhim
sodelovanjem vseh kljuénih deleznikov, povezanih s posamezno vsebino.

Operativno koordinacijo uresni¢evanja strategije zagotavlja vsakokratni direktor/-ica Ob&inske uprave
Obcine Kranjska Gora, skrb nad izvajanjem podrocij ukrepanja pa je med Obc&ino Kranjska Gora in
Turizmom Kranjska Gora razdeljena na naslednji nacin:

PU1: Kakovostni in doZivljajski preboj ponudbe — Turizem Kranjska Gora,

PU2: Upravljanje tokov, rezimov, nastanitev in infrastrukture — Ob¢ina Kranjska Gora,
PUS3: Repozicioniranje in targetirano trzenje — Turizem Kranjska Gora,

PU4: Ohranjen ambient, narava in identiteta destinacije — Ob¢ina Kranjska Gora,
PUS: Okreplien management in kadri destinacije — Turizem Kranjska Gora.

vVvvyvyy

ZadolZeni nosilec podro€ja skladno z akcijskim nacrtom poskrbi za zagon projektov in njihovih nosilcev.
Vodenije in izvajanje posameznih projektov poleg zaposlenih v Obg&inski upravi in Turizmu Kranjska
Gora prevzamejo tudi strokovni delavci v javnih zavodih in podjetjih v lasti obCine (Infrastruktura
Kranjska Gora, Komunala Kranjska Gora, Gornjesavski muzej, RAGOR, Sole in vrtci, zdravstveni
dom...), koncesionarji, partnerske strokovne organizacije, drustva, zasebni investitorji oz. drugi za
posamezno podrocje pristojni nosilci.

Posamezni nosilci projektov v razliéne skupine (zaCasne projektne, produktne, razvojne, ad hoc)
vklju€ujejo deleznike, ki so klju&ni za uspesno in usklajeno uvajanje nacrtovanih sprememb. Pri tem so
Se posebej pomembne produktne skupine, ki jih v okviru prvega podrocja ukrepanja organizira Turizem
Kranjska Gora. Poleg ponudnikov se v produktne skupine smiselno vkljuCuje tudi predstavnike
najpomembnejsih soglasodajalcev, lastnikov zemljiS¢ in lokalnih drustev.
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Na podrodjih trZzenja, razvoja produktov in trajnostnega upravljanja turisti¢nih tokov se destinacija
Kranjska Gora izvedbeno povezuje s Skupnostjo Julijske Alpe in sosednjimi slovenskimi in ¢ezmejnimi
destinacijami.

Nosilci projektov in njihovi sodelujoci se okvirno opredeljeni v Izvedbenem nacrtu (Roadmap) v prilogi
1 tega dokumenta in se po potrebi dopolnjujejo, spreminjajo in prilagajajo aktualnim razmeram.

Kompleksen ekosistem destinacijskih deleznikov terja nacérte in pragmatiCen pristop s soasno
reorganizacijo javnega zavoda Turizem Kranjska Gora kot je predvideno v ukrepu 5.1. Spodnja shema
prikazuje predlog kadrovske zasedbe Turizma Kranjska Gora, strukturo projektnih skupin in deleZznikov,
ki se vklju€ujejo v posamezne zaCasne in/ali trajne skupine.

2 Upravljanje TOKOV, KOMUNALA
REZIMOV, NASTANITEV in KRANJSKA GORA
INFRASTRUKTURE
KRI(\)N?SCKLNG%RA INFRASTRUKTURA
4 Ohranjen AMBIENT, KRANISHAIGORS
narava in IDENTITETA GSMJ - SPM
DESTINACIJE
SVET ZAVODA KRAJEVNE SKUPNOSTI
TURIZEM KRANJSKA GORA DRUSTVA
DIREKTOR SKUPNOST
TURIZEM KRANJSKA GORA* JULIJSKE ALPE
Sodelavec za splosne zadeve (1*) DRUGE JAVNE IN
1 Kakovostni in RAZVOJNE SLUZBE

dozivljajski
PREBOJ PONUDBE

(=)

©

3 REPOZICIONIRANJE
in TARGETIRANO

SOGLASODAJALCI

UPRAVLJANJE

RAZVOJ TRZENJE

LASTNIIKI ZEMLJISC

TRZENJE Projektni manager (1*) Koordinator trZenja (1*) Informatorji v TIC (2¥)
PREBIVALCI
5 Okrepljen L Koordinator destinacije (+1)
~ MANAGEMENT . Organizator e (EE D T rehoda,
DECEICEILEEE Koordinator produktov (+1) - = g5g0dkou (+1) vieltj):reld(T:() “5{:,“;32’5::‘52‘]5‘;{%3%& 3 GOSTJE

Koordinator produktov
(+1 projektna zaposlitev)

SEKCIJA PRODUKTI SEKCIJA PRODAJNIKI SEKCIJA GOSTINCI
Zacasne skupine:
KARIERA KG, STRATEGIJA DOGODKI ipd.
Razvojna skupina
ALPSKI KLIMATSKI WELLBEING

Digitalni razvoj in
digitalno trzenje (+1)

Vodja projektov
(+1 projektna zaposlitev)

PONUDNIKI
Nastanitve
Gastronomija
Upravljavljavci

SEKCIJA DRUSTVA

turisticne
infrastrukture
Agencije
Prevozi
Druge storitve

Razvojna skupina
MIKRODESTINACIJE

Razvojna skupina
GORNISKA VAS

Legenda: Obstojedi kadri*  Novi kadri - dopolnitev jedme ekipe  Novi kadri - projektno, zunanji pogodbeno

Slika 32: Organiziranost ekosistema deleZnikov destinacije Kranjska Gora z vidika izvajanja strategije

UMESCANJE VSEBIN V LETNE PROGRAME, PRORACUN IN DRUGE STRATEGIJE

Strategija razvoja in upravljanja turizma za Ob¢ino Kranjska Gora 2025-2035 kot dokument
razvojnega nacrtovanja predstavlja krovni usmerjevalni nac¢rt na podrocju razvoja in upravljanja
turizma v ob¢ini Kranjska Gora.

Je podlaga za pripravo vsakoletnega programa dela Turizma Kranjska Gora ter proraduna in nacrta
razvojnih programov Ob¢ine Kranjska Gora, prek katerih se projekti operativno izvajajo.

Obcina Kranjska Gora usmeritve strategije smiselno uposteva tudi pri spreminjanju obstojecih oziroma
pripravi novih prostorskih aktov ter razvojnih in operativnih programov na drugih podro¢ja delovanja, ki

SO povezana s turizmom.

Strategijo pri pripravi letnih in veCletnih programov upostevajo tudi drugi javni zavodi, agencije in
organizacije, ki delujejo na podrocju lokalnega in regionalnega razvoja, kmetijstva in gozdarstva,
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varstva narave in kulturne dedis€ine, kulture, 8porta, gospodarstva, prometa, okolja, podnebnih
sprememb in drugih s turizmom povezanih dejavnostih.

Strategija predstavlja tudi strokovno podlago za usmerjanje zasebnih investicij na obmocju destinacije.

SPREMLJANJE REZULTATOV

Osnovo za spremljanje uresni¢evanja predstavljajo strateski kazalniki uspesnosti, kot so opredeljeni na
ravni posameznega podroCja ukrepanja v poglavju 4. Obginska uprava Obc&ine Kranjska Gora in
Turizem Kranjska Gora pripravita in na spletni strani objavita letno poroéilo o uresni€evanju
kazalnikov in morebitne druge pomembne informacije o uresni€evanju strateSkega dokumenta.

Turizem Kranjska Gora o izvajanju strategije na letni ravni poro€a Svetu zavoda, Obcinska uprava
obcine pa pristojnemu odboru Obcinskega sveta Obc&ine Kranjska Gora.

OPERATIVNI NACRT - ROADMAP

V pomo¢€ pri izvajanju akcijskega nacrta, ki je vsebinsko razdelan v prehodnem poglavju, je izdelan Se
njegov operativni del. V prilogi §t. 1 so v tabelari¢ni obliki po petih podroéjih ukrepanja predstavijeni
projekti, lo€eni na mehke ukrepe in investicijske projekte. Zanje so preliminarno opredeljeni nosilci in
najpomembnejsi sodelujodi partneriji, stopnja pomembnosti in okvirni terminski naért z indikativho oceno
stroSkov in mozZnimi zunanjimi viri financiranja.

Projekti so strukturirani tudi glede na tip v Stiri skupine:

razvojni projekt
upravljavski projekt
posodobitev
investicijski projekt

—TUuCx

Vsi projekti so glede na stopnjo pomembnosti razvrséeni v tri kategorije:

1. Prioriteta 1 = zelo nujen in zelo pomemben projekt za uresniCevanje ciljev strategije, zanje se
prednostno namenijo sredstva proracuna Obcine Kranjska Gora, zdruZena sredstva destinacijskih
partnerjev ter i8€ejo dodatni zunaniji viri financiranja;

2. Prioriteta 2 = pomemben projekt za uresni€evanije ciljev strateSkega razvojnega nacrta, zanje se
sredstva namenjajo skladno s proraéunskimi moznostmi in pridobljenimi dodatnimi zunanjimi viri
financiranja;

3. Prioriteta 3 =manj pomemben projekt z vidika doseganja strateskih ciljev.

Casovni naért je indikativen in pri vsakem projektu s simboli lo¢i tri faze:

0] Pripravljalna faza (idejne zasnove in produktni koncepti, prostorski akti, projektna in
investicijska dokumentacija in podobno)

X Izvedba

> Tekoce izvajanje nove aktivnosti oz. vzdrZzevanje.
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9.2 Financéni okvir

OCENJENA VREDNOST

Skupna vrednost Strategije razvoja in upravljanja turizma za Ob¢ino Kranjska Gora 2025-2035 je
ocenjena na 80 milijonov EUR. Od tega 53 mio EUR ali 66 % odpade na obdobje 2025-2030, 27 mio
EUR ali 33 % pa je nacrtovanih v obdobju 2031-2035.

V oceno so vklju€ene javni projekti in tisti zasebni ali drzavni projekti, ki predstavljajo pomembno skupno
infrastrukturo za celotno destinacijo. Zasebne nalozbe v nastanitvene, gostinske in podobne objekte
ovrednoteni in prikazani v finanénem nacrtu. Prav tako niso ocenjena morebitna vlaganja v vodne
povrsine, ker je potrebno pred tem preveriti razliéne mozne koncepte in prostorske vidike.

STRATESKI PROJEKTI

65,5 mio EUR ali 82 % celotne ocenjene vrednosti predstavljajo nalozbe, od tega 50 mio. EUR odpade
na 5 najvecjih: garazna hi8a, nadgradnja Cistilne naprave, posodabljanje Zi¢nic in zasneZevalnega
sistema, vlaganja v infrastrukturo NC Planica in alpski panozni center. Vsi najvedji strateski projekti so
prikazani na spodniji karti.

@ Turistiéni objekti:
Kakovostne prenove iz 3* na 4*
Kljuéni strateski projekti v ob¢ini Kranjska Gora

O Prebojni projekti :I Meja krajevne skupaosti

] Meja ovine Kranjska Gora
O Projekti za uravnoteenje Meja TNP

— Kartogratika posegy GRS, DTKS0
0 ' Ll rdetava KAZ d 0.6 2004

Slika 33: Kljucni strate$ki projekti v podporo razvoju in upravijanju turizma v ob¢ini Kranjska Gora do leta 2035
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Ocena stroskov projektov je opredeljena indikativnho na podlagi naslednjih predpostavk:

» Vse finan€ne vrednosti predstavljajo oceno, podano v €asu priprave akcijskega nacrta, zato so
vrednosti izrazene v stalnih cenah;

» Vrednosti projektov so ocenjene na podlagi obstojeCe tehni€ne in finanéne dokumentacije (kjer
obstaja) in pav8alnih izraunov na podlagi izkudenj s primerljivimi projekti ter korigirane glede na
trenutne razmere na trgu;

» Tekocle naloge in obstoje€e zaposlitve v Turizmu Kranjska Gora niso vklju¢ene v finan&no oceno;

» Upostevajo se izkljuéno nove ali spremenjene aktivnosti, ki predstavljajo novo, spremenjeno ali
drugacno vrsto stroSka kot dosle;j.

Finanéno se bo strategija izvajala prek umes€anja projektov v vsakoletni program dela Turizma
Kranjska Gora ter v proracun in nacrt razvojnih programov Obcine Kranjska Gora.

VIRI FINANCIRANJA

Na ravni projektov so ocenjeni potencialni finanéni viri in razdeljeni v naslednje skupine virov:

A. Sredstva proracuna Ob¢ine Kranjska Gora, med drugim namenska sredstva turisti¢ne takse
in koncesijske dajatve od posebnih iger na sre€o. Projekcija prihodkov turistiCne takse za leto
2025 v proraCunu obd&ine znasa 1.800.000 EUR, projekcija prihodkov od koncesijske dajatve od
posebnih iger na sre€o pa 1.850.000 EUR.

B. Transferni namenski prihodki na podlagi 11. €élena Zakona o TNP v okvirni viSini med 700.000
in 800.000 EUR na letni ravni. Sredstva se lahko angaZirajo za projekte trajnostne mobilnosti,
okoljske infrastrukture, varovanja naravne in kulturne dediS€ine in trajnostnega razvoja.

C. Sredstev sofinanciranja s strani programov EU in RS za obdobje 2021-2027, vkljuéno s
programi iz Dogovora za razvoj regij, LAS — CLLD, Interreg, Nacrtom za okrevanje in odpornost po
covidu-19 v letih 2021-2026, Norveskega finanénega mehanizma, Podnebnega in Eko sklada ...,
Se posebej za potencialne upraviCene namene, kot so: zelena infrastruktura, turistini produkti,
upravljanje destinacij, digitalizacija v turizmu, trajnostna in e-mobilnost, krozno gospodarstvo,
podnebna nevtralnost in podobno.

D. Drugih virov, med katere pristevamo:
0 Pristojbine uporabnikov javnih storitev in infrastrukture (npr. parkirnina);
0 Lastne prihodke Turizma Kranjska Gora iz naslova trznih dejavnosti;
0 Sredstva zasebnih vlagateljev in partnerjev — ponudnikov v skupno turisti¢no infrastrukturo
0z. zasebne projekte v posebnem interesu destinacije (npr. zasnezevanje, kolesarski park,
garazna hisa, dozivljajski park, tekaske proge..).

Pri opredeljevanju virov financiranja je bila upostevana vsebinska skladnost projekta s potencialnim
evropskim oziroma nacionalnim programom, kar bo nosilcem pomagalo pri odlo¢anju o pravocasni
predhodni pripravi projektno-tehniéne dokumentacije. Ocena financnih virov ne uposteva elementa
potencialne uspesnosti, saj na tej ravni nacrtovanja slednje zaradi prevelikega Stevila neznank ni realno.
V tem pogledu je ocena prihodnjih virov financiranja optimisti¢na, Ceprav je upoStevana priCakovana
nizka stopnja sofinanciranja za projekte v Zahodni Sloveniji (v povprecju 30—-70 %).

Spodnja tabela prikazuje strukturo ocenjene vrednosti predvidenih projektov po prednostnih podrocjih

ukrepanja in potencialnih virih financiranja. Na koncu tabele je podana Se analiza oziroma rekapitulacija
vseh projektov po obdobijih in stopnji pomembnosti.
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35.445.000
3.755.000

PODROCJE UKREPANJA / PROJEKT

Kakovostni in dozivljajski PREBOJ PONUDBE
Mehki ukrepi

Strategija razvoja in upravljanja turizma
v obCini Kranjska Gora 2025-2035

Tabela 1: Okvirni finan¢ni nacrt strategije za celotno obdobje 2025-2034, v EUR

Potencialni viri financiranja

Od tega

Obcina KG

2.797.000
2.172.000

Od tega
zasebni in
drugi

20.050.000 44%
1.405.000 5%

%
celote

Od tega
EU/RS

12.598.000
178.000

StrateSke investicije 31.690.000

UPRAVLJANJE TOKOV, REZIMOV,

625.000

12.420.000 18.645.000 40%

NASTANITEV IN INFRASTRUKTURE 23.380.000 12.010.000 1.270.000 10.100.000
Mehki ukrepi 2.980.000 1.710.000 1.270.000 0 4%
StrateSke investicije 20.400.000 10.300.000 0 10.100.000 25%

REPOZICIONIRANJE in TARGETIRANO

TRZENJE 3.900.000 2.290.000 570.000 1.040.000
Mehki ukrepi 3.700.000 2.090.000 570.000 1.040.000 5%
StrateSke investicije 200.000 200.000 0 0 0%

Ohranjen AMBIENT, narava in IDENTITETA

DESTINACIJE 12.178.099 4.913.559 7.189.540
Mehki ukrepi 1.925.000 1.225.000 625.000 75.000 2%
Strateske investicije 10.253.099 3.688.559 6.564.540 0 13%

Okreplien MANAGEMENT in KADRI

DESTINACIJE 5.211.000 2.436.000 165.000 2.610.000
Mehki ukrepi 2.211.000 2.101.000 0 110.000 3%
Strateske investicije 3.000.000 335.000 165.000 2.500.000 4%

VSE SKUPAJ

80.114.099

24.446.559

21.792.540 33.875.000

Skupaj mehki ukrepi 14.571.000 9.298.000 2.643.000 2.630.000 18%
Skupaj investicije 65.543.099 15.148.559 19.149.540 31.245.000 82%

Povprecje na leto 7.283.100 2.222.414 1.981.140 3.079.545

Po prioriteti

Prioriteta 1 49.071.916 21.465.946 14.645.970 12.960.000 61%
Prioriteta 2 26.862.183 2.870.613 7.121.570 16.870.000 34%
Prioriteta 3 4.180.000 110.000 25.000 4.045.000 5%
Obdobje 2025-2030 52.908.099 12.725.559 18.717.540 21.465.000 66 %
Obdobje 2031-2035 27.206.000 11.721.000 3.075.000 12.410.000 34 %
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9.3 Analiza in upravljanje tveganj

Izvajanje Strategije razvoja in upravljanja turizma za Obéino Kranjska Gora 2025-2035 bo skozi
dolgo desetletno asovno obdobje podvrzeno Stevilnim dejavnikom, tako znotraj destinacije kot tudi s
strani zunanjega okolja. V nadaljevanju opredeljujemo najpomembnejSa tveganja in mozne odzive
destinacijske management organizacije Turizem Kranjska Gora, Ob¢ine Kranjska Gora, ponudnikov in
partnerjev za prepreCevanje tveganj ali omilitev njihovih nezelenih u€inkov.

Posamezne dejavnike tveganja smo ocenili po naslednji metodologiji:
» Ocena verjetnosti dogodka (VD) v razponu od 1 (najnizja) do 5 (najvisja);
» Ocena posledic (OP) v razponu od 1 (najniZja) do 5 (najvisja);

» Skupna ocena tveganja oziroma skupna ocena kriti€nega dejavnika uspeha: SOT =VD x OP.

Skupna ocena tveganja za izvedbo razvojne strategije je ocenjena na 78 od 150 to¢k, kar pomeni
srednjo stopnjo tveganja. Za zmanj$anje tveganj bo treba najvecjo pozornost nameniti dejavnikom,

katerih skupna ocena presega 10 tock.

Tabela 2: Analiza dejavnikov tveganj pri izvajanju strategije

Tveganja

Tveganje 1: POMANJKANJE KADROV
in ZMOGLJIVOSTI TURIZMA
KRANJSKA GORA

DMO Kranjska Gora je kadrovsko podhranjen
glede na obseg obstojecih in s to Strategijo
predvidenih novih nalog. Zaradi nizkih pla¢ v
javnem sektorju, oddaljenosti od urbanih
centrov in demografske stagnacije je
pridobivanje kadrov, Se posebej pa
specializiranih za podrocja delovanja DMO,
zelo tezavno in neuspesSno. To predstavlja
veliko groznjo za izvajanje te strategije.

Ukrepi za zmanjSanje tveganja

Preventivni ukrepi:

1.1 Sprememba sistematizacija in dvig pla¢ v
javnem zavodu.

1.2 Vklju€evanje lokalnih Studentov razliénih
profilov v delo in sodelovanje z DMO.

1.3 Angaziranje kadrov iz tujine — prakse,
izmenjave, zaposlitve.

1.4 Dolgoroéne pogodbe z zunanjimi izvajalci.

1.5 Vklju€evanje aktivnih upokojencev —
strokovnjakov v projekte;

1.6 Prenos nekaterih projektov na druge partnerje
(npr. Infrasport, RAGOR)

Kurativni ukrepi:

1.7 Osredotocanje na klju¢ne projekte in opustitev
dolo¢enih manj pomembnih teko€ih nalog.

1.8 Casovna prestavitev nagrtovanih projektov in
nalog.

Tveganje 2: PODNEBNE SPREMEMBE
- POVECAN PRITISK OBISKA V
POLETNIH MESECIH

Z dvigovanjem poletnih temperatur in trendom
prezivljanja poletnih pocitnic v gorah obstaja
visoka verjetnost, da bo destinacija v poletnih
mesecih doZivljala dodatno rast obiska, tudi
na to¢kah in lokacijah, ki danes niso obiskane
(gozdovi, Karavanke, obreéni prostor v dolini
Vrat in Radovne..). To lahko namesto
desezonalizacije vodilo v viSanje in
podaljSevanje visoke koni¢ne obremenitve iz
nekaj tednov na 2-3 mesece.

Preventivni ukrepi:

1.1 TrZenjsko-komunikacijsko preusmerjanje in
enakomernejSe razporejanje obiska.

1.2 Cenovna politika parkiranja in turistiCne takse v
odvisnosti od sezone.

1.3 Pravoc&asno vzpostavljanje rezimov obiska na
vseh kriti¢nih, a tudi potencialnih obmocgjih
pritiska glede na nosilno zmogljivost.

1.4 Obvladovanije rasti namestitev, parkirnih
povrsin in razporeditve dogodkov.

Kurativni ukrepi:

1.5 Zapiranje dostopa v preobremenjena obmocdja.
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OP | SOT

Tveganja

Ukrepi za zmanjSanje tveganja

Tveganje 3: NEZAINTERESIRANOST Preventivni ukrepi: 20
ZASEBNEGA SEKTORJA ZA B i 4
VLAGAN:JE V NACRTOVANO 1.2 Obcina KG in Turizem KG spodbujata lokalna
TURISTICNO INFRASTRUKTURO podjetja in lastnike zemljiS¢ k vlaganjem.
SIRSEGA ZNACAJA Kurativni ukrepi:
V strategiji je prepoznanih veé vedjih trzno 1.3 ObF":vina Kranjska Gora preveri moznost dolo¢enih
naravnanih vlaganj v skupno turisti¢no, OIaJsa\./' . R I

. . . 1.4 Organizacija sestanka s potencialnimi razvojnimi
.dozwljajsko, Sportno ali drugo podp'orr'10 bankami in skadi za sovlaganja.
infrastrukturo, za katera pa zasebni ali JZP 1.5 Racionalizacija nalozb.
investitorji Se niso znani, prav tako pa ideje Se
niso v celoti preverjene z vidika izvedljivosti.
Tveganje 4: NEZMOZNOST Preventivni ukrepi: o . - 12
(NEPRISTOJNOST) OBVLADOVANJA 11 5% fooroZetie b farumiaranie razvoine polfie
NADALJNJE RASTI, TAKO OBISKA 1.2 Uvajanje nove politike v O.PN.
KOT NASTANITVENIH ZMOGLJIVOSTI 1.3 Sodelovanije in vplivanje na deleznike, ki imajo
Slovensko zakonodajno okolje Obgini ne daje pooblastila za ukrepanje na svojem sektorskem
moznosti neposrednega omejevanja novih podrocju (npr. JZ TNP, ZGS, redarstvo, inSpekcije).
namestitvenih zmogljivosti, kakor tudi ne Kurativni ukrepi: o
prepovedi obiska naravnih vrednot, gorskega 1.4 Pow.sarue lokalnih dajatev (NUSZ, turisti¢na taksa,
sveta ali gozdov. In8pekcijski nadzor za parkirine).
katerega je zadolZzena drzava, ne deluje. Po
drugi strani so obstojeci mehanizmi togi in
zgolj posredni: namembnost zemlji$¢ v OPN,
dolocanje viSine turisti¢ne takse in upravljanje
lokalnih javnih cest in mirujoCega prometa na
javnih povrsinah. V postopku so sicer
spremembe Zakona o gostinstvu, ki naj bi
obcinam omogocdile omejitev kratkotrajnega
oddajanja sobodajalcem, a se skozi javno
razpravo dolo¢ene dolobe meh¢ajo.
Tveganje 5: (NE)MOTIVIRANOST Preventivni ukrepi: 9
PONUDNIKOV ZA KAKOVOSTNE 1. Sk ortnurars redsairi h sportani
SPREMEMBE IN NOVO KLIMAKTIVNO kanalov.
VIZIJo 1.2 Takoj$nje nadaljevanje procesa s konkretnimi
Pomanjkanje interesa med ponudniki za aktivnostmi za ponudnike in lokalne deleznike
sledenje novi strategiji in viaganji v opredeljene v strategiji.
kakovostno in okoljsko nadgradnjo ter nove 1.3 Usposabljanje zaposlenih v TKG in Obéini KG za
produkte iz razli¢nih razlogov: zadovoljstvo z p?(;tc'gf::'vno upravijanje sprememb in vodenje
obstojecim, kratkorocni interesi, pomanjkanje 1.4 gpodbud-e za MSP za vlaganja v nove produkte in
Casa, ker je turizem postranska dejavnosti, dozivetja.
nezaupanje, neucinkovito naslavljanje lokalnih | 1.5 Novim generacijam prilagojeni pristopi.
deleznikov s strani DMO, nerazumevanje Kurativni ukrepi:
strategije, drugi interesi, oddaljenost od 1.6 Osredotocanje na zainteresirane ponudnike, ostali so
destinacije (investitorji iz drugih delov sledilci.
Slovenije).
Tveganje 6: DOLGOROCNOST Preventivni ukrepi: 9
NACRTOVANJA — SPREMEMBE 1.1 1:326 spremljanje in usmerjanje strategije glede na
Strategija je pripravijena za dolgo casovno 1.2 Kakovostna in premisljena zasnova projektov;
obdobje - 11 let, zato lahko podleZe Stevilnim | 4 3 Doseganje sinergij med projekti.
nepredvidljivim notranjim in zunanjim vplivom. | 1.4 Vmesna evalvacija.

Kurativni ukrepi:
1.5 Novelacija razvojne strategije.

Skupaj 8/150
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10.PRILOGE

10.10KRAJSAVE

AS
BOJA
CPS
CN
DMO
DRSI
EU Interreg
EU LAS
EU NOO
EU PEKP
EU SKP
GVDM

|

JPP

JZ TNP
JzP
KBZ
KPI

KS
LEAG
MICE
MIR
MSP
MUDIST
MZI

NC

NP

NU TNP
OE
OKG
OPN
OPPN
0S8

PD

PZS

RS

SJA
STO
SZ

TD
TKG
TNP

TP

ZGS
ZRSVN
ZVKD
ZZST

Agrarna skupnost

Biosferno obmocje Julijske Alpe

Celostna prometna strategija

Cistilna naprava

Destinacijska management organizacija (= Turizem Kranjska Gora, doslej LTO)
Direkcija RS za infrastrukturo

EU - programi sodelovanja

EU - Lokalne akcijske skupine

EU - nacrt za okrevanje in odpornost

EU - Program evropske kohezijske politike

EU - Strateski nacrt Skupne kmetijske politike
GorniSka vas Dovje- Mojstrana

investicijski projekt

Javni potniski promet

Javni zavod Triglavski narodni park

Javno zasebno partnerstvo

Kolektivna blagovna znamka

Kljuéni kazalnik rezultata (ang. Key performance indicator)
Krajevna skupnost

Lokalna energetska agencija Gorenjske
Kongresni turizem (angl. Meetings, incentives, conferences, events)
Medobginski inspektorat in redarstvo obgine Bled, Bohinj in Zelezniki
Mala in srednja podjetja

Ministrstvo za infrastrukturo

Nordijski center Planica

Ni podatka

Nacrt upravljanja Triglavskega narodnega parka
Obmocna enota

Obcina Kranjska Gora

Obginski prostorski nacrt

Obcinski podrobni prostorski nacrt

Osnovna Sola

Planinsko drustvo

Planinska zveza Slovenije

Republika Slovenija

Skupnost Julijske Alpe

Slovenska turisticna organizacija

Slovenske Zeleznice

Turisti¢no drustvo

Javni zavod Turizem Kranjska Gora

Triglavski narodni park

Turistiéni ponudniki

Upravljavski projekt

Zavod za gozdove Slovenije

Zavod RS za varstvo narave

Zavod za kulturno dediS¢ino Slovenije

Zelena shema slovenskega turizma
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10.20PERATIVNI NACRT - ROADMAP STRATEGIJE RAZVOJA IN UPRAVLJANJA TURIZMA OBCINE KRANJSKA GORA 2025-2035

PODROCJE UKREPANJA/ Nosilec Sodelujogi Sodelujoci | Sodelujodi 20 20 20 20 20 20 31 Ocenjena Od tega OB Od tega Od tega Vir 1 Vir 2
PROJEKT 25 26 27 28 29 30 35 vrednost EU/RS zasebni in
drugi

Kakovostni in dozivljajski 35.445.000 2.797.000 12.598.00 20.505.000
PREBOJ PONUDBE
MEHKI UKREPI 3.755.000 2.172.000 178.000 1.405.000
1.1. P = KOLESARJENJE 1 Turizem TP: PZS/PD Lastniki o X X — RS STO EU
Kranjska Gora agencije zemljis¢/ Interreg
objektov
1.2 P | POHODNISTVO 2 Turizem TP: PZS/PD Lastniki (e} X — RS STO EU
Kranjska Gora agencije zemljis¢/ Interreg
objektov
1.3. R | DOZIVETJA 365 (in & out- 1 Turizem TP: TP: Turistiéni o X X — RS STO EU LAS
door) Kranjska Gora ponudniki agencije ponudniki:
dozivetij vsi
1.4. P | BELE ZIME 1 Turizem Ziénice Turisti¢ni Lastniki X — RS drugo Podnebni
Kranjska Gora Kranjska ponudniki: zemljis¢/ sklad
gora vsi objektov
1.5. R = KLIMATSKI ALPSKI WELL- 1 Turizem Turistiéni SJA Obrtniki, o (e} o X — RS STO RS STO
BEING Kranjska Gora ponudniki: neturisticna
vsi podjetja
1.6. R MICE 1 Turizem Turistiéni SJA Obrtniki, (0] X — RS STO
Kranjska Gora ponudniki: neturisticna
vsi podjetja
1.7. P | PRIPRAVE SPORTNIKOV in 2 Infrasport KG NC Planica Turistiéni Smucarska (0] (6] X — RS STO
SPORTNA TEKMOVANJA ponudniki: zveza
vsi Slovenije
1.8 P GASTRONOMIJA in 2 TP: gostinci Turizem Kmetije o o X — RS STO EU LAS
LOKALNI PRIDELKI Kranjska
Gora
1.9 P DRUGI PRODUKTI: kultura, 3 Turistiéni Drustva SPM o o o X — EU LAS RS drugo
igralnistvo, golf... ponudniki: vsi
STRATESKE INVESTICIJE 31.690.000 625.000  12.420.000  18.645.000 0 0
1.10 | | PRENOVA DVORANE 1 Infrasport KG Obcina HIT Alpinea o o X X 0 X X RS STO Zasebni
VITRANC v Sportno- Kranjska
prireditveni in kongresni Gora
center

Page 97 of 103



PODROCJE UKREPANJA/ Nosilec Sodelujoéi Sodelujo¢i | Sodelujodi 20 20 20 20 20 20 31 Ocenjena Od tega OB Od tega
PROJEKT 25 26 27 28 29 30 35 vrednost EU/RS

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

2.1.

2.2.

23.

| = KOLESARSKI TRAIL PARK
Kranjska Gora z urejeno
MREZO ENOSLEDNIC

| | SONARAVNI TEMATSKI
DRUZINSKI PARK

| | POKRITE VODNE
POVRSINE

| | GORSKA DOZIVLJAJS'KA
IN PANORAMSKA TOCKA
VITRANC

|~ POSODABLJANJE
ZICNISKIH NAPRAV,
ZASNEZEVALNIH
SISTEMOV in smiselno
povezovanje nepovezanih

| ' NACIONALNI PANOZNI
CENTER ZA ALPSKE
SMUCARSKE DISCIPLINE
(Podkoren)

| NC PLANICA: povecanje
letalnice in zasnezevalni
sistem za tekaSke proge

UPRAVLJANJE TOKOV,
REZIMOV, NASTANITEV IN
INFRASTRUKTURE

MEHKI UKREPI

U | NASTANITVE -
REGULACIJA OBSTOJECIH
NASTANITEV IN
USMERJANJE

U  SPODBUDITI ZASEBNI
INVESTICIJSKI CIKEL V
KAKOVOSTNE IN
OKOLJSKE PRENOVE

U VZPOSTAVLJANJE IN
KOMUNICIRANJE REZIMOV
DOSTOPA V ALPSKE
DOLINE, NA VRSIC v

Zainteresirani
investitor/
deleznik

Zainteresirani
investitor/
deleznik

Zainteresirani
investitor/
deleznik

Zainteresirani
investitor/
deleznik

Ziénice
Kranjska gora

Smucarska
zveza
Slovenije

NC Planica

Obcina
Kranjska Gora

Turistiéni
ponudniki: vsi

Obcina
Kranjska Gora

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Zainteresira
ni investitor/
deleznik

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Turizem
Kranjska
Gora

Obcina
Kranjska
Gora

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Turizem
Kranjska
Gora

Turizem
Kranjska
Gora

Obcina
Kranjska
Gora

Ziénice
Kranjska
gora

Obcina
Kranjska
Gora

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Turistiéni
ponudniki:
vsi

Turizem
Kranjska
Gora

Upravljavci

Zignice
Kranjska
gora

NC Planica

ZRSVN/
ZVKDS

Turisti¢ni X

ponudniki:
vsi

Soglasodaja = X
Ici (Z TNP,
ZRSVN,

ZVKDS,

23.380.000

2.980.000

12.010.000

1.710.000

1.270.000

1.270.000
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Od tega
zasebni in
drugi

10.100.000

Zasebni

Zasebni

Zasebni

Zasebni

Zasebni

RS drugo

RS drugo

RS
ZTNP-1

EU PEKP

RS drugo

Zasebni
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Od tega

PODROCJE UKREPANJA/ Nosilec Sodelujogi Sodelujoci | Sodelujodi 20 20 20 20 20 20 31 Ocenjena Od tega OB Od tega Vir 1 Vir 2
PROJEKT 25 26 27 28 29 30 35 vrednost EU/RS zasebni in
drugi

24.

2.5.

2.6.

2.7

2.7

2.9

REPOZICIONIRANJE in
TARGETIRANO TRZENJE

U CELOVITA STORITEV
TRAJNOSTNE MOBILNOSTI
za obiskovalce, prebivalce
in zaposlene v destinaciji

U  UPRAVLJANJE TOCK
INTERESA IN TEMATSKIH
POTI

U DIGITALIZACIJA
USMERJANJA IN
SPREMLJANJA OBISKA V
DESTINACIJI skladno z

U  PROSTORSKO
NACRTOVANJE

STRATESKE INVESTICIJE

| GARAZNA HISA KRANJSKA
GORA z mobilnostno toc¢ko
in podpornimi storitvami

| CISTILNA NAPRAVA
KRANJSKA GORA:
razsiritev kapacitet

| MREZA HITROZMOGLJIVIH
POLNILNIC ZA E-VOZILA

KOMUNIKACIJSKO-
TRZENJSKA STRATEGIJA
in POSODOBITEV
DESTINACIJSKE ZNAMKE
POSODABLJANJE IN
1ZBOLJSEVANJE
DESTINACIJSKIH
TRZENJSKIH

1 Obéina
Kranjska Gora

1 Turizem
Kranjska Gora

1 Obéina
Kranjska Gora

1 Obcina

Kranjska Gora

1 Obcina

Kranjska Gora

1 Obéina
Kranjska Gora

2 Obcina

Kranjska Gora

Turizem
Kranjska Gora

Infrasport

Ob¢cina
Kranjska
Gora

Turizem
Kranjska
Gora

Turizem
Kranjska
Gora

Zainteresira
ni investitor/
deleznik

Komunala
Kranjska
gora

Zainteresira
ni investitor/
deleznik

Prevozniki

Lastniki
zemljis¢/
objektov

SJA

ZRSVN/
ZVKDS

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Uporab-
ZTNP 1 niki

X X X X X X EU LAS EU
Interreg

X X X X X X RS STO EU
Interreg

O X
20.400.000 10.300.000 0 10.100.000

(0] (0] X X — Zasebni

(e} (e} X X X X X EU PEKP | RS drugo

X X X X — Zasebni

3.900.000 2.290.000 570.000 1.040.000 --

[N I I O O e e O O I

SJA

Turistiéni
ponudniki:

vsi

O O O X —

RS STO
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St. T | PODROCJE UKREPANJA/ Nosilec Sodelujogi Sodelujoci | Sodelujodi 20 20 20 20 20 20 31 Ocenjena Od tega OB Od tega Od tega Vir 1 Vir 2
PROJEKT 25 26 27 28 29 30 35 vrednost EU/RS zasebni in
drugi

STRUKTURIRANJE VSEBIN
IN UPRAVLJANJE
PONUDBE NA RAVNI ) Turisticni

33 U DESTINACIJE; VKLJUCITEV = 1 E’”je? Gora | Ponudniki: X X @ -
PRODAJNIH PROGRAMOV anjskasora g
V SPLETNO TRGOVINO
VISIT KG
TURISTIENA KARTICA Turizem Turistiéni D Kraniska | Kmetiie,
34 R KRANJSKA GORA- 1 Kranicka Gora | Ponudniki: Gor ! obrtniki, 0O X X X /X X X RS STO
JULIJSKE ALPE anskabora g ora umetniki..
LETNI PROGRAM
35 mg“e"gﬂﬁmwﬂ 4 Turizem Tg;lﬁgml (K)rtﬁnsia X X X X X X Zasebni
: USKLAJEVANJA IN Kranjska Gora | P2 " | Gom
ZDRUZEVANJA SREDSTEV s ora
ZA PROMOCIJO
STRATEGIJA Obéina
DOGODKOV/PRIREDITEV: Turizem . N TP:
3.6. priprava in postopna 2 Kranjska Gora gr:rr:ska Drustva agencije X X X X X X RS STO EULAS
uveljavitev
Turizem Obfina TP:
3.7. U ZNAMKA ,KEKEC« 2 : Kranjska _ O O X X X |'x X EU LAS RS drugo
Kranjska Gora Gora agencije
Sistemati¢na vzpostavitev
in aktivno upravljanje " N
. . Obcina Turisticni
INTERNEGA in Turizem - L . RS
3.7. U ZUNANJEGA 1 Kranjska Gora g::rr:ska sginudnlkl. Upravljavci [¢] X X X X X X ZTNP-1

KOMUNICIRANJA (za
odgovoren obisk)

N S S N O O 2.2 ) L N

VKLJUCITEV KRANJSKE

) Turisti¢ni
GORE V REGIJSKO Turizem L.
3.8. MULTIMODALNO ' Kranjska Gora =~ POnUdniki: O |0 | X | X | = RS STO
DIGITALNO STICISCE vsl

Ohranjen AMBIENT, narava
in IDENTITETA 12.178.099 4.913.559 7.189.540 75.000
DESTINACIJE

|| wenukRer | ||| rersoo ) tzson0 ) esono | 75000 ]

KATALOG URBANE Obgina Turizem Turistiéni
4.1. P OPREME in sistemati¢no 1 ) Kranjska ponudniki: [¢] [¢] [¢] X — EU LAS
P Kranjska Gora A
posodabljanje Gora vsi
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St. T | PODROCJE UKREPANJA/ Nosilec Sodelujogi Sodelujoci | Sodelujodi 20 20 20 20 20 20 31 Ocenjena Od tega OB Od tega
PROJEKT 25 26 27 28 29 30 35 vrednost EU/RS

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

VAROVANJE KULTURNE
KRAJINE in UMIKANJE
NEAVTOHOTNIH
ELEMENTOV IZ
GRAJENEGA IN
NARAVNEGA OKOLJA

u

ZELENA SHEMA in skupni
R ' PREBOJNI ZELENI
PROJEKTI

GORNISKA VAS DOVLJE-
MOJSTRANA:

R | pozicioniranje, trajnostno
upravljanje in izpopolnitev
vrzeli glede na kriterije
UREJANJE AMBIENTOV,
DEDISCINE IN
USMERJANJE POTI
OBISKA

KRANJSKA GORA

U VRHUNSKO

SKUPNI IDENTITETNI
R ' PROJEKT DESTINACIJE IN
DELEZNIKOV

1

3

Obéina
Kranjska Gora

Turizem
Kranjska Gora

Obéina
Kranjska Gora

Obéina
Kranjska Gora

Obéina
Kranjska Gora

TD Kranjska
Gora

Turizem
Kranjska
Gora

Turistiéni
ponudniki:
vsi

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Turizem
Kranjska
Gora

Turizem
Kranjska
Gora

Drustva

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Obcina
Kranjska
Gora

Upravljavci

KS

Kmetije,
obrtniki,
umetniki..

SPM

Soglasodaja

Ici (Z TNP,

ZRSVN, (e} (0] X
ZVKDS,

ZGS..)

Komunala
Kranjska X
gora

Soglasodaja

Ici (Z TNP,

ZRSVN, X X X
ZVKDS,

ZGS..)

Drustva (0] (0] X

Turistiéni
ponudniki: X X X
vsi

Turisti¢ni
ponudniki: o o
vsi

X
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Od tega Vir 1 Vir 2
zasebni in
drugi

RS
ZTNP-1

RS
ZTNP-1

RS
ZTNP-1

RS
ZTNP-1

EU SKP

EU LAS

EU LAS

Uporab-
niki

Uporab-
niki

EU LAS

RS
ZTNP-1

|| emmameskEwvestowe ||| | | | | | | | | | ozsew| osemss| esmese] o] |

4.8.

4.9.

4.10

CELOSTNA UREDITEV IN

SLOVENSKI PLANINSKI
| MUZEJ - faza 2 z notranjo
in zunanjo plezalno steno

| ZELENCI in LEDINE:
urejanje zelene infrastrukture
in infrastrukture za
obiskovalce

OZELENITEV SREDISCA KG

1

2

Obéina
Kranjska Gora

Obéina
Kranjska Gora

Obéina
Kranjska Gora

Zainteresira
ni investitor/
deleznik

Komunala
Kranjska
gora

ZRSVN/ZV

Lastniki
zemljis¢/
objektov

Lastniki
zemljis¢/
objektov

0] 0] X
0] 0] X
0] 0] X

EU PEKP

RS
ZTNP-1

RS
ZTNP-2

RS drugo

Drugo

Okrepljen MANAGEMENT in
KADRI DESTINACIJE 2.436.000 2.610.000

T o A I
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St. T | PODROCJE UKREPANJA/ Nosilec Sodelujogi Sodelujoci | Sodelujodi 20 20 20 20 20 20 31 Ocenjena Od tega OB Od tega
PROJEKT 25 26 27 28 29 30 35 vrednost EU/RS

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5

5.6

KADROVSKA,
ORGANIZACIJSKA IN
FINANCNA OKREPITEV
DMO Kranjska Gora

SODELUJOCA IN
U VKLJUCUJOCA

DESTINACIJA

R KARIERA KRANJSKA
GORA

R | VODNIKI

R ANALIZA USPESNOSTI IN

TRENDOV destinacije

KREPITEV SODELOVANJA
v Skupnosti Julijske Alpe in
Cezmejnem UNESCO
biosfernem obmoc¢ju

Obéina
Kranjska Gora

Turizem
Kranjska Gora

Turizem
Kranjska Gora

Turizem
Kranjska Gora

Turizem
Kranjska Gora

Turizem
Kranjska Gora

Turizem
Kranjska
Gora

Obcina
Kranjska
Gora

Turistiéni
ponudniki:
vsi

SJA

SJA

Obcina
Kranjska
Gora

Upravljavci

Turistiéni
ponudniki:
vsi

Osnovna
Sola

Izobrazeval
ne ustanove

Razvojna
agencija

SJA

Drustva

Razvojna
agencija

X
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Od tega Vir 1 Vir 2
zasebni in
drugi

EU LAS EU PEKP

Uporab-
niki

Drugo

RS STO

I L Y O K K

5.7

5.8

INFO CENTRI:
| Posodabljanje TIC Kranjska
Gora

STANOVANJA za zaposlene

| R
v turizmu

2

Turizem
Kranjska Gora

Turistiéni
ponudniki: vsi

Obcina
Kranjska
Gora

Obcina
Kranjska
Gora

JZ TNP

X

X

RS
ZTNP-1

Zasebni Drugo

I 7 ey e ey B

Skupaj mehki ukrepi
Skupaj investicije
Povprecje na leto
SKUPAJ po prioritetah
Prioriteta 1
Prioriteta 2

Prioriteta 3

14.571.000
65.543.099
7.283.100

49.071.916
26.862.183
4.180.000

9.298.000
15.148.559
2.222.414

21.465.946
2.870.613
110.000

2.643.000
19.149.540
1.981.140

14.645.970
7.121.570
25.000

2.630.000
31.245.000
3.079.545

12.960.000

16.870.000
4.045.000
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